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Vdaka za to, ze ste boli s nami v roku 2010. Myslou, duchom, prostrednictvom nasich
news, na nasich workshopoch, tréningoch, superviznych a koucovacich hodinach. Cenime
si vasu uprimnost pri spatnych vazbach. Je obohacujice, pocut ¢oho by sme mali robit
viac, ¢o prehibit, ¢o pridat, ¢o skusit robit inak. Ak by vdm na nas nezélezalo, nepovedali
by ste ndam to. S radostou vitam, Ze sa rozrasta komunita Citatelov nasich news, tak ako
sa rozrasta komunita ludi, ktori okosStovali tie nase plody. Do budiceho roka planujeme
dlhodobejsi vycvik vo vSetkom, €o je nasim (a nielen nasim) know how. Bude najma

o praci s motivaciou k zmene a o procese zmeny. Pozyvame don nielen vSetkych
ucastnikov nasich vikendoviek, ktori si zazili esenciu Coachingplus, no chcu ovela viac -
napriklad Zzeny a ich mudrost v time, ale aj dalSich kolegov a kolegyne, prosto vsetkych,
ktori chci makat na svojom profesionalnom i osobnom raste. Viac o planoch na rok 2011
najdete na konci ¢isla. V tomto Cisle ponikame niec¢o o casovom manazmente, nieco

o novych knihach, rozhovor s poprednym predstavitefom symbolicko-zazitkovej rodinnej
terapie. Okrem toho startuje novy seridl o manazmente zmeny. Pokracovanie nabuduce.
Docitania priatelia.

Ako suvisi dynamika nasej psychiky
a casovy manazment?

Velmi, velmi, velmi. Sme totiz emocionalni. A okrem toho ¢asto iracionalni. Vlastne si
myslim, ze to sa len tak hrdme, na tu nasu ludsku racionalitu. Na jednej strane nam
kolegovia Covey a Allen (aby som spomenul iba tych naj top) ponukaju moznosti: planuj,
orientuj sa podla hodn6t, stanovuj ciele, rozhoduj, deleguj... na druhej strane, povedzme

si otvorene, kto ma svoj zivot a seba v Case pod kontrolou? Kolko ¢asu denne ste



proaktivni a kolko reaktivni? Kolko Casu stravite dennym snenim? Napriklad o vasej
sekretarke, alebo mladom kolegovi od susedov.

Ako ludia vzdy reagujeme na nejaky podnet. Castokréat je potrebné reagovat

v komplexnych systémoch, v ktorych pulzuje viac podnetov naraz. Turbulentne,
oslovujuc vas novymi a novymi narokmi. Jeden by sa z toho zblaznil, z tej komplexicity.
No a odpovede? Nase spravanie nielenze silne ovplyviiuju nase emocionalne stavy /
procesy, ktoré su do znacnej miery neuvedomované, nase spravanie ovplyviuju aj
roznorodé nevedomé fantazijne procesy, ktoré skryté emocie obsahuju. Tieto fantazijné
procesy, akési nevedomé flashbacky, sa automaticky spustaju v situaciach, ktoré nam
mo6zu (opat neuvedomovane) pripominat to, ¢o sme uz zazili a spustit tak akysi
L~vnutorny program", alebo obranny mechanizmus, ktorym sme si kedysi funkcne

pomahali. Co na tom, Ze dnes uz nie je funkény. A potom stojime v nepohode.

- A potom... opét nedelegujeme. Nie preto, ze nevieme. To nas uz naucili, ale
pretoze nedoverujeme. Na neddveru nemame liek, ide totiz o nieco ,silné v nas",
respektive ,vo vztahu" s tym druhym.

- A potom... opét nevieme povedat ,nie!™ vyruseniam. Nie preto, Zze nevieme. To
nas uz tiez na tréningu naucili. Pretoze, akosi, mozno, ze, predsa len, snad, ja
mam, hm, povedat nie?! Ako by som potom vyzeral, ked odmietnem...? A Co si
o mne ti druhi pomyslia?

- A potom... opét neplanujeme. Pretoze mysliet boli. Vyzaduje si to namahu,
respektive minimalne pokoj a sustredenie, a tak je to proti impulzivhemu principu
slasti. Ved naco byt proaktivny, ked sa da prezit aj inak. Napriklad behat po
chodbach s papiermi v zdani, ze pracujeme, alebo travit ¢as v polospanku /
polobdeni / polo¢akani na porade.

- A potom... opét nie sme dosledni, veci zacneme a nedokondi...

- A potom, a to hlavne, nedokazeme zit v pritomnosti. A ¢o iné vlastne mame
okrem fantazii o tom, ¢o bolo, o tom, ¢o mozno raz bude? Mame este také nejaké

Jteraz a tu®.

Aby som nebol iba skepticky, budem este radikalny. Nase nevedomé impulzy, vnutorné
programy, nas okrem iného aj teleologicky Zzenu dopredu. Ideme tak za svojimi snami,
alebo vystiznejsie, za snami nasho detstva. Alebo, vystiznejsie, za snami nasich rodicov.
Pripadne sa snazime preto, aby nasi rodic¢ia konecne videli, zazili a prijali aj nas (a nielen
seba, alebo ,oblibenejsieho" sirodenca, alebo milenku...). Joj, tie nase fantazie o nasich
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rodicoch. Kolko bublania v nas. Kolko energie. Keby tak o nich vedeli. A tak tvrdo
makame. 10 hodin, 12 hodin. Niektori z nds z toho maju navyse radost. Je to ako droga,
unik od seba, druhych, alebo este vacsich starosti. Obcas sa ndm rozpadnu vztahy. Co
uz, trochu to zaboli, ale ideme dalej, nie? Covey piSe o hodnotach a ako nam urcuju
smer, davaju kompas. Ja by som skor hovoril o nevedomych potrebach, ktoré su pre nas
hodnotou, kompasom. Mam pre vas taku otazku: Kto z vas by nepovedal, ze hodnotou
prefho je rodina? Ale ¢o to znamena v praxi? Akl pozornost, aku lasku, aky sucit, aku
akceptaciu, aku otvorenost a doveru Zijete vo svojej rodine navzajom? Kolko ¢asu

a energie vynakladate na to, aby ste boli spolu? Tak naozaj spolu.

ESte jedna poznamka. KedZe nam vsetkym ide o to, aby sme boli v pohode, akosi
vyrovnani, snazime sa vo svojej hlave regulovat vsetky obsahy, vSetky pribehy, vSetky
vstupy, ktoré st nasou sucastou, ktoré v nas viria. Niekedy, aby sme mali pokoj,
vynakladame az priliS vela energie na to, aby sme si ,,u seba doma" urobili poriadok

s vlastnym neporiadkom. KedZe si vSak chceme upratat rychlo, neupratujeme dokladne,
ale skryjeme to, ¢o rusi, alebo to odlozime. Niektori z nas dokonca poprieme, ze nieco
rusi, pripadne za¢neme mat haluze, ze mame upratané. Upozomiujem, ze takyto zapas
nas stoji vela sil, ktoré by sme mohli, ak by sme si naozaj upratali, respektive upratovali
priebezne, vyuzit efektivnejsie. Z tych skrifi to vypadava. A my to zase davame dovnutra
a tak sa opat nezameriavame na to, ¢o je, alebo méze byt pred nami. Ak by som mal
teda urcit dve klticové prekazky efektivneho riadenia seba v ¢ase, budd to schopnost
vnimat seba (svoju vnutornl domacnost) a schopnost upratovat, ¢ize regulovat emdcie,
Specificky potom emadcie Uzkosti, ¢i strachu. Mimochodom, myslim, ze pojem manazment
Casu je logicky nezmysel. UZ ste riadili cas? Ak, tak iba na hodinkach. Pokial ide o
schopnost vnimat seba, ak vnimame seba, dokdzeme rozpoznavat v spleti a Sialenstve
nasich kazdodennych snov a fantazii to, na com nam skutocne zalezi. To, preco sa oplati
cvicit, ako by povedal majster - praktikovat. Ak vnimame seba, dokazeme zachytit aj
Utrzky neistét, sklamani a frustracii. Dokazeme zachytit neporiadok u seba doma. Su to
najma také utrzky, ktoré vedu k obavam, z toho, €o je. Presnejsie potom k strachu z
toho, ze sme rovnaki, podobni ako ostatni, alebo naopak k strachu z toho, ze sme odlisni.
Druhd vyzva, schopnost regulovat emdcie, suvisi s uz spomenutym strachom, ktory sa da
prekonat, a nech to znie akokolvek pateticky, iba laskou k svetu. Ostat pri tom, ¢o je, sa
da iba vtedy, ak to milujeme.

Ak toto zvladneme, mdzeme byt proaktivni. Ako Petr Pacovsky vravi, proaktivita je navyk

»~Chytania" priestoru medzi podnetom a podvedomou reakciou, sliziaci na preverenie



spravnosti programu z podvedomia. Zachytenie bodu proaktivity ddva moznost dvojitej
volby. VyssSie spomenuty autor podla mna jednej z mala normalnych knih o ¢asovom

manazmente (Clovek a ¢as) pige, ze v kontexte volby mdézeme:

- spustit program z podvedomia (téma rodicia, Uzkosti a vSetko bla bla, o ktorom to

bolo vyssie)

- vedome vymysliet Uplne nové rieSenie, varianty, postupy... (téma, ako prekonat
strach laskou)

Proaktivita nds dostava z reaktivneho konca na aktivny zaciatok a mdze sa tak uplatnit
vo vSetkych situaciach: pri reakciach v kontakte s druhymi, pri zavadzani navykov (tak
potrebnych pre zautomatizovanie si toho, ¢o ndm dobre slizZi), ale aj pri pozitivhom
mysleni (ak vdm ma byt volbou), pri rieSeni problémov, pri motivacii seba k realizacii
veci, ktoré su podstatné... Zdsadnou podmienkou proaktivity je vSak nasa schopnost
ustat samych seba a svojich vlastnych démonov. Byt reflexivny v tom, ¢o prezivame.
Niekedy ide o strach, niekedy o impulzivnu zavist, niekedy o nekontrolovalnt radost. Iba
ak vieme, kde stojime, mdzeme urobit jasny krok tym smerom, ktorym chceme ist.
Vlastne iba tak sa mézeme zastavit a vytvorit si ¢as pre seba, pre svoje hodnoty, pre

svoje ciele, pre svoje plany... pre to, ¢o je v Coveyho kvadrante dva.

Zvladanie zmien cast prva

Mili Citatelia. KedZze zmena vas vsetkych spaja, i uz ste z branze psychologickej,
manazérskej, ¢i socialno-pedagogickej, rozhodli sme sa tento rok potesit vas ob¢asnymi
prispevkami na tému zmena. Aj ked sa pravdivo hovori, ,,ak to nie je rozbité, neopravuj
to", hovori sa aj iné - ,Doba je zIa? Je to mozné. Ste tu vSak preto, aby ste ju zmenili."
A napokon, a neda sa s tym nesuhlasit, zmena sa deje neustale, mozno si to iba
podrobne nevsSimame: jar - leto - jesen - zima, sneh - voda - lad - para, prva laska -

manzelka - milenka - druha manzelka - opatrovatelka...

Zaujala ma klasifikacia velkosti zmeny podla Huczynského a Buchanana. Popisuje
organiza¢nl zmenu, no ak si namiesto organizacie dosadite rodinu, alebo svoj vztah
s niekym, ¢i so sebou, myslim, ze to bude pri troche predstavivosti davat zmysel.

Mimochodom, ¢im je zmena véacsia, alebo radikalnejsia, tym viac boli.


http://sk.wikiquote.org/wiki/Doba
http://sk.wikiquote.org/wiki/Zlo

Nepatrna Doladovanie, zlepSovanie, zameranie na vykonnost
Povrchova Restrukturalizacia, zmena rozdelenia zdrojov

[ Mierna Planovanie zlepsenia, nepatrna zmena myslenia
Vyznamny Zmena generalneho riaditela, Stylu riadenia, stratégie
posun
Prenikava Zmena definicie Uspechov a cielov organizacie
Hlboka Zmena vizie, filozofie a misie
Najhlbsia Posun paradigmy: zmena myslenia, sposobu rieSenia

problémov, sp6sobu podnikania

Preco by sme sa mali menit? Pretoze citime vnutorny tlak? Akusi nespokojnost? Alebo
naopak? Citime tlak okolia, meniaceho sa prostredia? Pretoze chceme dosiahnut nieco,
k ¢omu potrebujeme fungovat inak? Pretoze to staré nam uz neslUzi? Pretoze by nam,
alebo nasim klientom mohlo byt lepsSie? Pretoze dinosaury neprezili? Kazdopadne prv, nez
sa do akejkolvek zmeny pustite, bolo by fajn, a myslim si, Ze to je klicové, aby ste si boli
vedomi, pre¢o sa oplati zmenit. Akt hodnotu vam to prinesie? Cim sa obohatite? Co sa
zmenou zmeni? Preco sa oplati? Aj tu plati jednoducha rovnica, pridana hodnota suvisi

s motivaciou a motivacia s vasou energiou.

Realizacia zmeny v organizacii slvisi so zmenou ludi, a aspon v malom, so zmenou
organizacnej kultury. Realizdcia zmeny vo vztahoch, & v rodine suvisi s tym istym,
pricom kultdru vnimam ako sihrn symbolov, ktoré systém reprezentuju (napriklad
nahodne - byt, spolo¢na vecera, sex). S tymto vSetkym je spojena zmena vnutornej /
vonkajsej Struktury, vnutornych / vonkajsich procesov, vnutornych / vonkajsich stratégii
a vnutornych / vonkajsich systémov. Vsimnite si, je Uplne jedno, Ci piSem

0 manazmente, alebo psychoterapii.

Aby som ukondil tuto prvu ¢ast, ,,optimisticky™ zhrniem to, ¢o by sme mohli urobit pred

tym, nez sa pre zmenu rozhodneme. Mudri ludia radia zodpovedat si tieto otazky:

- Pozrime sa na to, ¢&o médme - na ¢om mdzeme stavat? Co sa menit nepotrebuje?

Co nam dobre sllzi?



- Ako a kde najdeme energiu, motivaciu pre zmenu? Kde najdeme oporu?

- Ako ziskame podporu na vSetkych Urovniach?

- Ako moOzeme vytvorit / vytvarat takd Struktlru, ktord zmenu umozni uskutocnit?
- Ako naplanovat stratégiu vitanych zmien?

- Ako dokazeme ponuknut obrazky zmeny ludom tak, aby ich prijali, alebo aby

zmenou zili?

Ako hovori Virginia, je to jednoduché, no nie je to lahké. Ako hovoria ti, ktori su solution
focused, je to jednoduché, no nie vzdy to je lahké. Ci pravidelne cvidite, uvidime aZ vo

februari. A mimochodom, vo februari pokracujem s témou zmena. (Vlado)

Zopar knih do noveého roku

Weissman, Markowitz, Klerman: Interpersondlna psychoterapia.

Vydavatelstvo F

Povodne to vyslo v roku 2010. U nas by sa dali k téme IPT najst este jedna kniha a asi
jeden, mozno dva samizdaty. VSetko z dielne Joza Hasta. Smer zacal, podobne ako iné
smery tym, ze ho pévodne vymysleli na jedno ochorenie - depresiu. Dnes tu citam knihu
nielen o ,velkej depresii* a jej liecbe (prvych cca 240 stran), ale aj o jej dalsich
r6znorodych formach a pribuznych odnoziach - bipolarka, pred a po pérodné depresie...
Okrem toho sa tu najdu kapitoly aj o inych poruchach, ako su poruchy nalad. Kniha je
didakticka, ndzorna. Podrobne su vysvetlené ciele a stratégie, no i proces lieCby, takmer
kazda kapitola obsahuje kauzistické ukazky. Zaujimavé su kapitoly o Specifickych
technikach interpersonalnej psychoterapie a o najbeznejsich problémoch v terapii. Ako
parového poradcu ma zaujala kapitolka o spolo¢nej parovej liecbe depresivnych
pacientov v pripade manzelskych rozporov. S vela vecami som si vnutorne
popolemizoval. Terapeuti su tu, ako inak, aktivni, do znac¢nej miery struktdrovani, ¢o
pacientom iste pomaha, ak taky pristup pacient od terapeuta oCakava. Interpersonalna
psychoterapia sa mi vidi niekde medzi psychodynamickou a kognitivne-behavioralnou

terapiou — viem hrubé zjednodusenie a Siroké rozliSenie. Urobte si nazor radsej sami.

Mladkova: Moderni pristupy k managementu - Tacitni znalost a jak ji fidit.
C. H. Beck



Som velmi skepticky ak mi niekto pontka nové produkty, ako urobit organizaciu
vykonnejSou. Nemam proti nim nic, iba ze si myslim, ze organizaciu a jej procesy tvoria
ludia - co si nie vzdy vsetky tie BSC, TQM, MBO, knowledge managementy, six sigmy a
kaizeny uvedomuju. Niekedy sa mi zda, Ze prioritou nie su ludia, ale inovacie. Podme ale
k veci. Tato kniha ma uz 6 rokov od svojho napisania a zaobera sa tacitnymi (opat nové
slovo), inak povedané implicitnymi, skrytymi vedomostami, zru¢nostami a skisenostami
zamestnancov. Konkrétne tym, ako ich najst a vyuzit. Konkrétne tym, aké s procesy
ucenia a ako ich nastavit, aby sme v organizacii nasli to, ¢o uz vlastne mame. Pod
lampou byva najvacsia tma. Kniha sa mi pacila uz pred piatimi rokmi, teraz som sa k nej
vratil, kedZe rozmyslam o tom, ¢ ma zmysel trénovat a udit ludi nové, alebo ma vacsi
zmysel stavat na starom a vzajomne sa obohacovat. A hla, od ¢eskej autorky &itam

o schopnosti rozpravat a pocuvat transformacéné pribehy, o funkcii a zmysle komunit na
pracovisku, o prirodzenom uceni, kou¢ovani a mentoringu, pricom sa to tak ani nemusi
volat a o tom, ¢o jednotlivcom a organizacidam pomaha (ale aj brani) hladat, nachadzat
a vyuzivat to skryté pod lampou. V knihe mi chyba kapitola o skrytej dynamike celého
tohto, respektive aspon kapitola o emdciach, ktoré pomahaju a ktoré brania takémuto
spbsobu ucéenia. Nuz, ale, ja viem. Ak chcem nie¢o iné, mézem hladat inde (Karnac

Books, ISPS0O), pripadne si to mézem napisat sam.

Emerson: Problémové chovani u lidi s mentalni retardaci a autismem.

Portal

Ani by ste neverili, ako tato kniha Uzko suvisi s pracou v organizaciach. Za¢nem
pribehom. Minule sme robili tréning k téme agresivita chronickych psychiatrickych
pacientov a kombinovanych postihnuti v DSS. Pocas prestavok som si vS§imol, ako
sestricky posilfiuju negativne a destruktivne spravanie pacientky tym, Ze jej venuju
pozornost iba vtedy, ked'si ju takymto neprimeranym spdsobom pyta. Ako to suvisi

s touto knihou? Okrem mnohych stran o behavioralnej analyze problémového spravania
v socidlnom kontexte organizacie (pouzitelné kdekolvek), su tu popisané behaviordlne
stratégie prevencie (pouzitelné kdekolvek), terapie (pouzitelné kdekolvek) a socialnej, Ci
komunitnej podpory (ako inak, pouzitelné kdekolvek). Takze nabuduce, ked budeme
robit nie¢o napriklad pre polepsovne, ku knihe sa opéat vratim, pretoze mi je inSpiraciou.
Mimochodom, moja skusenost s rozvojom manazérov spociva v tom, ze sa o vykon /
spravanie pracovnikov zaujimaju casto iba vtedy, ak nie je nieco v poriadku (¢im takéto
spravanie posilfiuju) a ¢asto hodnotiacim a nie popisnym spdsobom, kedze vlastne
popisovat ani nevedia. Ono to je totiZz naozaj tazké byt iba s tym, ¢o je vidiet a pocut.



Kadledik, Zelinska: Z kola von. A ¢o je za tym. Nadacia Intenda

Zacnem jednym z asi 200 citatov, ktoré su v knihe. ,Socialny pracovnik kraca ulicou

a mbze sa rozhodnut: &i tych “klientov” okolo seba uvidi, alebo prehliadne™ (V. 46
rokov). Na Uvod chcem proklamovat, ze je velmi vela zlych a malo dobrych knih

o0 socialnej praci. Silny sud, kritéria viem na poziadanie pridat v osobnom rozhovore. Toto
je dobra kniha o terénnej socialnej praci. Okrem textu v nej ndjdete aj nedavno oceneny
film na DVD od Jara Vojteka s rovhomennym nazvom a samostatny mini booklet
streetartu (foto toho, Co je, aj okolo vasho bydliska). Zo stran tejto knihy na vas priamo
a svojskym jazykom, v kontexte, nebojim sa povedat, ich vlastného Lebensweltu, hovoria
vrajteri, skejtéaci, fetaci, Slapky a stritvorkeri z ulic a nizkoprahov (pre¢o mi preboha ten
word podciarkuje tolko slov?!) Ak je tu aj reflexia toho, ¢o mdze socialny pracovnik robit,
tak je zrozumitelna, iste, obcas polemickad - najma vzhladom k metodoldgii, ale hlavne,
konecne niekto z domacich dal dokopy nie¢o o praktickej socidlnej praci, ¢o sa da Citat.
Priznacné, ze to nevyslo z akademického prostredia. Takze aj ked' to bude iba doplnok

k vasim recyklovanym skriptam, kolegovia, prosim, odporucajte tato knihu svojim

Studentom.

ESte zopar odkazov na iné newsletters

Group Analytic Contexts: http://groupanalyticsociety.co.uk/?page_id=90

Lahddka pre vsetkych, ktorych fascinuje psychoanalytickd praca so skupinami. Styri &isla
do roka. Ak sa prekusete cez nejaké tie ,kecy z domacej kuchyne" a nevzdate to, najdete
vela podnetnych ¢lankov o tom, ¢o prinasa sucasna skupinova analyza svetu. Verte mi.
Zazil som tu kulturu na vlastnej koZi dva krat a dva krat ma silne obohatila. Vhodné
najma pre tych kolegov, ktori pracuju terapeuticky so skupinami.

Mentoring for change news:
http://www.mentoringforchange.co.uk/index.php
Dobry zadiatok pre vsetkych, ktori sa chcu struéne zorientovat v tom, ¢o je koucovanie.

Vela on-line zdrojov a odkazov. Popis moznoze aj zakladnych 14tich koucovacich
modelov. Clanky a kratsie texty, ktoré nie st iba marketingovym balastom. Prosto fajn.


http://groupanalyticsociety.co.uk/?page_id=90
http://www.mentoringforchange.co.uk/index.php

Newsletter Thiagi najma o tréningu a kreativnej praci so skupinami.

http://www.thiagi.com/pfp-issue-list.html

Ak chcete inovovat svoje aktivity na tréningoch a espévéckach, alebo ak hladate
pravidelné tipy na aktivity, ktoré sa daju vyuzit pri facilitacii, ¢ekujte tito stranku

a zaregistrujte sa ako odoberatelia news. Inspiracia to je. Okrem toho, Ze mi to chodi,
obdas si to aj precitam. Uz len krok a zaénem nieco z toho vyuzivat. V kazdom dCisle
najdete nové hry a aktivity, nejaky ten rozhovor a nejaki metodoldgiu k tréningu.
Myslim, Ze Ivan bez toho vydrzi, pre vas to véak m6ze byt zaujimavy kick (Vlado).

Rozhovor Rebeccy Aponte s Augustom Y.
Napierom

Autor knihy The Family Crucible (Rodinna skuska ohrfiom) reflektuje svoju terapeuticku

pracu s rodinou a hovori o svojom chapani modelu experiencidlnej terapie.
Experiencialna terapia

Rebecca Aponte: Chcem sa s tebou porozpravat o tvojom prispevku k psychoterapii,

najma parovej a rodinnej terapii. Najprv si svoj pristup nazyval experiencialna
symbolicka terapia. M6zes$ povedat, ¢o mas pod tym na mysli - obzvlast tym
"symbolicka"?

Augustus Y. Napier: Tento termin vlastne pochadza od Carla Whitakera. Slovo

"symbolicka" suvisi s povahou terapeutického prezivania. Podla nasho predpokladu je
psychoterapia druh zddérazneného prezivania v tom zmysle, Ze je prehibené.
Psychoterapia poskytuje kisok skisenosti, ktor( klienti nemuseli prezit, ktora je
Uprimnejsia a laskavejsia, chapavejsia, atd. Poskytuje kusok toho, ¢o nemali

a predpokladame, ze tieto incidenty, ktoré sa deju pocas psychoterapeutického
rozhovoru - v samotnej miestnosti - maju urcity symbolicky vyznam. Terapeut je
symbolicka, Casto rodicovska alebo rodinna autoritativna figira a my sa snazime
zabezpedit priestor pre nieco, ¢o chyba v zivote rodiny. Nemozete nahradit rodica
niekomu, komu chyba rodi¢ dvadsat rokov, ale mézete mu poskytnut zazitok nie¢oho, ¢o
ma chut ako chybajlca ¢ast v rodine alebo v individudlnom prezivani. Svojim sp6sobom

je to ako rez do kolaca, ktory zasiahne hlboko, ale nie do Sirky.

RA: Ako to terapeut robi?


http://www.thiagi.com/pfp-issue-list.html

AN: Myslim, Ze tym, ze sUstreduje pozornost na tu-a-teraz v rozhovore - to jest, Ze sa
snazi urobit prezivanie také redlne, také okamzité a také mocné, ako je to len mozné.
Myslim, ze rodiny prichadzaju do terapie s mnohymi oCakavaniami. Situacia je zla; su
hladni po nie¢om novom a po pomodi. Casto si prina$aju vela skepsy a starosti, ale
prinasaju si aj dost hiboké potreby. Terapeut teda ovplyviiuje symbolick( povahu toho,
¢o sa deje, predovsetkym podporuje vase uvedomenie si toho, ze to, ¢o hovorite, ¢o
robite, ma vacsi nez len obycajny vyznam. Toto nie je len spolocensky rozhovor - toto je
hibsia Uroven rozhovoru. Terapeut teda investuje akysi osobny zavézok, aby urobil
prezivanie v rozhovore €o najintenzivnejSim a najzmysluplnejSim. Toto bremeno je viac

osobné, nie technické.

RA: Znamena to, Ze dovolite, aby vas terapia ovplyvnila na osobnejsej Urovni?

AN: Ano. Znamené to, Ze si dovolime byt osobne zaangaZovani a prinasat svoje vlastné

pocity, ako aj myslienky do procesu.
RA: Viem si predstavit niekolko odliSnych $kél, ktoré by pri tejto myslienke kréili nos.

AN: Ano, urcite. Nedavno som sa rozpraval s priatelom, ktorého som odporucal
terapeutovi. Priatel’ mi povedal: "Rozpraval o sebe—povazoval som to za
neprofesionalne." Tu by sa malo zddraznit, Ze si uvedomujeme nebezpecenstvo
terapeutovho osobného angazovania sa. A z toho dévodu ¢asto pracujeme

s koterapeutmi, ktori to osobné nejako vyvazuju. Je to, ako keby ste boli na striedacke
pri zapase: jeden z terapeutov ide a chvilu pracuje a potom ho vystrieda a teda istym
sp6sobom vyslobodi druhy, ktory dovtedy sledoval, ¢o sa deje a bol viac vo svojej hlave.
Psychoterapiu teda berieme ako vyslobodenie terapeuta, lebo je v time; to mu umoziuje
osobnejsSie stretnutie. Sme celkom disciplinovani aj v dodrziavani Struktury terapie.
Napriklad, ak niekto vyjde z miestnosti, aby iSiel na zachod, zastavime rozhovor, pretoze
nechceme druhu Uroven interakcie. Niekto vyjde na zachod a druhy partner povie: "Mam
mimomanzelsky vztah." Struktira teda podlieha procesu discipliny. A udrziavame ju pod
kontrolou - napriklad tym, kto prichadza do terapie - ¢o svojim spdésobom vytvara

bezpecie.
Srdcova chirurgia

RA: Myslim, Ze to znie idedlne a ludia, ktori Citali The Family Crucible, zrejme zazreli
model prace s koterapeutom v praxi. Je to vSak praktické? Je to lahké?

AN: Nuz, mat dvoch terapeutov v pracovni je vzdy drahé. Whitakerova analdgia je, ze

rodinna terapia je ako srdcova chirurgia: je velmi zloZitd a radSej by ste ju nemali robit
sami, pretoze ste nad svojou hlavou. Vtiahne vas rodinna drama a stratite odstup - a to
sa skuto¢ne stdva mnohym terapeutom, ktori sa to snazia robit sami. Je to trochu, ako
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rozpravat sa s divocinou: ked sa to snazite povedat ludom, ktorych pracu diktujd
napriklad poistovne, nebudu chciet platit dvoch terapeutov. Takze sa to da robit

v organizaciach, ktoré maju slobodny rozpocet alebo v sikromnej praxi, ale je to
Specialita. A ja sa obdvam, ze v budlcnosti bude dopyt po tejto praxi, po praci s rodinami
a parmi omnoho vacsi, nez sme predpokladali a ze terapeuti bud( potrebovat pomoc,
viac $truktury, viac podpory, aby to robili dobre. Takze schopnost pracovat v time ma
svoje medze, ale ja si myslim, Ze je ddlezité robit pracu poriadne. Ked som sa snazil
pracovat s rodinou alebo parom sam, ¢asto som zistil, ze som sa nejako trianguloval
alebo kompromitoval tym procesom, alebo som sa citil zahlteny ¢ znechuteny alebo vo
velkom rozsahu vtiahnuty do viastného sveta rodiny. Takze to naozaj nie je lahky pristup

a nemozno ho ani lahko naucit.

RA: Pri ¢itani tvojej knihy som mala pocit, ze vela problémov, ktoré spolo¢nost povazuje
za individualne, v skutocCnosti existuju v rodine alebo pare. Povedal by si, ze vacsina

terapie skuto¢ne patri do kontextu rodiny alebo paru?

AN: Som o tom presvedceny. Existuju individudlne, intrapsychické, historické problémy,
s ktorymi je potrebné pracovat, ale ja citim, ze najlepsie sa to da tak, ze zatneme so
skupinou, ktora je intimne zapojena - ktora zije spolu, ktora sa vzajomne zaobera sebou
v redlnom case. A individudlna praca sa moze urobit v tomto kontexte - to jest, na
manzelovom alebo manzelkinom detstve mozZete pracovat s tym druhym ¢lovekom v
miestnosti. A da to trochu prace dostat sa tam, takze je potrebné mat dost intimity a
bezpedia. Ale pri praci s parom napriklad je bod, kedy prepukne konflikt, pretoze je
jasné, ze vela problémov pochadza z ich anamnézy. A to by som nazval depresivne
obdobie: ked mate namiesto dvoch rozhadanych, dvoch depresivnych ludi, lebo si
uvedomuju: "Och, bozemdj, toto naozaj pochadza z detstva a z inych mojich vztahov."
Takze existuje faza, v ktorej sa do ohniska pozornosti dostava individualna terapia

v pritomnosti toho druhého. A niekedy ku koncu terapie je uz vela skupinovych
problémov vyriesenych a niekto chce pracovat na nie¢om, ¢o sa tyka jeho cesty alebo
jeho individudlneho problému a vtedy uz mate dost dovery v skupine, aby sa to
uskutoc¢nilo. Ale prvy krok naozaj je dostat kli¢ovych hracov do miestnosti a pracovat na
vytvoreni bezpecia a dovery a vacsej intimity v tej skupine. Potom mate ohromnu
slobodu, kam ist a ¢o robit. Ale ak zacnete s jednotlivcom, stanete sa terapeutom toho

¢loveka a za dve alebo tri sedenia sa méze stat, ze uz nebudete dostupni pre rodinu.
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Nebezpecenstva individualnej terapie

RA: Nechcem tvrdit, ze individualna terapia nie je vobec uzito¢na, ale nemate pocit, Ze
individualna terapia je vacsinou strata casu? Myslim, ze v sucasnosti vacsina ludi chodi

do individualnej terapie; idu potom domov a dostanu sa do tej istej starej dynamiky?

AN: Presne. Jedno z nebezpecenstiev pri individudlnej terapii, a ja si myslim, Ze su to
znacné nebezpecenstva, spociva v tom, Ze terapeut a klient si vytvoria fantaziu o zivote,
¢o je akasi folie a deux, pri ktorej sa dvaja ludia zhodnu: "Och, skutoénym problémom
je vas manzel," alebo "Skuto¢nym problémom je vasa svokra." Ale ked' tento proces trva
diho, klient a terapeut sa stant mikrospolo¢nostou, v ramci ktorej panuje zhoda a suhlas
a urcity druh pohodlia. Hoci to mdze byt prijemné, problém s tym, ¢o by som nazval
urcitym druhom autistického pohladu na svet, spociva v tom, Ze ho nikto nespochybriuje.
Nie je tu nikto, kto by povedal: "Och, ale ja s tym nesuhlasim. Zabudate na to-a-to,"
alebo "Vidim vas ako..." Takze tu nie je stretnutie, v ktorom by bolo individualne
vnimanie nejako spochybnené, niekym inym, kto ich pozna a je s nimi v kontakte.

V individudlnej praci sa teda mézu stat dve veci. Myslim, Ze je tam vela veci, ale jedna

vec je, ze rodina, alebo manzelstvo, ¢i kontext porazi jedinca.
RA: Co tym méas na mysli?

AN: Je v podruci. Nema tolko penazi alebo tolko moci ako jej manzel. Terapia jej pomoze
citit sa lepsie, ale nema dost sily, aby zmenila systém, a tak ide domov a v zasade hra
rolu, do ktorej ju Zivot obsadil. Existuje situacia, v ktorej jednotlivec nema dostatok sil na
to, aby skuto¢ne zmenil systém. No, niekedy mocny terapeut dokaze poméct niekomu
zmenit systém, to sa naozaj moze stat. Obvykle je to tak preto, Ze terapeut mysli na
systém a vlastne pracuje s jednotlivcom na tom, ako narabat so systémom. Moja zena
Margaret lieCila zenu, ktorej manzel bol vSeobecne znamy, rigidny, absolitne nemal
zaujem prist do terapie. A myslim, Ze jej praca s manzelkou bola taka sustredena a taka
uvazliva, ze jej skutocne zachranila manzelstvo, hoci on nikdy neprisiel. Takze problém
niekedy je: mysli terapeut na systém? Ma terapeut zavazok aj vodi Zivotu systému,
nielen voci tomu, kto sedi v miestnosti? Samozrejme, bolo by to omnoho lahsie, keby

manzel prisiel do terapie.
RA: Urcite, samozrejme.

AN: Dal$im nebezpecenstvom v individudinej terapii - a to je trochu tragické, ako to
niekedy vidim - spominam si na Zenu, ktora prisla spolu s manzelom. Zenin terapeut ma
poziadal, aby som sa k nim pripojil, pretoze manzelstvo sa zhorsilo, ked' sa individudlna
praca pohla dopredu. A v Case, ked som prisiel do systému, bolo jasné, ze tato Zzena sa

spolu s terapeutom rozhodla, ze jej manzel je nemozny a ona ide od toho. A tak sa
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rozviedli. On sa znovu oZenil, ona sa uz nevydala a myslim, Ze Zila dost osamelo a uz
nemala moznost skuto¢ne sustredene pracovat na tom problematickom manzelstve.
Individualna terapia niekedy vytvori koaliciu, ktora skutocne znehodnoti manzelstvo.
V tomto zmysle to chapem ako destruktivne. A niezeby sa ona nemala rozviest, ale

manzelstvo samo nikdy nemalo svojho obhajcu.

RA: Co to znamend, ked pracuje$ s rodinou a tvojim klientom je rodinny systém? To je
velmi odliSné od toho, ako sa udi individualna terapia.

AN: Ano, to je skuto¢ny zaklad rodinnej terapie: vidiet, Ze problémy nie st len

v jednotlivcoch, su v zlozitosti vztahov. A my by sme povedali, Ze rodina je vzdy klient -
ze by si mala mysliet na svoju pracu z toho hladiska, ako ovplyvriuje tuto skupinu. Ale je
to velmi odli$ny nazor na svet. Omnoho tazsie je povedat: "Mojim klientom je tato
rodina. Mojou povinnostou je pomdct im ako skupine." A myslim, Ze by to malo robit viac
terapeutov—totiz rozsirit svoj mandat a zahrnGt celd rodinu: "Moja zodpovednost
presahuje jednotlivca. Som zodpovedny za to, ¢o sa deje s detmi doma, som zodpovedny
za to, Co sa deje medzi dospelym a jeho rodi¢mi," a tak dalej. Je to teda rozsireny
mandat. A myslim si, ze eticky spdsob vykonavania terapie je rozmyslat vo va¢Ssom ramci

nez je vasa povinnost.

RA: Vytvaras spojenie s rodinou vyznamne inym spésobom, ako by si vytvaral spojenie s

nerodinnou skupinou alebo jednotlivcov v rodine?

AN: To je velmi dobra otazka. Nemyslim si, Zze to musi byt z terapeutovho hladiska nutne
odlisné. Whitaker prirovnaval rodinu k Sportovému druzstvu, ktoré hrava spolu celé roky:
poznaju sa navzajom, poznaju svoje pohyby, takze sa vedia dobre spojit. Skupina
vytvorena ad-hoc nie je takd mocna, pokial nespolupracuje dlhodobo. Ad-hoc skupina je
teda pomerne povrchna ¢o do intenzity spojenia v porovnani s rodinou. V rodinach je
napéatie omnoho vys$sie; ide o viac. V ad-hoc skupine mdzes$ vytvorit velku intenzitu, ale

obvykle sa zameriava na jednotlivcov, z ktorych skupina pozostava.
Preniest minulost do pritomnosti

RA: Videla som ta, ako robi$ parovu terapiu na videu Experiential Therapy. Je to

reprezentativne pre vacsinu tvojej prace?

AN: Vies, to je zaujimavé. Ked som si to video nedavno znovu pozeral, bol som
prekvapeny, kolko ¢asu som stravil v rozhovore rozoberanim anamnézy paru. A ako som
si to pozeral, myslel som si, ze som si vedomy krehkej $truktiry vztahu a snazil som sa,
aby to lepsie pochopili, pretoze som na nich nemal vela ¢asu. Ale myslim na priebeznu
pracu, kde sa omnoho viac doérazu kladie na proces stretnutia medzi ¢lenmi rodiny.

Terapeut zasahuje omnoho menej, viac sa opiera o operadlo a sleduje, ako sa epizdda
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odvija. A potom nastane bod, kedy ¢lovek zasiahne a urobi to ovela konfrontacnejsim
alebo osobnejsim spdsobom. V tomto rozhovore som zacal dost konfrontaéne a potom
som sa z nejakého dovodu stiahol a netlacil som smerom, ktorym som isiel. Myslim si, ze
pre experienciadlny pristup je typickad snaha posunut rodinu do uréitych interakcii, ktoré
doteraz nerobili a pozi¢at im vlastné svaly na to, aby sa stalo nie¢o odlisné. Napriklad

v tom rozhovore, o ktorom hovoris, som tlacil manzela, aby bol asertivnejsi. Myslim si
teda, ze v tom je ta zlozka, teda ohnisko pozornosti na proces encounteru, so zamerom,
aby sa klient pohol niekam inam, vdaka koalicii s terapeutom alebo vdaka povzbudeniu,
aby niekto vykrocil smerom, ktorym sa doteraz bal ist. Ale myslim si, ze pri tejto praci je
vzdy délezity aj komponent nahladu. Svoju kariéru som zacal na strednej skole tym, ze
som cCital Freuda - niezeby som vedel, Ze zaCinam kariéru, len som si kupil nejaké
paperbacky v stanku - a tak som priSiel do tejto oblasti so silnym zdujmom o tému ako
rozumiet svojej historii. A intelektudlne som zvedavy. Myslim, ze ludia potrebuju vediet
vela o sebe a tom, ¢o si so sebou prinasaju. Myslim, ze tento proces, ktory vedie k
pochopeniu vlastného turbulentného emocionalneho sveta, je v zasade dobra vec. Takze
by som pravdepodobne kladol vac¢si déraz na nahlad a porozumenie, nez napriklad Carl
Whitaker. Ale v ¢om sa zhodujem s jeho pracou, je presvedcenie, ze minulost sa ma
spritomnit - to znamena, pozvat ¢lenov z pdvodnej rodiny a aktivne pracovat s tymito
kli€ovymi hracmi. A zda sa mi, Ze najmocnejsSia, najvplyvnejsia praca, ktord som urobil,
sa odohrala vtedy, ked som dal dokopy Sirsie rodiny. Urcitym spésobom je to
neuveritelne lahké, ked uz mate ludi v jednej miestnosti, pretoze si maju navzajom vela

¢o povedat o tom, ¢o musia vyriesit. A ty len pomahas tomu, aby sa to dialo.
RA: A boli aj iné rodiny, kde si musel prevziat aktivnejsiu a konfrontac¢nejsiu rolu?

AN: Ano. Rodiny, v ktorych je velkd nerovnovéha moci, kde prebieha nejaky proces
tyranie alebo zneuzivania, kde niekto tape, chce spachat samovrazdu. Ale myslim,
obzvlast, ked je tam nebezpeclenstvo zneuzivania, vtedy to chce niekedy starostlivejsiu,

konfrontacnejsiu pracu.
RA: Stane sa niekedy, ze to ide zle?

AN: Nuz, myslim, ze sa vela krat stane, ze psychoterapia ide smerom, ktory sme
nepredpokladali, ako akysi politicky proces — prekvapi ta to. Ked sa obzriem spét na roky
svojej praxe, myslim, ze som mal byt ¢astejsie konfrontaény. Myslim, Ze toto je jedna

z veci, ktoré odliSuju experiencidlnu terapiu — ochota byt konfrontaény. A otvorene
prejavovat zdujem a starostlivost. Vysoka Uroveri emocionalneho zapojenia je teda

stcastou toho, ¢o je typické pre tento pristup.

Vagna, intuitivna terapia
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RA: Aku kritiku si pocCul o svojej metode?

AN: Ze je vagna. Ze prili§ podlieha protiprenosovym procesom terapeuta. Ze je draha,
pretoZe si ¢asto vyzaduje tim. Ze je tazkopadne, ak sa snazi§, aby prisli ludia, ktori
nechcl prist. Ze je niekedy autoritativna, ak terapeut stanovuje pravidla procesu. Ale
myslim, Ze hlavna kritika je, Ze je tazké ju definovat - tazko povedat, ¢o to vlastne je.

A myslim, Ze ¢ast toho problému je v tom, Ze je komplexna. Je ateoreticka a je
atechnicka - vo vSeobecnosti neexistuje subor technik, ktoré by sme sa naudili.

V $trukturalnej terapii napriklad su urcité tedrie o tom, ¢o treba urobit v urcitych
situaciach a urcité techniky, ktoré moéze terapeut pouzit. A myslim, Ze zazitkovi terapeuti
pouzivaju techniky — nemyslim, ze by sme boli Uplne disti. Ale velky doraz sa kladie na
terapeutov intuitivny proces. A tak, ked' sa snazi$ udit zazitkovl psychoterapiu, da sa to
obycajne najlepsie urobit tak, Ze Student pride do miestnosti s terapeutom. To jest, ¢asto
trénujeme terapeutov tak, Ze s nimi robime ko-terapiu. A to je velmi pomaly spdsob
vyuky. Méze to trvat roky, kym niekoho naozaj naucis, ¢o robis. Ja som mal to Stastie, ze
som aspon pat rokov pracoval s Carlom. Myslim, Ze pristup je obmedzeny osobnym
sp6sobom vyucovania. A obavam sa, Ze je obmedzeny aj faktom, Ze je dost zlozity.
Myslim teda, ze sa treba obavat o tento pristup. Ale jedna z veci, preco je taky Gzasny, je
to, ze dovoluje terapeutovi byt sam sebou v procese. A po ¢ase som si zacal mysliet:
"Ejha, mam jedno z najlepsich povolani, aké ¢lovek na tejto planéte moze mat." Mam
opravnenie povedat, ¢o si myslim a ¢o citim. Snazim sa urobit nieco, ¢o by ludom
pomohlo a dovolujem si byt sdm sebou v rozhovore, byt ozajstny, hovorit, ¢o mam na
mysli. A to je neuveritelné. Ked sa poobzeras po tejto spolo¢nosti, kolko povolani ti
umoznuje byt Gprimny? Starat sa o ludi, ktori ti platia? A zadinam si o tom mysliet, Ze je
to privilegovana pozicia ¢ pristup, moct sa osobne zapajat a zaoberat nie¢im takym
zlozitym a vyznamnym ako je rodina. Myslim si teda, ze tento pristup ma prislub, mozno
moznost rozsirit prezivanie terapeuta. Nerobis$ sériu technik - prindsas svoj zivot, zdielas
ho s inymi zivotmi a je to neuveritelne bohaté na emdcie. TakZze ma praca bavi. Vzdy
som zvedavy, o sa stane, aka bude tato nova rodina. Vzdy som mal pocit, akoby som sa
ucil a bol ndteny udit sa. Mal som pocit, akoby som bol niteny konfrontovat sa so svojimi
vlastnymi démonmi vo svojej vlastnej rodine. A to mi pripomina, Ze dalsia ¢ast tohto
pristupu je predpoklad, Ze terapeut bude mat terapiu — Ze ak robi$ tento pristup, zistis,
Ze sa musi$ vratit do terapie, pretoze tato rodina sa velmi podoba na tud, v ktorej si
vyrastal, alebo tento ¢lovek ti velmi pripomina... A tato oblast je taka nabita. Je tazké
mat od nej odstup.

RA: Na zaklade toho, ¢o hovoris o tomto Style terapie - kde je terapeut taky emocionalne
zapojeny - sa zda byt nevyhnutné, aby terapeut chodil do vlastnej terapie.
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AN: Ano - mat svoju vlastnU terapiu, mat konzultaén( skupinu, ako rovesnicku
superviznu skupinu a mat pri sebe skuto¢ného konzultanta na terapeutickom sedeni.
V pripade, ze je koterapia obmedzujluco drahd, zorganizujeme si to v ramci nasej
praktickej skupiny tak, aby sme si poskytovali vzajomnu konzultaciu, pricom pride na
kazdé stvrté alebo piate sedenie iny terapeut a povie nieco ako: "Ako sa vam dari?
Nadrza Gus niekomu?" a tak dalej. V praxi je to teda mozné len tak, ze vyvazujeme to

osobné disciplinovanou profesionalnou struktdrou.

RA: Aby sme trochu zmenili tému, zrejme nie kazdému bude dobre sediet tento Styl
terapie. Ktori klienti z neho neprofituju?

AN: Rigidné autoritativne rodiny maju vazne tazkosti, pretoze obycajne im dominuje
jednotlivec, ktory nechce, aby sa jeho moc narusila. Casto sa musi narusit. Takze ludi,
ktori si osobnostne rigidni, tento pristup ohrozuje. Chcu od vas, aby ste identifikovali
problém a potom ho vyriesili. A ¢asto je to: "Napravte nasu dospievajucu dcéru alebo

syna." A bez slobody spochybnit tito dynamiku obetného baranka, boze, je to fakt tazké.

Jedna z veci, ktord sme sa naucili a ktorda nam pomaha v praci s takou autoritativnou
$truktdrou, je najst slabé miesto mocnej osoby - opatrne, aby sme ju neponizili - ale
v zasade s fou vytvorili alianciu, ktora hovori: "Vieme, Ze aj pre vas je zivot tazky.
Povedzte ndm, aky je vas nazor. Coho sa obavate?" Cielom je kooptovat tito mocnu
poziciu a ziskat jej podporu.

RA: Spravne - radsej nez ju zvrhn(t ponizujucim spdsobom.
Nastolenie vyzvy v rodine

AN: Najmé pri rigidnych muzoch musite chodit niekedy po Spi¢kach okolo ich hrdosti.
Niekedy je vitazstvo uz to, ze pridu na sedenie. Tak s nimi zaobchadzate opatrne. Ale

v uréitom bode viete, ze musite predostriet vyzvu pred rodinu a pred jednotlivca v

rodine. Musite spochybnit jeho autoritu. A davate si pozor na ten moment: "OK, kedy to

bude?" A je pravdepodobne mudre, Ze rodina spochybni terapeuta, pretoze musia vediet,

¢i sa im dokazete postavit. Musia vediet, ¢ mate dost sily, aby ste zvladli chaos pod

povrchom. A niekedy je to adolescent, koho zvolia, aby vas spochybnil tym, ze odmietne

prist na sedenie alebo tym, ze je nelctivy, Gto¢ny. Ale ¢asto to byva jeden z rodicov, kto

je ohrozeny tymto procesom.
RA: Vidite velky posun v rodine po konfrontacii?

AN: Ano. To je skutocne kriticky moment v terapii a rodina si obyc¢ajne akosi vydychne

alavou: "Och, citime sa v bezpecnejsSich rukach." Na zacdiatku terapie rodina nieco

potrebuje, ale neddveruje vam a otestuje si vas, aby zistili, ¢ vam mozu verit. Dokazete

spochybnit dominantnui osobu v rodine? Méze to byt nevychované Stvorrocné dieta. Ste
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Uprimni? Dokazete si zachovat neutralitu alebo sa nechate stiahnut na stranu niekoho?
Spominam si na par, s ktorym som pracoval v Madisone, jeden z prvych, ktori tam za
mnou prisli. A uvedomoval som si, Zze za¢inam byt na manzelkinej strane. Nemal som
koterapeuta - nemohli si to dovolit a nemal som v tom ¢ase Studentov. Tak som sa
nasrdil a povedal: "Poclvajte, za¢inam byt na strane vasej manzelky a vy mi musite

pomdct, aby som videl nie¢o sympatické aj na vasej pozicii."
RA: Zabralo to?

AN: Manzelka povedala: "Ano, ja dokdzem pritiahnut ludi na svoju stranu, aby jeho videli
ako zlého." Tak sme sa zasmiali a on sa zacal viac odhalovat. Ale to, ¢o tu opisujem, je
jeden z kritickych bodov v tomto pristupe k terapii - v tomto momente si terapeut
hovori: "Dokazem to povedat?" A je to skuto¢ne vrcholny terapeuticky moment, ked’
terapeut povie: "OK, poviem to. Nebude to popularne." Paméatam si rodinu, kde manzel,
Uspesny pravnik, opustal svoju manzelku — pomer so sekretarkou a tak dalej. Dosiahol
som od neho, aby priviedol svoju matku a sirodencov. Jeden z jeho surodencov, sestra,
bola ocividne homosexudlna a bala sa sedenia a druhy zo sdrodencov vyzeral ako taky
nepriatelsky naladeny chlapik zo starej $koly. A manzel, ktory opustal svoju manzelku,
bol len jednym z toho davu tu. Ale uvedomil som si, Ze sestra sa obava bratovho
pohrdania a tak dalej, takze povedala nieco, ¢o naznacilo, zZe je lesbicka. Tak som
povedal bratovi zo starej Skoly, aby to bolo Uplne zretelné: "Aky je to pocit mat sestru
lesbicku?" A nastalo hlbokeé ticho.

RA: Och, bozemgj.

AN: Ale bol to jeden z momentov, ked som mal srdce v hrdle. Je to ako: "Ak by som to
nemohol povedat, keby som nemohol spochybnit loz v tejto rodine, tak si nezaslizim tu
byt." Potom nastal kratky rozhovor - tu sa priznala rodine k svojej orientacii. Doteraz
neboli schopni o tom hovorit. Zacali sa o tom rozpravat a potom sme sa dostali aj k inym
veciam. O niekolko rokov som sa s fiou stretol a povedala mi: "Vies, polozil si jednu
otazku a to zmenilo cely mdj Zivot s rodinou. VSetci zacali byt ku mne srde¢nejsi, opat
sme sa spojili," povedala. "VSetci okrem méjho brata. On ma nikdy neakceptoval." Ale
zazitkovy pristup kladie na terapeuta tuto poziadavku, aby bol odvazny v momentoch,
ked existuje nieCo, ¢o sa nepovedalo. A ja si myslim, Ze to je podstata pristupu, naozaj -
dotladit sa k tomu, aby som ja ako terapeut porusil pravidla o tom, ¢o je v rodine
dovolené. A to je naozaj tazké.

Ustup rodinnej terapie
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RA: Svoju knihu The Family Crucible, ktora vysla uz pred vyse 30 rokmi, si uzavrel
pohladom na buducnost. Ked' sa teraz pozrieme na posledné tri desatrocia, ako rozumies

suc¢asnému Ustupu rodinnej terapie? Preco je také tazké dostat celt rodinu na lieCenie?

AN: Nuz, scasti je to dané kultdrou, v tom, Ze rodina je viac rozdelena. Rodiny si tazko
nachadzaju ¢as aj na to, aby sa spolu najedli. Rozdeluju ich ¢asové naroky, pracovny
stres a tak dalej. Takze celd idea rodinnej jednoty je atakovana spolo¢nostou. Pozname
rodiny, kde nemaju ani jedalensky stél - jedia fast food sediac na podlahe. To je ten
civilizacny aspekt. Myslim, Ze celd idea rodinnej sudrznosti je uz spochybnena aj
geografickou mobilitou. Moja dcéra zije v Argentine, dalSia byva v Bostone; moj syn je v
Albane, $tat New York. Ist na vysoky, ist na vojencinu, to znamené odlGcenie a to ide
proti rodine, proti tomu, aby sa rodina vidala kazdy den a Zila spolu. Ale myslim si aj to,
Ze sme ako profesia zlyhali pri vzdelavani rodinnych terapeutov. Nemyslim si, Ze sme
dobre pripravili ludi na velmi tazkda pracu pri rodinnej terapii. V neskorsej faze svojho
lektorovania som spo6sobil ludom depresiu, lebo som povedal: "Poclvajte, nas obor nie je
schopny robit rodinnl terapiu. Nechdvame sa porazit poistovacimi spolo¢nostami." A
samozrejme, to je tu dalsi faktor: rodinny systém ako pacient je fakticky Casto zakazany.
Tuto ideu si poistovne nikdy celkom neosvoijili. Ale nemyslim si, ze sme dokazali urobit
dobrd robotu, ked sme sa snazili podporovat mladych terapeutov, aby vytrvali v tomto
povolani a rozvijali si zru¢nosti. Myslim, ze to chce omnoho viac, ako sme odhadovali.
Jeden lekar na psychiatrii v Madisone, s ktorym som pracoval, povedal: "Rodinna terapia
je prekliata, pretoze je tazka. Nemyslim, ze bude niekedy fungovat." A on ju ocividne
skusal a zistil, ze je priliS ohrozujlca. Uvazujem o napisani televizneho serialu zalozeného
na Zivote rodinného terapeuta. To by mozno obnovilo zaujem. Ale myslim, ze proti
rodinnej terapii sa spiklo proti vela sil. A vies, niekde mozno existuje, skryta, urcite su
vycvikové programy, ktoré su vynikajluce, a su ludia, ktori ju robia. Ale myslim, ze to

stazuje najma problém s dostato¢nou podporou. Vidiet to je demotivujlce.

RA: Hej, to je. Su techniky rodinnej terapie, ktoré by mohol zacat pouzivat aj
zaciatoCnik?

AN: Urcite. Murray Bowen v tom bol majster. Pracoval by chvilu s jednym celnom rodiny
a potom by povedal: "Chcem tu vidiet tohto dalSieho." Pracoval by teda postupne

s ¢lenmi rodiny alebo by pracoval s jednotlivcom na tom, ako zmenit jeho smerovanie

v systéme, ¢o urobil aj vo svojej vlastnej rodine. Ak teda rozmyslas ako klient v ramci
rodiny, najdes$ si spdsob, ako s nim pracovat. Zasol som, ze moja manzelka dokazala
pracovat s tym skutoéne tazkym, rigidnym manzelom prostrednictvom jeho manzelky.
Ale po Case sa zmenil, tak si myslim, Ze napriek vSetkym prekazkam, ktoré brania rodine

prist spolu do terapeutickej miestnosti, keby sme dokazali mysliet na systém ako na
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nie¢o, ¢omu sme povinni pomdct, tak si myslim, ze by sme im pomohli. Myslim, ze
najddlezitejSie je rozmyslat systémovo.

RA: A mali by individudlni terapeuti volat do individualnej terapie manzelov alebo
rodinnych prislusnikov? Je to stale uzitocné, ak uz nejaky Cas pracovali ako osobni
terapeuti? Vedeli by lepsSie, aky je ich individudlny klient, keby ho videli v interakcii s

ostatnymi?

AN: No, ano, naozaj — oboje. Myslim, ze zodpovedné by bolo, ak robis individualnu
terapiu, stretnut sa aspori s manzelskym partnerom prv, nez za¢nes$ proces, aby si
nepracovala s nejakym mytom. Vidis tu skuto¢ného cloveka a nepripustis masivne
zdeformovanie druhého. Aj sa vela dozvies o individudlnom klientovi, ked ho vidis
interagovat. Da sa ist aj inym smerom. Povedzme, Ze niekto za¢ne pracovat

s manzelkou, ktora nevie dostat manzela do terapie a tak to ide celkom dobre nejaky
¢as, a ona zacne citit va&Siu silu a postavi sa mu a manzelstvo sa za¢ne zhorsovat.
Existuje spbsob, ako prejst do prace s parom alebo rodinou, ktory spodiva v zapojeni
dalSieho terapeuta.

RA: Je to StruktUrované tak, ze manzelsky partner ma svojho zastupcu?

AN: No, mozno na zaciatku. Ale skuto¢ne to umozni terapeutovi, ktorého chytil
individualny klient, trochu sa uvolhit a zapojit aj manzela. Je to dost delikatny proces
prejst z procesu individualnej terapie do procesu parovej alebo rodinnej terapie, ale da sa
to. Myslim, ze to vyZaduje zapojenie sa druhého terapeuta. Vidim priliS vela pripadov,
kde sa individualny terapeut snazil privolat manzelského partnera a bol taky predpojaty,

Ze sa to velmi rychlo zadrhlo.

RA: Viem si predstavit, Zze aj keby nebol predpojaty, tak by sa vyskytli vnitorné otazky
dovery.

AN: Urcite ano. Ak terapeut, ktory pracoval s jednotlivcom, rozsiri teraz svoj zaujem aj
na druhého manzelského partnera, ten prvy sa citi opusteny. Je to teda velmi zradné.
Vacsina terapeutov by povedala: "OK, ja budem v rezerve a odporucim vas parovému
terapeutovi, s ktorym mozete zacat." To je tiez velmi problematické, pretoze v zdsade
individuadlnemu pacientovi hovorite: "Idem vas opustit." Tak mam pocit, ze je ovela
lepSie zac¢at s minimalnou jednotkou, a to je par. Spociatku som nepracoval

s jednotlivcami, ktori boli Zenati alebo vydaté. Hovoril som: "Ja to proste nerobim -
viem, Ze to bude problém. Musite priviest svojho partnera. A ja budem pracovat s vami
na tom, ako to urobit, ale nebudeme robit psychoterapiu - budeme pracovat na tom, ako
dostat vasho manzela do terapie povedzme na takych pat sedeni." Mal som teda pocit, ze
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manzelstvo je neredukovatelny klient — ze mame urcit povinnost obhajovat ten vztah.

A to je skutocne etické presvedcenie.

RA: Chapem preco. Na konci tvojej knihy konkrétne piSes o Ulohe medicinskeho modelu
v psychiatrii, ktory potrebuje zmenu, inak sa rodinna terapia neuchyti. Co si z tohto
hladiska myslis, o tom ¢o sa deje teraz? Poistenie je jeden z prvkov v situacii, ale ako

ovplyvnil medicinsky model rodinnu terapiu?

AN: Myslim, Ze dost devastujicim spésobom. Nemedikalizovala sa iba rodinna terapia,
ale vlastne cely psychoterapeuticky proces. Psychoterapia sa znehodnotila, ked'sa
medicina stala lahkym spdsobom liecby individualneho distressu. Vo Wisconsine, kde som
Studoval, sme mali skupinového terapeuta, mali sme psychoanalytika, mali sme aj
behavioralneho terapeuta. A ked som sa tam vratil o desat rokov, ¢lovece, vSetko bolo
medicinske. VSetko bolo zamerané na medicinu a bioldgiu a tak dalej. Myslim si, ze
medikalizacia psychoterapie zasiahla cell oblast, nielen rodinna terapiu. Ale rodinna
terapia dostal obzvlast tazky Uder, pretoze ked povies, Ze problém je v jednotlivcovi a je
to biologicky problém a da sa vylieéit medicinsky, uz neostava vela miesta pre rodinny
systém. Tak si myslim, Zze medikalizacia psychoterapie vSeobecne je tragicka zalezitost.
Nastastie vyskumy ukazuju, ze vacsina efektivnej liecby dokonca aj v individualnych
otazkach pozostava z medikacie a psychoterapie. Takze je tu aspon trochu vacsia
rovnovaha v podpore Uzitku z rozpravania sa.

Myslim, ze tento medikalizacny trend suvisi aj s depersonalizaciou nasho sveta - ze
mame velké anonymné mesta a velké anonymné systémy, takze cely projekt fludského

prepojenia sa depersonalizoval.
RA: M0Oze$ o tom povedat trochu viac?

AN: Nuz, vies, rodiny sa stahuju z miesta na miesto. Ludia pracuju vo velkych
korporaciach, kde su dost anonymni v rdmci velkej organizacie, v ktorej je nedostatok
ludského spolocenstva. Ludia ziju na predmestiach, mile daleko od intimnych vztahov. A
Ziju online. TakZe tato obrovska masinéria interferuje s intimnym vztahom, malym
mestom, rodinou, ktora zZila v troch blokoch v New York City. Cely ten svet sa zmenil.
Myslim, Ze internet proti tomu do istej miery pdsobi, pretoze sa snazi ludi spajat
sp6sobom, ktory naozaj ulahcuje komunikaciu. Mam na mysli telefonovanie alebo pokec
s mojimi detmi v Argentine a tak dalej. Tak tu mame tuto druhl vec - Ze tvarou v tvar
anonymite a abstrakcii mame schopnost spajat sa. Myslim si, Ze internet ma vela

negativnych stranok, ale ddva nam aj tdto moznost.
RA: To je pravda.

AN: Neviem o tom, zZe by sa robila rodinna terapia cez internet. Mozno sa to da.
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RA: Tazko si to viem predstavit.

AN: Ano. Raz som spolu s Margaret pracoval s rodinou a manzel odiiel od rodiny

a prestahoval sa do Londyna, zanechal za sebou troch velmi zranenych dospievajlcich
synov. A jeho byvald manzelka bola terapeutka, tak priviedla decka a pracovali sme na
materiali chybajlceho otca a ziali chlapcov. Tak som sa rozhodol, Zze s nim urobim
telefonicku konferenciu. Dali sme teleféon na hlasny odposluch na stolicku v terapeutickej
miestnosti medzi ostatnymi ¢lenmi rodiny a jeho hlas vychadzal z tej vecicky. Ti chlapci

sa na to pozerali s hnevom a zranenim. A on tam vyzeral taky malicky.
Novy pohl'ad na budicnost

RA: Keby som ti mohla polozit posledn( otazku, hladiac znovu do buddcnosti, ¢o si

mysli$, ze mdzeme urobit s tym, ako bola rodinna terapia zdecimovana?

AN: Fiha. Daj mi minudtku... myslim, ze hlavna vec, ¢o m6zeme urobit, je poskytnut
vysSSiu Uroven podpory terapeutom. Vchadzate tu do rovnakych systémov ako vo vojne
a potrebujete vela podpory a pomoci - musite vediet pracovat s ludmi, ktori veria vo vas
svet. Tak zaCnime tym, Ze pre terapeutov vybudujeme podpornt komunitu a uzakonime
podporu pre terapeutov - intelektualnu podporu, rovesnicku superviziu, superviziu,
psychoterapiu — a pomoc terapeutom pri hladani podpory, validizujme tuto potrebu. Je
doélezité nepodcenit, aké to je ist na kliniku, kde nikto nerobi rodinnu terapiu a ty sa to
snazi$ robit. To by bola individudlna praca s terapeutom. Ako si dohodnete podmienky
prace? Ako sa budete snazit stanovit podmienky, ktoré podporuju vasu Uspesnost?
Vacsinou je to tak, ze mate nejakych kamosov, ktori veria tomu, €o robite a ostavaju v
kontakte. Dalsi klin¢ek by bola legislativna intervencia do velkého systému, ktora by
validizovala psychoterapiu a rodinnu terapiu. Myslim, ze by bolo vhodné vzdelavat
verejnost v tom, aky Uzitok ma psychoterapia a rodinna terapia. V&csina ludi nikdy
nepocula o rodinnom pristupe. Myslim teda, Ze cestou legislativy by sme mohli ziskat
napriklad refundaciu od poistovni a nase velké asociacie by nam s tym mohli pomdoct.
Mohli by sme viac vzdelavat verejnost a mohli by sme viac podporovat mladych
terapeutov. Je tu teda vela prace.

RA: Ano - velmi ddlezitej prace.

AN: Aj ja si myslim. Ale musime zacat s presvedcenim, Ze to je dblezita vec, ze to je
dolezitd praca: akysi eticky zavazok voci svetu psychoterapie a rodinnej terapie. Nie je to

len remeslo - je to nieCo ako poslanie.

RA: Ano, to vo mne rezonuje velmi hiboko. Dakujem velmi pekne.

21



AN: Vbébec som nemal obavy, ze by som nemal ¢o povedat vdaka tvojim vynikajacim

otazkam! Bola to zabava.

Augustus Y. Napier je riaditelom organizacie The Family Workshop, tréningového institatu rodinnej terapie v
Atlante, v State Georgia. Rodinnu terapiu studoval u Dr. Carla Whitakera, ktorého pristup je zakladfiou pre jeho
pracu a publikaénd &innost. TaktieZ pdsobil aj na katedre psychiatrie a katedre $tddii dietata a rodiny na

univerzite vo Wisconsine. Je autorom knih The Fragile Bond a The Family Crucible.
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Dva pribehy na zaver

Pribeh o tesarovi

Postarsi tesar sa rozhodol, ze opusti svoje zamestnanie. Povedal svojmu nadriadenému,
Ze uz viac nechce pracovat v jeho firme, ktora stavia domy, a chce si uzivat so svojou
manzelkou a rodinou. Aj ked' mu peniaze z roboty budl chybat, je pevne rozhodnuty
odist. Prezije to. Jeho zamestnavatela mrzelo, Ze mu odchadza sklseny konstruktér, a
tak ho poziadal o poslednu laskavost. Chcel po fiom, nech mu postavi posledny dom.
Tesar suhlasil, ale na jeho praci bolo vidno, Ze uz mu to je vSetko jedno, Ze mu chyba ten
spravny pristup. Pouzil podradny a lacny material a celt robotu odflakol. Bol to naozaj
smutny zaver jeho Uspesnej kariéry. Ked tesar dom dorobil, priSiel jeho nadriadeny a dal

v

mu od neho klUce. “Toto je tvoj dom,” povedal mu, “méj dar pre teba.”

Kde sa vzal hnev?

Mlady zZiak zenu Jamaoka TesSsu navstevoval jedného majstra za druhym a naplrfiovalo ho
pychou, ked mohol demonstrovat svoje duchovné vedomosti. Nakoniec hovoril pred
zenovym majstrom Dokuonem zo Sokoku, ktory préve sedel v zahrade a fajcil fajku.
Jamaoka povedal: "Duch, Buddha a Zivé bytosti nakoniec neexistuju. Prava prirodzenost
javov je prazdnota. Nie je Ziadne osvietenie, Ziadne mamenie, ziadna mudrost, Ziadna
stredna cesta. Nie je Ziadne davanie ani nic, ¢o sa prijima." Dokuon, ktory ticho
pofajCieval, nehovoril ni¢. Zrazu udrel svojou bambusovou fajkou Jamaoku do hlavy. To
mladého muza naramne rozhnevalo. "Ak ni¢ neexistuje," opytal sa Dokuon jemne, "kde

sa tu vzal ten hnev?"
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Akcie a podujatia na rok 2011

11- 12 - 13 februara ,PRACA s PAROM a RODINOU"

kedy, ¢o a preco robime, ked’ mame pracovat s viacerymi, ako s jednym ¢lovekom
ako funguju komplexné systémy a ako ich ovplyviiovat systémovo

ako viest rozhovor s 2 a viacerymi ludmi naraz

workshop je vhodny pre vSetkych, ktori nesedia vo svojej praci iba s jednym
klientom, ale pracuju, ¢ chcl pracovat aj s jeho partnermi, rodinou, rodiémi,

vychosmi, kolegami, manazérmi...

18 - 19 - 20 marca ,PRACA s DETMI a ADOLESCENTMI"

ako zvladnut svoje emdcie vo vztahu k detom a mladym ludom
aké su Specifika pomahajuceho rozhovoru s tymto typom klientely
ako vytvorit vztah a nestratit déveru

rozne pristupy, rozne metodiky, pohlady psychoanalyzy, PCA i systemiky

8 — 9 - 10 april ,PRACA s NEDOBROVOINYM KLIENTOM a KLIENTOM v
ODPOROM"

klasika Coachingplus pre fajnSmekrov a tych, ktori uz nieco vedia

zaciato¢nici nebojte sa, ukdzeme, ¢o mozete pridat k tomu, ¢o robite dobre
motivacné rozhovory — minimum, kde tu, ¢o to z pristupu zameraného na rieSenie
pre tych, ktori sa aspon raz stretli s odporom svojho partnera v rozhovore - nech
uz je to ktokolvek

13 - 14 - 15 maj ,EFEKTIVNY POMAHAJUCI ROZHOVOR"

ako byt nielen ticho ale aj empaticky vyjadrit porozumenie, sucit, vhimanu
potrebu, tuzbu...

ako najst a ocenit to, ¢o je pre klienta hodnotou, dévodom, zmyslom...

ako sa zaujimat, klast otazky, prehlbovat porozumenie bez toho, aby sme boli
nasilni

ako hovorit s klientom o tom, ¢o prezivam, potrebujem, ¢o je dblezité pre mna
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14 - 15 jun workshop a 16 - 17 jun sympdzium PCA ,,Emdcie v Case krizy"

- Coachingplus usporaduva spolu PCA Institutom Ister a Univerzitou

Komenského v Bratislave medzinarodnu udalost

- program: prednasky, workshopy, encounterové a diskusné skupiny, priestor pre
neoficialne stretnutia

- zaciatok 15. 6. 2011 - v podvecernych a vecernych hodinach, kedy bude priestor

pre Uvodné stretnutie a dalsi volitelny program

- cielova skupina: facilitatori a frekventanti vycvikov z PCA institutov v Prahe, Brne

a Bratislave, ako aj dalsi zaujemcovia o PCA a jeho dalsi vyvoj vo svete

- Uvodnu prednasku prednesie profesor York University v Toronte Les Greenberg

- profesor Greenberg je jednym z autorov psychoterapie zameranej na emdcie
(Emotion Focused Therapy, EFT) pre jednotlivcov a pary, ktord predstavi nielen
teoreticky, ale aj prakticky formou dvojdrového workshopu, ktory sa uskutocni
pred sympoziom.

1 -2 - 3jul ,PRACA s EMOCIAMI
- ako vyjadrit to, ¢o empaticky vnimame
- ¢o urobit, ak chceme podporit klienta v tom, aby prezival
- Co urobit, ak chceme neutralizovat silné emocéné stavy, ktoré brania v kontakte
- ako nenasilne hovorit o vlastnom prezivani

- pre vSetkych, ktori chci porozumiet zmyslu a funkciam emacii

to predsa este nie je vSetko...

.. Co vy, ktori uz vSetko mate?

.. €o vy, ktorym nestacia vikendovky

.. Co vy, ktori chcete viac ako iba workshop...

Mame pre vas este tieto spravy

Coachingplus a ini (neskér sa dozviete viac) otvaraju v roku 2011 strednodoby vycvik
(niekolko dni, okolo 200 hodin) v MOTIVACNYCH ROZHOVOROCH pre véetkych, ktori
chcl spoznat a zazit fazy zmeny a podla nich intervenovat. Vhodné pre tych, ktori
pracuju s klientmi v odpore v zdravotnictve, socidlnych sluzbach, skolstve, ale aj pre
manazérov a trénerov a koucov, ktori okolo seba nemaju iba nadsenych

spolupracovnikov, ale napriek tomu sa nevzdavaju. Bude aj ochutnavkovy workshop!
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Este nieco pre tych, ktori nechcl byt psychoterapeuti, ale chcl zazit zazitkovy workshop
a naslednt skupinu KONCETRATIVNEJ POHYBOVE] TERAPIE. Ide o skupinovy proces
uéenia sa zazitkom na sebe o sebe a vlastnych vztahoch. Primarne je venovany trénerom
manazérskych zrucnosti, kou¢om, ktori funguju s druhymi, manazérom v strese, prosto
ludom, ktori pracuju s druhymi, ale chceli by aj na sebe. Zarucena prevencia toho, ako

sa nezblaznit.

Prihlasky a bliZzSie informacie na www.coachingplus.org alebo
hambalek@coachingplus.org, ¢i na 0905323201
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