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Par slov na uvod

Mili priatelia. VSelikde sme za poslednych par tyz-

dnov boli, vselikoho sme stretli. Napriklad v Ivanke

sme (nielen) s teoldogmi a psychologmi diskutovali

o presahoch a prepojeniach psychoterapie a duchov-

ného sprevadzania sv. Ignaca z Loyoly. Potom prislo

Brno a medzinarodné diskusie o podobach sucasnej

psychoterapie. Na oboch miestach sa viedol dialog,

resp. pokus o dialdég naprie¢ ideologiami, pricom

v oboch pripadoch (lvanka aj Brno) si uvedomujem

silu nasho jazyka, ktory utvara nase presvedcenia

a pravdy. Dialog je vystizné slovo, ktoré bude v mno-

hych textoch ramcovat obsah nasSich janovych news.

Moje osobné turné na ,,zapad“ som ukondil v Prahe,

na dvojdennom workshope Lucie Gattone k téme na-

rativna terapia v kontexte prace s parom. Ano, boli
aj cvicenia a video a tak, ale mna najviac zaujali tie-
to (Casto uz klasické) ,,postmoderné“ ,poststruktu-
ralistické“ no zaroven kritické a slobodné vypovede.

Nemusite s nimi suhlasit, ked’Ze st radikalnym vyjad-

renim toho, kto sme a co je mysel, ba Co viac, co je

jednota mysel/telo, ale zamysliet' sa nad nimi odda:

« Nikdy nie je iba jediny pribeh. Vzdy existuji iba
rozlicné sposoby videnia (John Berger)

« Jazyk konsStruuje (nie reprezentuje) vyznamy,
cez ktoré utvarame nase pocity, myslenie a spra-
vanie. Jazyk Gtlaku nie je iba reprezentaciou
nasilia - je nasilim samotnym. Jazyk nie je iba
reprezentaciou nasho obmedzeného poznania,
jazyk limituje nase poznanie.

+ NaSe presvedcenia o svete su socialne vynalezy
(diskurzy), ktoré sa vyskytuju v interakciach me-
dzi ludmi. Idey sa tak stavaju institucionalizo-
vané a v rodinach a kulturach s prezivané ako
,fakty“, alebo ,pravdy“. Nase zivoty konstruu-
jeme v stlade s tymito pojmami a Specifikaciami
tychto ,,pravd“. Diskurzy nie sG iba lingvistické
systémy, su skusenostou.

+ Nejde iba o to, Ze realita je vytvarana socialne,
ide o to, ze prostrednictvom socialne utvorenych
diskurzov je vytvarany a ramcovany aj pocit ,,ja“,
vlastné ,,;self“. Ak vnimame popisy ludi ako pred-
pisy toho, ,,¢o znamena byt clovekom“, blizime
sa ku konstitucionalistickej perspektive (¢o zna-
mena okrem iného aj to, Ze sme pozyvani k Speci-
fickym spésobom bytia - citenia, myslenia, spra-
vania sa...)

« Ak sa identifikujeme s istym aspektom self toho
druhého, resp. ak sa ista nasa Cast’ identifikuje
s inou cast'ou toho druhého, dochadza k tomu,
¢o analytici volaju projektivna identifikacia. Pre-
rozpravané v kontexte postmoderny: Zda sa mi,
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ze ide o to, Ze sa identifikujeme s nejakou Cas-
tou pribehu, s nejakym pribehom toho druhého
(t.j. nas pribeh zapadne, je osloveny pribehom
toho druhého), resp. sa identifikujeme s nejakym
diskurzom, ktory je medzi nami a klientom. To
moze zuzovat' pohlad. My, aj nasi klienti s tvo-
reni mnohymi pribehmi, ¢o mi dava nadej, ze je
mozné kriticky reflektovat’ tie diskurzy, ktoré sa
podielaju na procesoch identifikacie a tak rozsi-
rit moznosti pre komplexnejsie videnie, Ci cite-
nie seba, aj druhého vo vzajomnom vztahu

« Potrebujeme pribehy... Pribehy nas chrania pred
chaosom... s fundamentalnym jadrom pozna-
nia, zakladom paméte, pociatkom, stredom aj
koncom nasich osobnych a kolektivnych trajekto-
rii, esencialnym spésobom, ako vytvarame nase
Zivoty... (Bill Bryson)

Zacalo to myslenim filozofov 20. storocia. Subezne
sa pridali kulturni antropologovia a sociologovia. Kon-
com sedemdesiatych a zaciatkom osemdesiatych ro-
kov ho reflektovali psychoanalytici, koncom osem-
desiatych a zaciatkom devatdesiatych rokov rodinni
terapeuti... Ostatna kniha ikony humanistickej, na
emocie zameranej terapie, ostatné texty kognitivno-
-behavioralnych terapeutov (napriklad clanok od ko-
legu Praska®) st o tom istom... Vola sa to narativny
obrat v psychoterapii. Okrem filozofovania ma ten-
to narativny obrat aj praktické dosledky v terapeu-
tickom konani (pomahani). Toto vsetko vsak najdete
v nasich news inokedy.

Teraz struéne, par riadkov o tom, ¢o vas Caka, ak
sa zacitate do tychto, junovych news:

« Carl Rogers je vecne zivy a jeho Zivotopisec, kto-
ry s nim urobil posmrtné interview, to moze iba
potvrdit® - Citajte rozhovor Kirschenbauma s Ro-
gersom.

+ Aj manazérska Skola INSEAD ma Co povedat.
V rubrike ,,Co je nové v obore“ sme sa nechali
inSpirovat’ knihou Manfreda Kets de Vriesa, s kto-
rym rozhovor sme uz raz publikovali.

« Tri nové knihy, ktoré sa oplati ¢itat' a tri odkazy
na stranky, ktoré sa oplati navstivit.

« Viete, Co je kinematoterapia? Ani my sme neve-
deli, a tak sme nasli a spracovali nieco o tomto
pristupe do rubriky ,,Pohlady z praxe...“

» Samozrejmostou je hra na zaver a informacie
0 najblizsich podujatiach Coachingplus

,Dobro v slovdch vytvori déveru, dobro v mysleni
hibku, dobro pri rozddvani ldsku.“ Lao C”
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Rozhovor s Carlom Rogersom

Co je to ,,zameranie na &loveka“? je podtitul posmrt-
ného rozhovoru s Carlom Rogersom o vyvoji pristu-
pu zameranom na Cloveka, ktory viedol Howard Kir-
schenbaum z Warner Graduate School of Education,
University of Rochester, New York, USA. Prvy krat
bol publikovany 14. marca 2012 pod nazvom What is
“person-centered”? A posthumous conversation with
Carl Rogers on the development of the person-cente-
red approach v Casopise Person - Centered & Expe-
riential Psychotherapies, 11:1, 14-30. Citovanu lite-
ratlru , ak chcete zasleme. Tento super (Skoda, ze)
fiktivny dialog prelozil PhDr. Ivan Valkovic.

Jednej noci, mnoho rokov po svojej smrti sa Carl
Rogers zjavil Howardovi Kirschenbaumovi - vo sne?
Vznikol rozhovor o vyvoji pristupu zameranom na clo-
veka pred a po Rogersovej smrti. Sledoval Rogers vy-
voj pristupu po roku 19872 Co si o iom mysli? Co si
mysli o variaciach pristupu zameranom na cloveka -
terapii hrou zameranou na ¢loveka, expresivnej tera-
pii zameranej na Cloveka, psychoterapii orientovanej
na focusing, terapii zameranej na proces, na emo-
cie, experiencialnej terapii atd’.? SU to vSetko eSte
»psychoterapie zamerané na ¢loveka“, alebo je origi-
nalny pristup zamerany na klienta jediny hodny toho
nazvu? Ako Rogers definuje ,,pristup zamerany na clo-
veka“? Ako sa pozera na vyvoj spolocnosti zamera-
nych na Cloveka, $pecialne na Asociaciu pre rozvoj
pristupu zameraného na Cloveka (Association for the
Development of the Person-Centered Approach, ADP-
CA)? V tomto, mozno poslednom rozhovore Rogersov
zivotopisec neodkladne tlaci svojho starého priatela
do toho, aby definoval svoje pojmy a zaujal stanovis-
ko k niektorym prebiehajucim kontroverziam v hnuti
zameranom na Cloveka.

(Raz neskoro vecer) cr: Ahoj, Howie.

HK: Kto je to? Carl? Si to ty?

CR: Som to ja.

HK: Naozaj? Si to skutocne ty?

cR: Potrebujeme jedinu realitu?

HK: Zaujimavé. Spominam si, Ze si napisal clanok
s takym nazvom [Rogers, 1978/1989]. No, Ci uz si sku-
toCny alebo nie, som rad, Ze ta vidim. Mam na teba
milion otazok.

cR: Takto? Nevideli sme sa Stvrtstorocie a ty chces
so mnou robit interview? Co takto obycajny rozhovor?

HK: Odkedy mas rad obycajny rozhovor? Mimocho-
dom, neviem, ako dlho tato navsteva bude trvat. Ak
t'a zase neuvidim 25 rokov, nechcem si bichat’ hlavu
o stenu, ze som zmeskal tato prilezitost.

cR: Dobre, tak pod’ na to. Co mas na srdci?

HK: No, keby si sledoval tunajsi vyvoj, vedel by si,
ako Zivo sa vyvija pristup zamerany na ¢loveka v Eu-
répe, Japonsku, Brazilii, Argentine a inde [Kirschen-
baum & Jourdan, 2005], ale ironicky v Spojenych sta-
toch atrofuje. Kazdy uznava uUstredné podmienky:
nepodmienene pozitivny pohlad, empatiu a kongru-
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enciu, ale okrem ich povrchného dodrziavania a zruc-
nosti aktivneho pocuvania sa pristup zamerany na
Cloveka dnes netesi velkej Ucte.

cRr: Ano, viimol som si tento trend v poslednych ro-
koch.

HK: Je to irénia osudu, vsak? Vo svojej vlastnej kra-
jine, kde si revolu¢ne zmenil paradigmu pomahania
v poradenstve a psychoterapii, tvoj pristup zaostava.

cRr: Dakujem za pripomienku.

HK: Nechcem to rozmazavat. Len som zvedavy, ako
by si to vysvetlil.

cr: No, mal som Cas a odstup na to, aby som tdto
vec zvazil. Som si isty, Ze je to komplexna otazka,
ale myslim, Ze za to musim prevziat’ aspon cast’ zod-
povednosti, lebo som bol proti tomu, aby sa v USA
zalozila nejaka organizacia zdruzujuca tych, ktori sa
definovali ako ,,zamerani na klienta alebo na clove-
ka“. Dlho som bol proti tomu aj v Europe, ale ludia
ma tam po case zacali ignorovat’ a zalozili si odbor-
né spoloCnosti, institaty, spustili vycviky a podobne -
vsetko veci, od ktorych som tu ludi odradzal [Rogers
& Russell, 2002, s. 276].

HK: Preco si tak dlho kladol odpor takému vyvoju?

cR: Och, vies, Howie. Povedal som to vela krat. Ked’
som zacinal s psycholdgiou, Freud este zil a psycho-
analyza bola na vrchole. Bol som svedkom, ako sa
Freud a jeho Ziaci dohadovali, ako zapasili o to, kto-
ra teoria a prax sa bude v psychoanalyze akceptovat’:
Pre Freuda bolo zrejmé, Ze jeho velmi tvorivé tedrie
su len teodrie. Stale ich menil, revidoval, daval nové
vyznamy starym pojmom - stale respektoval viac fak-
ty, ktoré pozoroval, nez tedrie, ktoré vybudoval. Ale
v rukach jeho neistych Ziakov (tak sa to zda mne)
sa jemné pavucinky stavali Zeleznou retazou dogiem,
z ktorych sa dynamicka psychologia zacina vyslobo-
dzovat len v poslednych rokoch. [Rogers, 1959, s. 191]

To ma naozaj znechucovalo. Nechcel som mat’
ziakov; bolo to proti tomu, v ¢o som veril, chcel som,
aby sa ludia rozvijali a nasli si svoj hlas. Nechcel som
organizacie a asociacie, ktoré by investovali nes-
mierne vela casu a energie do ideologickych zapasov.
A predovsetkym som bol vedec. Chcel som, aby sa
pristup vyvijal, nestagnoval a z toho, ¢om som videl,
ked’ sa zacn( udelovat’ certifikaty v nejakom pristu-
pe, znamena to, ze ten pristup je potrebné definovat
a to ho obycajne zabije.

HK: Spominam si na tvoj ¢lanok z roku 1949[b], ,ti,
¢o sa priklanaju k nejakej klinicky efektivnej proce-
dure, maju tendenciu stat sa dogmaticki. Ak pora-
denstvo zamerané na klienta neposkytne dostatocné
priklady, psychoanalyza alebo Rorscharch radi vyho-
vejl. Ked sa emocionalna istota klinického pracov-
nika zviaze s dogmou, zacne byt defenzivny, nebu-
de schopny vidiet nové a protirecivé dokazy. Ale ked’
sa neustale vykonava vyskum, prichadza istota, ktoru
vSetci musime mat’, nie dogma, ale proces, ktorym sa
odhaluje pravda, vedecka metoda“ [s. 152].
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cR: Ano, v to som vzdy veril.

HK: Ale napokon, niekolko rokov pred smrtou si po-
volil a prepozical svoje meno niektorym institGtom
tu i v zahranici a podporil si vytvorenie Asociacie pre
rozvoj pristupu zameraného na ¢loveka. Co ta viedlo
k tomu, Ze si zmenil nazor?

cR: Videl som, ako vznikajl iné programy a asocia-
cie zamerané na ¢loveka v Eurdpe a ako sa im dari.
Ak som im poskytol nejaki podporu, bola minimal-
na - prehovoril som na ich konferencii a podobne.
A predsa boli nezavislé a rastli. Tak sa moja obava,
ze budem dominantnou, ovladajucou postavou, ktora
by skrtila ich rozvoj, zacala zmensovat. Napisal som:
»Ludia, ktori teraz vedd tento pristup, s nesmierne
réznorodi a nezavisli a zda sa nemozné, ze by sa na-
stolila ortodoxnost™* [Rogers, 1980b].

HK: A Asociacia pre rozvoj pristupu zameraného na
Cloveka? Ta vznikla blizsie, hoci mala vzdy dost’ vela
medzinarodnych ¢lenov. Neobaval si sa, ze nastoli or-
todoxnost’ zameranu na ¢loveka?

cR: Obaval, ale uz som mal dobre vyse osemdesiat.
Uz by som v nej dlho nebol. Ale vies, ¢o ma na koniec
presvedcilo, aby som suhlasil? Ked' David Cain priSiel
s napadom zalozit' organizaciu, midro do jej nazvu
zahrnul slovo rozvoj [Kirschenbaum, 2007/2009]. Da-
vidovi, Albertovi Segrerovi a ostatnym som povedal,
ze dfam, ze by to mohla byt organizacia, ktora by sa
ucila z minulych omylov a pomahala by pristupu za-
meranému na Cloveka rozvijat sa.

HK: Vela si povedal vo svojom prihovore na prvej vy-
ro¢nej schodzi ADPCA, ktora sa konala na pode Uni-
versity of Chicago v roku 1986, ked' si spominal na
histériu hnutia zameraného na klienta a na cloveka.

... je to sUcast celkového tlaku napred, ktory vni-
mam ako sucast’ étosu zameraného na Cloveka, Ze ne-
stojime na jednom bode. Dufam. Dufam, Ze sa stale
pohybujeme k novej teorii, novym spdsobom bytia,
k novym oblastiam zvladania situacii, novym sposo-
bom bytia s ludmi. D4fam, Zze sme stale sucastou
nrasticej Spicky“. [Rogers, Cornelius-White, & Cor-
nelius-White, 2005, s. 396]

cr: Ano, v to som vzdy dufal.

HK: Tak, ako sa hnutie zamerané na Cloveka vyvija-
lo za tie roky? Viem, ze si zomrel skor, ako sa uchytil
email, ale sledujes rozli¢né ,fora“ zamerané na clo-
veka, kde Ucastnici diskutuja online o réznych kon-
troverznych témach zameranych na ¢loveka?

cR: Och, ano, chodia mi emaily, hoci som nikomu ne-
dal svoju adresu. Bol som dokonca v pokuseni zapojit’
sa do diskusnych for pod pseudonymom, ale nakoniec
som sa rozhodol len poclvat. Vzdy som sa tymto spo-
sobom vela naucil, ved’ vies.

HK: Nebol som si isty, i drzi§ krok s novou techni-
kou.

CR: Preco by som nedrzal? Nebol som priekopnikom
audionahravok terapie a potom filmovania poraden-
skych sedeni? Kruci, keby som to mohol urobit’ kon-
gruentne, bol by som dnes na facebooku. Vzdy som
rad vyuzil prilezitost komunikovat' s lud'mi.
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HK: Facebook nazyvas skuto¢nou komunikaciou? Nie,
tam nechod'me. Chcel som povedat, Ze: keby si sle-
doval diskusné fora, newslettre a internetové casopi-
sy, tak by si videl, ako vasnivo ludia diskutuju o defi-
nicii a vyzname ,zamerania na Cloveka“. Spominam
si na prispevok z roku 2003, ktory vyjadroval ,,roz-
horcenie“ nad ,,potratom Rogersa, ktory sa deje vo
svetovej asociacii“ (¢im sa myslela Asociacia pre roz-
voj pristupu zameraného na ¢loveka). Alebo novsi pri-
spevok od pisatela, ktory deklaroval svoj silny umy-
sel ,KONZERVOVAT PRISTUP ZAMERANY NA KLIENTA
a PREDIST MUTACIAM TOHTO PRISTUPU umléanim
tych z nas, ktori neveria v dielo Carla Rogersa a nut-
né a postacujuce podmienky so vSetkou, v tom ob-
siahnutou nedirektivitou* [zd6raznenie v originali].

CR: Myslia to velmi vazne, vsak? Poclval som také
sentimentalne vyroky mnoho rokov, pred aj po roku
1987, ked’ som prestal byt aktivnym ucastnikom.

HK: Tak, Co si myslis o takych kontroverziach, ktoré
stale viria svet zamerany na cloveka?

cR: No, moja prva reakcia je pokyvanie hlavou. Zda
sa, ze to je presne to, ¢oho som sa obaval, ze sa sta-
ne...

HK: Ale, prepaé, ze ta prerusujem, nestalo by sa to
tak, ¢i tak, s organizaciami alebo bez nich? Ak ma
mat’ koncepcia pristupu zameraného na ¢loveka vo-
bec vyznam, nemusime mat’ nejak( pracovnu defini-
ciu, ¢o znamena byt zamerany na ¢loveka? Nemusime
byt schopni pozorovat' poradcu pri praci a vediet po-
vedat, ¢i je zamerany na ¢loveka alebo nie?

CR: ,Zamerany na Cloveka alebo nie?“ To nie je vel-
mi vedecké, Howie. Je to ako pytat sa: ,,Je tento te-
rapeut empaticky alebo nie? To nie je tak, ze bud’
vsetko alebo ni¢. Otazka sa da lepsie vyjadrit takto:
,Nakolko je empaticky?“ Co to znamena ,,zamerany
na ¢loveka“? Ak to ma nejaky vyznam, mali by sme
ho vediet’ operacionalizovat. A vieme to, aspon sme
zacali. Vynasli sme nastroje a skaly. Merali sme Uro-
ven terapeutovej empatie a nepodmienene pozitiv-
neho pohladu a kongruencie. A bodovali sme terapeu-
tov z tychto hladisk z pohladu terapeutov a z pohladu
vonkajsich pozorovatelov a, ¢o sa ukazalo ako najdo-
lezitejsie zo vSetkého, klientov samotnych [napr. Ro-
gers, Gendlin, Kiesler, & Truax, 1967]. Podobne by si
mohol bodovat poradcov podla stupna ich direktivity,
keby si si myslel, Ze nedirektivnost’ je klicovou zloz-
kou bytia zameraného na ¢loveka.

HK: Aked’ si to urobil, povedalo ti to, ktory z porad-
cov je zamerany na Cloveka a ktory nie?

cR: No, spociatku nie. Prvy pohlad na Udaje ti povie
iba to, do akej miery je terapeut empaticky, kongru-
entny, nedirektivny atd’. Potom, ked' si da§ namahu
porovnavat’ skore, predpokladam, Ze by si mohol do-
spiet’ ku komplexnému skore toho, nakolko je porad-
ca ,,zamerany na Cloveka“. Na stupnici od 0 do 100 je
na 33 alebo 67? MG6zem ti povedat, ze nikdy nezistis
0 alebo 100; aspon dufam, ze nie.

HK: Ked' si teda pouzival vedecky pristup, nemohol
si stanovit’ kriticky bod a povedat, Ze kazdy, kto do-
siahne napriklad aspon 67, je zamerany na cloveka
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a kazdy, kto je pod 67, nie je? Vo vyskumoch to ro-
bime stale - vytvarame kategorie podla dosiahnutého
skore a davame nalepku subjektom, ktori spadaju do
jednotlivych kategorii.

cR: Ano; vlastne sme to urobili. Na zadiatku kariéry
som to urobil ja sam, ked’ som rozliSil nedirektivnu
a direktivnu skupinu [Rogers, 1942]. Ale tento pristup
mal obmedzenu hodnotu. Ak beries kategorie prilis
vazne, zacne$ zaobchadzat s ludmi (doslova zaob-
chadzat) ako s objektmi v kategorii namiesto toho,
aby si ich bral ako ludi. Vytvoris klinické diagnozy za-
lozené na kritériach stanovenych podla momentalne-
ho napadu a potom zacnes zaobchadzat' s jednym ¢lo-
vekom inac, pretoze vykazuje Styri z charakteristik
danej diagndzy namiesto troch, co by ho nekvalifiko-
valo do prislusnej diagndzy. Podobne skoncis tym, ze
oznacis poradcu so skore 68 ako zameraného na clo-
veka a niekoho iného so skore 66 ako nezameraného
na Cloveka.

HK: Uznavam namietku proti nalepkovaniu, ale ne-
musis udi nalepkovat. Stale mozes$ uvadzat statistic-
ké rozbory, ktoré ukazuju, Ze ¢im je poradca zamera-
nejsi na ¢loveka, tym su lepsie vysledky.

cR: A, ty chce$ hovorit’ o vysledkoch?

HK: No, samozrejme. Nie su vysledky to najdolezitej-
sie? Ziskavaju terapeuti zamerani na klienta alebo na
Cloveka lepsie vysledky?

cR: No, opat,, ¢o mysliS tym ,,zamerani na ¢loveka“?
Ak myslis, Ze sU nedirektivni, odpoved’ znie aj ano,
aj nie. Ano, terapeuti zamerani na klienta ziskavaji
dobré vysledky. A, nie, terapeuti zamerani na klien-
ta nemaju lepsie vysledky ako iné pristupy. Nepama-
tas sa ako moj student Fred Fiedler [1950] po prvy
krat spochybnil nasu predstavu, Ze terapeuti zame-
rani na klienta su podstatne odliSni od terapeutov
inych pristupov? Zistil, ze skuseni takzvani nedirek-
tivni terapeuti sa viac podobali skisenym freudov-
skym a adlerovskym terapeutom nez menej skisenym
nedirektivnym terapeutom. Inymi slovami, vSetci boli
skUsenejsi vo vytvarani terapeutického vztahu, bez
ohladu na orientaciu.

HK: NieCo podobné si zistil aj pri vyskume schizofré-
nie [Rogers, et al., 1967].

CR: Presne. Terapeuti, ktori mali najlepsie vysledky,
boli ti, o boli najempatickejsi a najkongruentnejsi,
nie nevyhnutne ti, ¢o boli najnedirektivnejsi.

HK: A vsimol si si, Ze tento poznatok - Ze pri pred-
povedani Uspesnych vysledkov je dolezitejsi terape-
uticky vztah nez terapeuticka technika - sa potvr-
dil aj v mnohych vyskumoch, ktoré sa uskutocnili za
poslednych 25 rokov [napr. Cooper, Watson, & Holl-
dampf, 2009; Kirschenbaum & Jourdan, 2005; Nor-
cross, 2002]? Mal by si plné pravo povedat: ,Vidite,
ja som to hovoril.“

CR: Myslim, Ze mal. Aj som to povedal v ¢lanku ,,Nut-
né a dostatocné podmienky psychoterapeutickej
zmeny osobnosti“ [Rogers, 1957]. Vlastne som pove-
dal, Ze je dolezitejsie, Ci sa klient citi byt pochopeny
a nepodmienene oceneny skutoc¢nou ludskou bytos-
tou nez to, ak( metddu poradca pouziva.
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HK: Poradca by teda mohol pouzivat akikolvek me-
todu a techniku, ktora sa mu paci a stale by bol za-
merany na cloveka?

cRr: Nie, nepovedal by som, ze ktorakolvek, ¢i kaz-
da metodda a technika je konzistentna s bytim zame-
ranym na Cloveka. Vzdy som hovoril, Ze metoda je
sposob, ktorym realizujeme postoje a tvorime vztah.
Pre poradcu, ktory je prilis direktivny, ktory sa velmi
stara o to, aby smeroval klienta k cielom alebo proce-
som, o ktorych je presvedceny, ze su pre klienta dob-
ré, bude tazké vytvorit empatické naladenie alebo
prejavit ocenenie klienta takého, aky je, Co je pod-
statou terapeutického vztahu.

HK: OK, ale kam nas to zavedie? Co teda znamena
byt zamerany na klienta alebo na ¢loveka? Znamena
to jednoducho naplnit’ Ustredné podmienky (nie, nie
je to také jednoduché), alebo to znamena verit v ak-
tualizacn( tendenciu v lud'och alebo to znamena byt
nedirektivni v ndpomocnych vztahoch?

CcR: Zavedie nas to spat’ k tomu, ako si Clovek defi-
nuje zameranost’ na Cloveka, vsak? Nuz, myslim, ze
ak hovoris o klasickom modeli zameranom na klienta,
tak su to vsetky tieto veci - sada humanistickych pre-
svedceni o ludskom raste a vyvoji, terapeuticky vztah
charakterizovany Ustrednymi podmienkami a v pod-
state nedirektivna metoda. To je pristup zamerany na
klienta, zamerany na ¢loveka, ktory som sa polstoro-
Cia snazil stelesnovat a demonstrovat'.

HK: OK, teraz sa dostavame niekam. Tak toto by sme
mohli nazvat klasicky, tradi¢ny, ortodoxny alebo -
prepac za vyraz - rogeriansky pristup zamerany na
Cloveka.

cR: Ano, sthlasim, hoci vies, ako vnimam slovo ,,ro-
geriansky“. A zase niektori ludia jednoducho pre-
feruju termin ,,zamerany na klienta“ pred klasicky
»,zamerany na ¢loveka“ a podobne. Maju dojem, zZe
»zamerany na klienta“ hovori za vsetko.

HK: Dobre. A teraz velka otazka. Su aj iné ,,pristupy
zamerané na Cloveka“ okrem skorSieho modelu za-
meraného na klienta? M6ze$ prijat premisu Davida
Caina [2010], ktory nazval svoju knihu: Psychoterapie
zamerané na Cloveka?

cR: Nuz, ak musi$ byt purista, aby si mohol byt na
Cloveka zamerany, obavam sa, ze takych je nas malo.
Inymi slovami, odvolavajuc sa na to, ¢o som predtym
povedal - Ze ¢lovek nie je absolutne taky alebo onaky
- nemusi$ byt 100% zamerany na Cloveka, aby si bol
zamerany na Cloveka.

HK: Na kolko percent musis byt?

cR: Ja by som bol ten posledny, kto by stanovoval
hranice kategorii. Nechcem diagnostikovat’ terapeu-
tov, Ci si zamerani na cloveka alebo nie. Povedal by
som, ze ak dokazes$ naplnit Ustredné podmienky do-
statocne na to, aby tvoj klient citil tvoj reSpekt a do-
veru a hlboké porozumenie a citil, ze tieto tvoje po-
stoje su skutoné a naozajstné, tak si zamerany na
Cloveka. Potom nezalezi na tom, ¢i pouzivas taku ale-
bo onaku techniku, ¢i metodu. Mozno, Ze tato alebo
ona konkrétna metoda trochu pomoze terapeutické-
mu vztahu alebo procesu alebo mozno terapeuticky
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vztiah ¢i proces trochu poskodi, ale ak si dostatocne
zamerany na Cloveka z hladiska ustrednych podmie-
nok, je stale pravdepodobné, Ze ty a tvoj klient do-
siahnete Uspesny vysledok.

HK: Takze ta netrapi, Ze existuju variacie pristupu
zameraného na Cloveka, ktoré samy seba oznacuju
ako zamerané na cloveka, ani keby neboli Cisto za-
merané na ¢loveka? Sthlasil by si s navrhom Margaret
Warnerovej [2000], Ze ,,v narode zameranom na clo-
veka“ moze byt vela ,,kmenov“?

cRr: Ano.

HK: Myslim, ze by nemalo byt prekvapenim, Ze si
myslis, Ze existuje mnoho spGsobov bytia zameranych
na ¢loveka. Koniec koncov v knihe Sloboda uéit sa
[Rogers, 1969, 1983] si ukazal, ze existuje mnoho roz-
liénych sposobov, ako byt zamerany na ziaka.

CR: Spravne. Ja mam svoju vlastnu verziu vyucovania
zameraného na Studenta, ktoré som opisal a...

HK: A ako obvykle, tvoj vlastny sposob bytia zame-
raného na Studenta bol nesmierne nedirektivny: Ziad-
na povinna literatlra, ziadne domace ulohy, Studenti
sa sami znamkuju, stretnutie krizku nema stanove-
ny program atd. A predsa si do svojej knihy zaradil
niekolko inych prikladov pristupu zameraného na Zia-
ka. Slecna Shielova, ucitelka 6. rocnika, spisovala so
ziakmi kontrakty a urcity cas venovala predpisanému
ucivu, a profesor Volney Faw vyuzival este viac Struk-
tary: ulohy, z ktorych sa dalo vybrat, body za kazdu
Ulohu, ktord si Ziaci zvolili, poziadavka, kolko bodov
musia v kazdom roc¢niku dosiahnut’ atd'.

cR: To je pravda. Ako som sa uz snazil objasnit’, ne-
existuje len jedna metéda facilitovania uéenia u Stu-
dentov. Da sa to robit mnohymi spésobmi. Kazda si-
tuacia je ina a kazdy facilitator alebo ucitel je iny.
Aby bol ucitel kongruentny, musi si vybrat’ metodolo-
giu, ktorda mu vyhovuje. Co robi pristup ,zameranym
na studenta“, je to, Ze Studenti pracujd na problé-
moch a témach, ktoré ich zaujimaju; maju dost’ vel-
ka slobodu a moznost’ volby; a facilitator komunikuje
a Studenti prezivaja tri Gstredné podmienky, kongru-
enciu, ocenenie alebo doéveru a empatiu. Je mnoho
rozli¢nych sposobov, ako to dosiahnut’ a sle¢na Shie-
lova a profesor Faw to robili po svojom.

HK: OK, takze teoreticky je mozné byt zamerany na
Studenta alebo na cloveka réznymi sposobmi. A ¢o si
myslis o rozlicnych dnesnych orientaciach zamera-
nych na ¢loveka, ktoré maju svoju rozsirené teorie?
CcR: Som v pohode. Spomen si, ¢o som napisal vo svo-
jej hlavnej teoretickej praci [Rogers, 1959]: Verim,
ze jestvuje len jeden vyrok, ktory mozno presne apli-
kovat' na vsetky teodrie... od tedrie, ktord tu budem
prezentovat’ az po teériu, ktora ju, difam, o niekolko
desatroCi nahradi - a to, ze v dobe jej formulovania
kazda teoria obsahuje nezname (a v tej dobe nepo-
znatelné) mnozstvo omylov a chybnych zaverov. Stu-
pen omylov moze byt velmi velky... alebo maly... ,
ale pokym nepovazujeme objavenu pravdu za uzavre-
tl a ukoncend, budu nasledovat’ d'alSie objavy, ktoré
budu protirecit najlepsim tedriam, ktoré teraz doka-
zeme skonstruovat'. [s. 8]
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HK: Ale konkrétnejsie, akym sposobom sU tieto
novsie orientacie zamerané na cloveka?

cR: OK, vezmi si napriklad terapiu hrou zameranu
na dieta. Bola to pravdepodobne prva ,sub-orienta-
cia“ v pristupe zameranom na klienta [Axline, 1947;
Landreth, 1991]. Zaviedla material, s ktorym sa die-
ta moze hrat, vytvorila explicitné pravidla a hranice,
niekedy kladie otazky (,Kto je to?“ ,,Co robi?* ,,Hneva
sa?“), ale vacsinou sa spolieha na terapeuticky vztah,
ako na zdroj pokroku. Takze nie je ¢isto zamerana na
Cloveka tym spdsobom, ak som ja praktikoval tera-
piu. Ale ak pomodze dietatu prezivat' svoje pocity a ak
sU tieto pocity prijaté vo vztahu, nuz, je to dobre; to
je zameranie na Cloveka.

HK: Ak je v poriadku davat detom material na hranie
a povzbudzovat' ich prejavy a skimanie svojich poci-
tov a vyznamoyv, tak ako je to u dospelych? Napriklad
expresivna terapia zamerana na ¢loveka tvojej dcéry
Natalie [N. Rogers, 1993].

CR: Preco nie? Ak pohyb, umenie a iné tvorivé tech-
niky pomahaju klientom dostat’ sa do kontaktu so
svojim vndtornym prezivanim a vyjadrit’ tieto pocity,
a ak klient a poradca moézu skumat’ tieto pocity a vy-
znamy Vv terapeutickom vztiahu, bude to produktivne.
Je to v podstate zamerané na cloveka, dokonca moz-
no Uplne zamerané na ¢loveka.

HK: Plati to isté aj na Gendlinovu [1996] psychotera-
piu zameran( na focusing a procesovo-zazitkovu ¢i na
emaocie zameranu terapiu Greenberga, Riceovej a El-
liottta [1993] a inych [Elliottt & Greenberg, 2001]?
Oni opat’ pouzivaju niektoré techniky riadenia pro-
cesu.

cRr: No, pokial to nie je prilis direktivne. Ak je to po-
zvanie, ak sa to deje v kontexte terapeutického vzta-
hu, ak poradca udrziava empatické spojenie s klien-
tom a klient preziva tito empatiu, a tak dalej, potom
ano, je to v podstate zamerané na ¢loveka, dokonca
aj vtedy, ked’ to nie je vyluéne zamerané na cloveka.
HK: Zda sa, Ze podporujes tieto dnesné iné pristupy.
Nespominam si, ze by si ich velmi podporoval alebo
sa zaujimal o ne, kym si bol nazive.

cR: Pozri, Howie, ved’ ma poznas. Robil som si svo-
je. To bol m6j styl byt nedirektivny, vyhybat' sa Struk-
tdrovanym technikdm a procesovym intervenciam
okrem pocuvania; hoci som sa napokon naucil vyuzi-
vat’ svoje ja a svoju intuiciu kongruentnym spésobom.
Ked’ som sa po prvy krat zdcastnil Nataliinho artete-
rapeutického hnutia a réznych tvorivych zazitkov, ci-
til som sa strasne a neprijemne. Ale videl som, Ze oni
pracuju a vedie to k velmi bohatému prezivaniu poci-
tov, s ktorymi Natalie narabala spésobom zameranym
na Cloveka. Tak som ju reSpektoval a obdivoval za to,
hoci som jej to velmi nehovoril [Rogers, osobna infor-
macia autorovi, 1970-te roky].

HK: Nezda sa, Ze by si sa zaujimal ani o pracu Gendli-
na, ani o pracu Riceovej ¢i Greenberga.

CR: Scasti to bolo preto, Ze sa stale zaoberali jem-
nymi odtienmi tedrie a praxe v psychoterapii, kym ja
som sa posunul ku skupinovej praci, spoloCenstvam
zameranym na Cloveka, medzinarodnd komunikaciu,
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rieSenie konfliktov a udrziavanie mieru. Takze, ano,
ked’ sa ma ludia pytali na tieto nové prudy, nepreja-
voval som velky zaujem. Povedal by som: ,Teéria je
jedna vec; teraz nech urobia vyskum a overia si svo-
ju tedriu.“ A vratil by som sa k svojej praci. DalSou
pric¢inou, preco som neprejavoval vela zaujmu o tuto
novsiu pracu, bolo, ako som povedal svojim Studen-
tom na Ohio State: ,,psychologick( teériu neviem ni-
jako vyuzit“, hoci ,,napokon som si uvedomil, ze ne-
viem nijako vyuzit' psychologickd teoriu, ktora nie je
moja vlastna“ [Rogers & Russell, 2002, s. 246-247].
A kym som vzdy Uprimne veril v dolezitost' vyskumu -
»fakty st priatelské“ a tak d'alej - po Case som stratil
zaujem o jemné nuansy vyskumu. Nechal som vyskum
na inych. Okrem toho som nechcel hrat rolu patriar-
chu, ktory by schvaloval pracu niektorych ludi a inych
nie. Nebolo mojou Ulohou robit’ strazcu pri vchode do
pristupu zameraného na cloveka.

HK: Tak, ked sa pozries spat - alebo som mal pove-
dat’ pozrie$ dolu? - na vyvoj pristupu zameraného na
Cloveka, si v pohode s bujnenim orientacii zamera-
nych na cloveka?

cRr: Neviem, ¢i by som to nazval ,bujnenie“. Nie je
to tisic na cloveka zameranych kvetov rozkvitnutych,
ako by to mohol vyjadrit' moj tunajsi priatel Mao. Ale,
ano, zda sa, ze pristup zamerany na Cloveka sa vyvi-
ja, vznikaju nové tedrie, robia sa nové vyskumy, nové
aplikacie.

HK: Poznam vela ludi, ktori akceptuju existenciu
tychto novych variacii klasického pristupu zamerané-
ho na klienta alebo na ¢loveka, ale trvaju na tom,
ze tieto variacie by sa nemali nazyvat' ,,zamerané na
Cloveka“. Pytajl sa: Ako mozete nazyvat' pristup ,,za-
merany na ¢loveka“, ak nie je pri vykonavani terapie
nedirektivny? Koniec koncov aj ty hovoris, Ze Ustred-
né podmienky mézu a mali by poskytovat terapeuti
kazdej sSkoly. Tak neodliSuje zameranost' na Cloveka
od ostatnych $kol nieco iné nez Ustredné podmienky
a nie je tou odliSnostou nedirektivnost?

cR: Howie, citim sa tebou tlaceny, aby som defino-
val pristup zamerany na cloveka. Snazi$ sa ma do-
stat’ k tomu, aby som povedal, o si ty myslis? Uprim-
ne povedané, pre mna je dolezitejsie, aby bol ¢lovek
efektivny nez ,,na Cloveka zamerany“. Akonahle sa to
snazis definovat’, za¢nu hadky a politika o tom, kto je
zamerany na ¢loveka a kto nie, kto je Cisty a kto je
revizionista, kto méze pouzivat' ten nazov a patrit’ do
klubu a kto nie. Nenavidim to.

HK: Viem, Ze to nenavidis, ale o sa stane, ked’ nie
je jasné, Co je to pristup zamerany na ¢loveka. V Ne-
mecku je asociacia 4000 terapeutov zameranych na
Cloveka, ale bojuji o svoje profesionalne zivobytie,
pretoze vyssie sily nedavno vylUcili pristup zamera-
ny na Cloveka zo zdravotného poistenia [Hofmeister,
2010]. Teraz musia dokazat,, Ze pristup zamerany na
Cloveka nie je iba sada vztahovych podmienok, kto-
ré pomahaju vsetkym terapeutickym pristupom, aby
boli efektivnejsie, ale ze to je samostatny validny
pristup. Aby to mohli urobit’, musia definovat, co pri-
stup zamerany na c¢loveka je a ¢im sa lisi od inych
pristupov, ako aj dokazat, Ze tento odliSny pristup
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je potvrdeny vyskumom. Inak bude pristup zamerany
na cloveka napokon vyluceny z univerzit, vycvikovych
programov a zdravotného poistenia a vymrie.

CR: Ja viem, ja viem. Som rad, ze uz nemusim bo-
jovat' v tychto zapasoch. Prajem vam vsetkym vela
Stastia.

HK: Vdaka, ale aby sme vyhrali, nemali by sme defi-
novat pristup zamerany na cloveka, aby ho bolo moz-
né spravodlivo zhodnotit?

cR: Tocime sa v kruhu. UZ sa ma treti krat pytas, co
je pristup zamerany na Cloveka. Dobre, pokisim sa
byt konkrétny. Popisal som to mnohymi sposobmi za
tie roky, ale toto su prvky pristupu zameraného na
Cloveka, ktoré su podla mna najdolezitejsie. Nie kaz-
dy bude suhlasit’ s tym, ¢o poviem, ani by nemal, ale
ziadal si ma o definiciu, tak tu je. Po prvé, zaklada
sa na tom, ¢o nazyvam ,,aktualizacna tendencia“, (u-
d'om vrodeny pud a schopnost’ rast, vyvijat sa a zriet
[Rogers, 1951, 1980a]. Teraz chapem, Ze niektori tra-
di¢ni terapeuti zamerani na cloveka nemusia nutne
verit v aktualizacnd tendenciu. Nuz, je mi jedno, ako
ju nazyvas, ale vzdy som si myslel, ze bazalna dovera
v klientovu schopnost’ autonémne sa vyvijat' je dole-
zitym zakladom vsetkych pomahajlcich vztahov za-
meranych na cloveka.

HK: OK, takze hovoris, Ze pristup zamerany na ¢lo-
veka znamena Ustredné podmienky, ale aj vieru v ak-
tualizacn( tendenciu alebo déveru v klientovu schop-
nost' vediet, o ho boli, na com ma pracovat, ako sa
rozhodovat atd'.

cR: Ano a tato dévera umoZfuje terapeutovi zame-
ranému na Cloveka byt relativne nedirektivny. Nemu-
sis klientov dirigovat’ k urcitym vysledkom alebo roz-
hodnutiam alebo ¢inom v ich Zivote; lepSie je nechat
klientov, aby na tieto veci prisli sami. A nemusis ich
v procese terapie velmi riadit. Lepsie je nasledovat’
ich.

HK: Hovoris: ,,nemusiS ich v procese terapie velmi
riadit“. Znamena to, ze je v poriadku trochu ich ria-
dit? Nie je vlastne tvoje rozhodnutie empaticky ich
pocuvat’ sposobom riadenia alebo ovplyviovania pro-
cesu terapie?

cR: No, mozes$ povedat, ze empatické poclvanie ma
tendenciu udrziavat' ludi zameranych na svoje vnu-
torné prezivanie.

HK: Spravne. Nemusia to nevyhnutne chciet. Mozno
by dali prednost’ kladeniu otazok alebo davaniu rad
alebo uceniu sa, ako zvladnut' svoj problém, ale ty si
nerozhodnes to spravit'. Ty empaticky pocuvas, snazis
sa Co najlepsie pochopit, Co sa ti snazia komuniko-
vat. A tvoje pocuvanie ma vacsinou ten efekt, Ze udr-
zuje klientov sUstredenych na svoj vnutorny proces.
Inymi slovami, si trochu direktivny vo svojom zdanli-
vo nedirektivnom spdsobe.

CR: MOzes to tvrdit. Vlastne som raz priznal, Ze te-
rapiu zameranu na klienta by bolo mozné opisat’ ako
,operacné podmienovanie“, v ktorom ,,efektivna te-
rapia pozostava z posiliovania vsetkych prezivanych
pocitov“ a to oslobodzuje klienta, aby bol vsetkymi
tymito pocitmi a bol sam sebou [Rogers, 1958, s. 26].

www.coachingplus.org



Newsletter 43

Carl Rogers vecne zivy

Coachingplus

Newsletter 43 / Jun 2013

Hoci som to po rokoch opisal inak, vzdy som veril, ze
ciel terapie, aspon v pristupe, ktory sme vyvijali, je
pomdct klientovi zamerat' sa na svoje vnutorné prezi-
vanie, plnsie ho prezivat’ a déverovat mu. To sa v te-
rapii zameranej na Cloveka vacsinu ¢asu robi.

HK: Tak sa pozrime, ¢i som to spravne pochopil. Keby
sme mali urobit’ zoznam vsetkych aspektov pristupu
zameraného na cloveka, ktoré si vymenoval, boli by
to tieto, pricom ich poradie nevyjadruje nutne ich
vyznam:

(1) Terapeut doveruje v klientovu aktualizac¢nu ten-
denciu, schopnost’ rast, alebo ako to nazyva. (2-4)
Terapeut stelesiuje Ustredné podmienky. (5) Terape-
ut je nedirektivny, o sa tyka klientovho Zivota mimo
terapie. (6) Terapeut je vacsinou nedirektivny, co sa
tyka terapeutického procesu, ale pomaha klientovi
v terapii sa zameriavat' na jeho vnGtorné prezivanie,
plnsie ho prezivat, akceptovat a déverovat mu.

cRrR: Nemyslim, Ze by som nesUhlasil s tvojim suhr-
nom. Ale nerozmyslam o tom takto, ked’ som s klien-
tom. Nepremyslal by som: ,,Pozrime sa, ked’ budem
empaticky poclivat, ¢i to pomdze klientovi zamerat’
sa na jeho vnutorné prezivanie.“ Skor by som pre-
myslal takto: ,,Chcem ti rozumiet, rozumiet tvojim
pocitom a myslienkam a vyznamom. Toto hovoris ale-
bo prezivas? Pochopil som to spravne?“ To je najuspo-
kojujlicejsi a najterapeutickejsi sposob bytia, ktory
poznam. Ale ked urobim krok dozadu a pozriem sa
na proces objektivne, a ja som napisal, ¢o pre mna
terapia subjektivne aj objektivne je [Rogers, 1961],
pozorujem, ze moje spravanie v terapii, moje empa-
tické poclvanie a akceptacia, ma za nasledok to, ze
to pomaha klientovi sustredit sa na svoje vnltorné
prezivanie.

HK: MysliS si, Ze existuje iba jeden spdsob, ako moze
terapeut pomoct’ klientovi zamerat’ sa na svoje vnu-
porozumiet’ klientovmu vnutornému svetu pomocou
empatického vyladenia. A neskor si povedal, Ze to ro-
bis, ale len prilezitostne, aj tym, Ze sa s nim podeli$
0 svoj pocit, obraz alebo fantaziu, ¢i intuiciu, ktoré
o klientovi mas [napr. Rogers, 1970, s. 53]. Ini to ro-
bia tak, ze vyzyvaju klienta, aby namaloval alebo aby
pohybom vyjadril svoje pocity. Dalsi to robia tak, Ze
kladu klientom otazky, aby im pomohli zamerat’ sa na
svoje vnutorné prezivanie (ako napriklad ,,Kde v tele
citite tento pocit?“) alebo pouzivaju dve stolicky, aby
klient hlbsie prezil obe strany svojho prezivania.

cR: Ano, tieto metddy nemusia byt nutne konzistent-
né s tym, o sa snazim robit’ ja. SU v zasade zame-
rané na Cloveka, ak pomahaju klientovi ostat’ so svo-
jim prezivanim a hlbsie sa donho ponorit. Lenze tieto
metody mozu zajst pridaleko a po Case sa terape-
ut méze do nich zapliest' natolko, ze uz sa nebude
zameriavat' na tie Casti klientovho vnutorného pre-
Zivania, na ktoré sa klient chce alebo potrebuje si-
stredit’, ale kormidluje klienta k Castiam jeho vnutor-
ného prezivania, o ktorych si terapeut mysli, Ze by sa
klient mal na ne zamerat'. Je to teda vec jemnej rov-
novahy, ¢i sa prilis vzdialis od empatického poclvania
a ja si myslim, Ze najlepsie z tychto terapii zamera-
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nych na Cloveka, ak to tak chces, stale sleduju a ove-
ruju si u klienta, ¢i si udrzuju empatické spojenie.
HK: Kde nechala tvoja akceptacia ,terapii zamera-
nych na Cloveka“ tradicionalistov? Nevytahujes akosi
koberec spod noh tym lojalnym praktikom a podpo-
rovatelom pristupu zameraného na cloveka v tej po-
dobe, ako si ho praktikoval ty sam? Niektori clenovia
Asociacie pre rozvoj pristupu zameraného na ¢loveka
by chceli, aby bola tato organizacia bastou klasické-
ho, na klienta, na ¢loveka zameraného pristupu. Co
povies tymto lud'om?

cR: Prva vec, ktor( im chcem povedat, je, ze ich
mam rad. Velmi ma tesi, Ze mnoho poradcov a psy-
choterapeutov po celom svete stale praktikuje tra-
di¢ny pristup zamerany na klienta a na ¢loveka. Je
to pristup, ktory by som v zasade pouzival, keby som
este mal prax. (No, vlastne ju stale mam; je to moj
spOsob bytia.) Ale nie je to vec osobnej preferencie.
Ako som raz napisal [Rogers, 1949a, s. 85], ak za-
¢nete s hypotézou, ze ludia si dokazu riadit’ svoj zi-
vot a potom na sedeni preskocite k inej hypotéze,
ako budete vobec vediet, Ci je vasa hypotéza sprav-
na? Aby ste dokazali neuveritelne liecivu silu terape-
utického vztahu bez dodatocnych technik, musime
mat’ ludi, ktori sa spoliehajl vylucne na terapeuticky
vztah. Potrebujeme praktikov zameranych na clove-
ka, ktori nam budu stale pripominat’ ,,srdce a dusu“
celého poradenstva a psychoterapie, nehovoriac uz
o ostatnych ludskych a pomahajucich vztahoch.

HK: Potrebujeme nejakych klasickych ,rogerianov“.
CR: Ak musite.

HK: Vies, tvoje argumenty o vyzname klasickych te-
rapeutov zameranych na cloveka mi pripomina moju
prvl cestu do lzraela. Ako ¢lovek vychovany v re-
formovanej tradicii judaizmu, ked som videl velmi
ortodoxnych, chasidskych zidov - v dlhych Ciernych
kabatoch, jarmulkach, s dlhymi kuceravymi bokom-
bradami a tak - bol som trosku v rozpakoch. Nechcel
som, aby ma s nimi spajali. Bol som moderny Ameri-
¢an; oni boli staromédni Europania. Potom, ked’ som
navstivil Izrael a videl tolko Chasidov modlit' sa pri
Mure narekov v Jeruzaleme, ako dodrziavali tradicie,
ktoré zidia praktikovali tisice rokov, méj postoj sa za-
¢al menit. Uvedomil som si, ze mam privilégium, lu-
xus byt modernym zidom preto, ze ortodoxni Zidia
dodrziavali tradiciu nazive po celé generacie. Mohol
som si vybrat’, ktoré aspekty zidovstva budem nasle-
dovat’ - paschova vecera tu, chanukové sviecky tam
- pretoze oni zachovali originalnu cize skorsiu formu
nabozenstva, od ktorej som sa mohol odchylit. Po
prvy krat som pochopil hodnotu, ba dokonca nevy-
hnutnost ortodoxie. Ked’ teraz vidim chasidskych ale-
bo inych ortodoxnych Zidov, mdj postoj je ocenenie,
nie rozpaky.

cR: To je dobra analédgia, Howie - a ocenujem, zZe si
so mnou podelil o jeden svoj aspekt - ale len do urci-
tého bodu. Hoci som rad, Ze sa tradi¢na verzia pora-
denstva a terapie zameranej na klienta/¢loveka udr-
Ziava a praktizuje, je tu jedno nebezpelenstvo. Je
tu pasca, ze ortodoxnost sa méze zmenit' na funda-
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mentalizmus. Clovek, ktory je ortodoxny, praktizuje
svoj tradicny pristup preto, ze je presvedceny, ze je
spravny, ¢i uz vd'aka svojej skusenosti, vyskumu alebo
boziemu zjaveniu. To je v poriadku. Ale fundamenta-
lista neveri, Ze aj nejaky iny pristup je spravny. Ked’
zena vojde do chasidskej Stvrte v Jeruzaleme s ne-
pokrytou hlavou a ukamenuju ju za to - alebo v ne-
jakej arabskej Stvrti za to isté - to uz zasla ortodox-
nost’ pridaleko.

HK: Nie je to voci tradicionalistom zameranym na
Cloveka nespravodlivé? Nehovoria, ze Gendlin alebo
Greenberg, napriklad, nemaju pravdu alebo Ze su zli.
No, niektori to hovoria; ale vacsinou, myslim, hovo-
ria: ,,Nechajte ich, nech si robia svoj pristup, len by
ho nemali nazyvat zameranym na c¢loveka alebo na
klienta.“

cR: Ano, ale ako sa to isi od krestanskych fundamen-
talistov, ktori hovoria: ,,Ti druhi nie su ozajstni kres-
tania?“ Obavam sa, ze som vyrastal s takym postojom
vo vlastnej rodine, tak som nan citlivy. ,Nasa forma
krestanstva je jedina spravna; ti druhi pojdu do pek-
la.“ Ano, obhajcovia klasického pristupu zameraného
na Cloveka nehovoria, ze ti druhi pdjdu do pekla, ale
hovoria td prvua Cast: ,,Vy nie ste skutocne zamerani
na ¢loveka; existuje iba jediny spdsob, ako byt zame-
rany na Cloveka.“

HK: Je to podobné, ako ked’ ortodoxni zidia hovoria
reformovanym a konzervativnym zidom, Ze nie s0 na-
o0zaj zidovski.

cR: Presne. Aplikujme teraz analégiu na: ,,Co je za-
merané na Cloveka?“ Vezmime si konkrétneho tera-
peuta zameraného napriklad na focusing. Mohol by
prakticky splfat’ vietkych Sest’ aspektov, ktoré som
prave opisal ako charakteristiky poradenstva a psy-
choterapie zameranej na Cloveka. Hlboko doéveru-
je klientovej aktualizacnej tendencii alebo pozitiv-
nym schopnostiam. Stelesfiuje Ustredné podmienky;
klient sa doteraz skutocne nikdy necitil tak pocho-
peny a prijaty. Terapeut je Uplne nedirektivny, ¢o sa
tyka toho, ako by mal klient viest’ svoj zivot mimo te-
rapie. A v terapii terapeut nediagnostikuje, nezame-
riava rozhovor na témy a otazky, o ktorych si terapeut
mysli, Ze sU dolezité, neponuka interpretacie a po-
dobne. Naopak, terapeuticky proces sa zameriava vy-
lucne na klientovo vnltorné prezivanie a cielom tera-
peuta je byt empaticky vyladeny na toto prezivanie.
Ale su taki, o by povedali, ze tento terapeut nie je
zamerany na Cloveka. PreCo? Pretoze tento terapeut
ma dva mody zameriavania sa na klientovo vnutorné
prezivanie - empatické pocuvanie a navrhy na focu-
sing - nielen empatické pocivanie. Aké kacirstvo! Ako
sa opovazuje nazyvat sa ,,zameranym na Cloveka“!
Howie, obavam sa, Ze to skutocne testuje méj nepod-
mienene pozitivny pohlad.

HK: Tak nemas vela trpezlivosti s tymi, o vyhlasu-
ja, Ze existuje iba jeden spdosob bytia zamerany na
¢loveka.

cRr: Nie, ale moja netrpezlivost’ a sklamanie ma aj
iny smer - na dalSiu generaciu teoretikov a praktikov
z niektorych pristupov, o ktorych sme prave hovorili
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- ktori sa pozeraju zvysoka na klasicky pristup zame-
rany na Cloveka tak isto, ako si sa pred svojou cestou
do Izraela ty pozeral na takzvanych staromédnych zi-
dov. Nedavno som napriklad pozoroval konferenciu
o humanistickej psycholégii v Spojenych statoch. (Vy
si myslite, Ze mate vela kanalov kablovej televizie.)
Videl som popredného predstavitela odvetvia zame-
raného na emdcie v pristupe zameranom na ¢loveka,
ako naznacuje, ze to ich techniky zamerané na emo-
cie sU najviac zodpovedné za Uspech ich psychote-
rapie. Tvrdil, Ze robit nieCo je dolezitejsie ako byt.
Vyplyvalo z toho, Ze ludia, ktori stale robia iba vzta-
hov( terapiu zameranu na cloveka, sa nachadzaju
v temnom veku a ignoruju, ¢i kladi odpor pokroku
v tejto oblasti. Postoj bol velmi pohrdavy. To boli.
HK: Mozno niektori ludia, Co vyvijaju nové orienta-
cie, citia potrebu diStancovat sa od tradicného pri-
stupu zameraného na Cloveka. Azda si myslia, Ze
keby nevyjadrili jasny postoj k orientacii zameranej
na Cloveka, tak by sa dostali pod radar a v akadémii
by ich zacali vypocuvat.

CR: Azda; ale ja si myslim, ze to méze fungovat' len
kratkodobo alebo len za urcitych okolnosti, z dlho-
dobého hladiska, ked oddelis vetvy od korenov, strom
neprezije. Ak si vetvami nové metddy nastepené na
korenovy systém zamerany na Cloveka, dobre, pokial
je zaklad zamerany na cloveka zdravy, to jest, pokial
je terapeuticky vztah silny a Ustredny. Ale prestan
davat’ pozor na zaklad a ¢oskoro ti ostane iba tech-
nika a mame to tu znova. Kolko razy sa musime pou-
Cit, ze techniky nie sG hlavnou vecou v poradenstve
a psychoterapii?

HK: Tak vravis, ze je chybou akademikov klast' maly
doéraz na svoje zaklady zamerané na ¢loveka?

cR: No, kazdy sa musi rozhodnut' sam. Ale ked sa
kazdy v zaklade na ¢loveka zamerany pristup osamo-
statni a zakryje svoje spojenie s korenmi pristupu,
hnutie zamerané na ¢loveka to zabrzdi.

HK: Ako to?

CR: Pretoze, ak to ma byt ,hnutie®, tak to ma za-
hrnovat. Poznas staré heslo: ,Zjednoteni stojime,
rozdeleni padneme.“ No, pozri sa okolo. Najzivsie
aktivity zamerané na cloveka sa deju tam, kde sa lu-
dia spajaju, kde dovolia odliSnym orientaciam vojst’
a spochybnit’ rozlicné aspekty terapie a praxe zame-
ranej na klienta, kde sa hadaju, iste, ale Cinia tak
s porozumenim toho, Ze sme v zasade na tej istej
strane a musime rast’ spolu. Hnutie zvysuje synergiu
a energiu. Odstiepenecké skupiny ju znizuju.
Mimochodom, ked hovorime o energii, Howie, uz som
trochu unaveny.

HK: UZ?

cR: No, pamataj, ze uz mam 109 rokov.

HK: Stale dodrziavas cas? Myslel som si, Ze Cas je pre
teba uz len iluzia. Chcel som sa spytat’ este na jednu
vec. Teraz, ked’ uz poznam tvoje myslienky a poci-
ty o tom, Co je terapia zamerana na ¢loveka, rad by
som poznal aj tvoje myslienky o integracii inych pri-
stupov s terapiou zameranou na cloveka. Je niekedy
efektivnejsie skombinovat' terapeutické pristupy ale-
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bo pouzivat’ metody z inych pristupov v primarne na
Cloveka zameranej praxi? A Co situacie, kde sa kvoli
zdravotnym poistovniam alebo nariadeniu sidu vyza-
duje diagnostika alebo terapeuticky plan zamerany
na problém, alebo limit na pocet sedeni? Co ma tera-
peut zamerany na ¢loveka robit?

cR: Uz len jednu vec, hm? Nie, Howie, obavam sa, ze
toho je na mna dnes uz privela. Bude to musiet’ poc-
kat' na inu prilezitost.

HK: Tak, dobre. Ale Co tak jednu osobn( otazku na-
miesto toho? Ako sa tam mavas, Carl? Zda sa, ze tvoje
»self“ ostalo neporusené. Vidavas Helen? Chcem po-
vedat, aké to tam je?

cR: Rad by si vedel, aké to je po smrti?

HK: No, ano. V poslednych rokoch svojho Zivota si
skimal povahu vesmiru, jeho formativnu tendenciu

Co je nové v obore?

Dnes sme sa in$pirovali knihou Manfreda Kets De Vrie-
sa (ed.) The Coaching Kaleidoscope z vydavtelstva
Palgrave, ktora vysla v roku 2010. Kolektiv autorov
prestiznej europskej Skoly manazmentu INSEAD sa
rozhodol pozriet sa kritickymi o¢ami na koucovanie
lidrov, ¢o je fenomén dneska (Ci uz vcerajska?) v or-
ganizaciach. Ich holistické chapanie teorie a praxe
tejto metddy sa opiera o niekolko premis:

« To Co v organizaciach vidite, nie je nevyhnutne
to, ¢im organizacie si (vela toho, €o sa v nich
deje, je mimo nas vedomy dosah)

« Nie sme racionalne ludské bytosti (iracionalne
spravanie je beznym vzorcom Zzivota v organiza-
ciach a ma svoje skryté dovody, ktoré najst nie je
jednoduché, preto sme - ako kouci a konzultanti
aj - akymisi detektivmi organizacii)

« Na vSetkych nas podmienuju zakladné ludské po-
treby (ich naplnenie a emocie s nimi spojené hraju
velkd rolu pri vSetkych organizacnych procesoch)

« Vsetci mame temnu, alebo tienistd stranku (nase
slepé miesta a slepé miesta lidrov organizacii
nielenze ovplyviuju nase konanie, navyse, kedze
ich ,,nechceme* vytvaraju odpor a obrany)

+ Sme vytvormi nasej minulosti (mame tendenciu
v spravani opakovat minulé vzorce, ktoré boli
utvorené v ranom detstve - ¢i to chceme, alebo
nie, vzdy existuje kontinuita medzi minulostiou -
sucasnostou a budicnostou)

Pozor vsak. Autori tejto knihy nie su fanaticki a fata-
listicki psychoanalytici, ktori vidia svet a organizacie
cierne, bez moznosti transformacie. Prave o t0 sa po-
kdsaju. Réznymi, roznymi sposobmi (aj koucovanim
lidrov, ktorému predchadza detailné sociometrické
pochopenie kultiry a vztahov v organizacii a psy-
chometria s 360tkou - isty osobnostny audit lidrov).
INSEAD vytvoril program pre lidrov Challenge of Le-
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a vsetko [Rogers, 1980a]. Tak o si sa dozvedel?

crR: Uhm, hm. Uhm, hm. Chcel by si, aby som ti po-
vedal, aké to je zazit zivot, smrt a vesmir.

HK: Ano, velmi by som to chcel.
cRr: Citis, Ze je to pre teba délezité.

HK: Ano, ja... OK, pochopil som. Nedas mi odpoved..
Musim si na to prist’ sam.

cr: Nuz, zda sa, Ze nas Cas vyprsal...
HK: Bolo to prijemné stretnutie, Carl.
CcR: Aj pre mna, Howie.

HK: Zopakujme si to niekedy.

cR: Uvidime.

,Dovera je rastlina, ktord rastie pomaly. “
Gilbert Adair

adership, ktory povazuji autori za mozny ,,prechod-

ny priestor“ (to je hodne analyticky pojem) v ktorom

Ucastnici identifikuju Zelané zmeny svojho spravania.

Ak sa pustite do tejto vynikajlicej, inspirujicej knihy,

mozete spolu s autormi skimat odpovede na otazky

spojené s transformaciou organizacii:

» Na ¢o davat pozor pri aplikacii 360° spatnej vaz-
by a nasledného skupinového koucovania?

«  Ako byt pozorni voéi nevedomym pocitom a re-
akciam klientov a ako vyuzit' nasu schopnost’ kon-
tajnovania a spoloCn( prenosovo/protiprenosovu
dynamiku?

o Ako vyuzit' reflexiu pribehov koucovanych a pod-
porit’ ich autentickl identitu?

- Co znamena koncept ,lepsich miest pre pracu“
(nielen) v praxi korporacii?

« Akym spOsobom sa ovplyviiuju a aké faktory
st v hre v interakcii komunita (v ktorej existu-
je) organizacia (ktorej sGCastou je) pracovny
tim (a jeho) individualni clenovia. Aké faktory
ovplyviuju medziGrovne medzi tymito vyssie spo-
menutymi sub-systémami?

«  Co to znamena klinicka paradigma v praci s orga-
nizacnym systémom, ako ju prepajame so systé-
movym myslenim?

Pojem kaleidoskop pouziva Walter Zahnd ako uzitoc-
nG metaforu pri skimani intrapsychickych procesov.
Autori tejto publikacie ho vyuzili ako trefny nazov
podnetnej série textov, ktoré maja spolocnl ISEAD
identitu, v zasade aj tému (koucovanie), no zaroven
réznorodé uhly pohladu na vsetko podstatné (a vza-
jomne prepojené), Co sa pri aplikacii projektov kou-
Covania lidrov a timov v organizaciach deje.

»Je lahsie bojovat’ za principy, neZ Zit' podla nich.“
Alfred Adler
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Co sme (pre)citali za posledné obdobie...

Psychoterapie 2013, cislo 1

FSS MU Brno

Predstavenie na emocie zameranej individualnej te-
rapie, stidia o vplyve vztahovej vazby klienta na
psychoterapeuticky proces, ¢lanok o klasickom prob-
léme lieky versus psychoterapia, ¢lanok o tom, ako
(neuvedomované) vlastnosti terapeuta vplyvaju na
psychoterapeuticky proces, ale aj téma aké su Spe-
cifika vyuzitia reflektujicich timov v terapii, ktora
je zamerana na riesenie, Ci recenzie aktualnych knih
z oboru, to vsetko + aj iné texty najdete v novom Cis-
le ¢asopisu Psychoterapie. Zivé &itanie, k veci, naj-
ma Ceski a (obcas) slovenski autori, staci si iba najst’
cas a miesto.

Jaakko Seikkula a Tom Erik Arnkil

Otevrené dialogy

Narativ. 2013

Ak si chcete precitat Uryvky z tejto knihy, pozrite si
nasu rubriku pred koncom news s nazvom ,,Par slov
na zaver“. Ked' vydavatelstvo Portal vyzvalo zname-
ho ceského psychiatra, rodinného terapeuta Davida
Skorunku, aby im vybral nie¢o nové a zaujimavé + su-
Casné o rodinnej terapii do edi¢ného planu, prislo na
tato knihu. Holt, asi to bolo pre Portal tazké susto,
ked' inak tuto lahko stravitelnu knihu odmietli. Kola-
borativni kamarati z Brna, www.narativ.cz, nevahali
a knihu vydali. Ostava nam uz iba si ju kupit. Pre-
¢o? V zasade poskytuje prehlad o tom preco a akym
sposobom pracovat’ s klientmi a ich socialnou sietou
takym sposobom, aby boli do spoluprace zapojené

vSetky relevantné strany, ktoré sa moézu podielat’ na
rieSeni Zivotnej (psychickej, socialnej) situacie klien-
ta. Ni¢ nové pod slnkom, povedia si skiseni socialni
pracovnici, ktori uz ani neveria, ze sa to da. Nuz, Se-
ikkula s Arnkilom to robia dialogicky, nepatologicky,
respektujuco, splnomocriujico, az by som povedal,
ze velmi esteticky.

J. William Worden

Smutkové poradenstvo a smutkova terapia
Vydavatel'stvo F. 2013

Kym vyjde kompletna ucebnica poradenskej psycho-
logie, alebo zaujimava (nie nudnad) a zrozumitelna
(nie bla bla) kniha o témach, ktoré sa vasej poraden-
skej/terapeutickej praxe tykaji, je mozné nacha-
dzat’ uzitocné informacie a know-how v konkrétnych
knihach k réznym psycho témam, zvacésa v prekla-
doch zahrani¢nej literatury. Na to sa podujalo Vyda-
vatelstvo F a ich edicny plan (iste napriek finanénym
tazkostiam) sa postupne realizuje aj touto publika-
ciou. ,,Worden opat’ ponukol profesionalom z oblasti
dusevného zdravia vynikajlceho sprievodcu, popisu-
je Specifické procedury, ktoré mézu byt napomocné
pri praci s klientmi, ktori prechadzaju abnormalnymi
smutkovymi reakciami... Mimoriadne prakticka kniha
a neocenitelny zdroj.” Tak sa piSu recenzieo, ktoré
maju za ciel knihu predat. Chytila vas? Alebo klasicky
doverujete vyberu vydavatelstva?

»Ldska je schopnost’ objavit’ podobnosti v nepodob-
nom.“T. L. W. Adorno

Weby, blogy a iné odporucané kliky...

Rogers dostal v tychto naSich news niekolkostrano-
vy priestor. Pre komplexné poznanie problematiky (aj
tej), o ktorej ,,interview* v nasich news pojednava,
sme sa rozhodli odporucit vam stranky jeho nasledov-
nikov, resp. tych z nich, ktori nie su ,klasicki“, ale
o to viac ,,na dokazoch zalozeni“: Greenberg, Elliott,
Johnsonova... a vsetci d'alsi, emocne, alebo emocio-
nalne ladeni. ®

www.emotionfocusedclinic.org

Toto je o Greenbergovi a Elliottovi, ktori boli naj-
prv procesovo-zazitkovi, az kym sa nerozhodli byt na
emocie. Greenberg ma manzelku, takze, zda sa, ze
on je aj na zeny zamerany... ale dost’ bolo lacnych
zartov. Mna fascinuju video rozhovory s nimi - otcami
zakladatelmi - ale k dispozicii s aj volne dostupné
odborné texty. Ak si pozriete celosvetovy zoznam EFT
terapeutov zistite, Zze Laco Timuldk, ktory to z Blavy,
cez Trnavu dotiahol na $éfa katedry v Dubline, a kto-
ry Greenberga dotiahol pred dvoma rokmi do Blavy,
sa na EFT chytil a je jednym z nemnohych Eurépanov,
ktori maju za sebou tri Urovne vycviku (viac nejde)
+ vycvik v EFT parov + je v tomto modeli supervizo-

STRANA 10/14

rom. Staci sa vratit domov, Laco, mne sa zda, ze vy-
cvik by sa v Ceskoslovensku tiez uchytil.

pe-eft.blogspot.sk

Cavo si asi kupil vietky koncovky, ¢ize aj tu sloven-
skd, o to viac je to cool. Cool je aj to, Ze Elliottova
stranka (on je ten cavo) obsahuje vsetko o vsetkom
z PE (process experiential) a EFT. Aby som bol presny,
Elliott publikuje blog od roku 2006, je tam na rfiom
pozehnane, kazdy si uréite niec¢o najde. Clanky, pre-
zentacie a reporty, ¢i postrehy z konferencii, kapitoly
z knih, nieco k politike, nie¢o naboZenstvu a mytom,
nieco vyskumu atd’., atd’. Ked’ budete mat’ chripku,
alebo sa z vas stant naozaj velki zastancovia tohto
pristupu, mozno si to precitate vSetko. Ak vas v in-
terview zaujala ,,Rogersova“ diSputa k téme ,,Co je
na Cloveka zamerané“, na Elliottovom blogu ich naj-
dete niekolko.

www.iceeft.com

Greenberg mal doktorandku. Napisal s nou knihu. Po-
tom sa rozisli. Doktorandka, volala sa Sue Johnso-
nova, sa vybrala cestou parovej (a neskor rodinnej)
terapie a teraz je z nej najznamejsia parova psycho-
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terapeutka na svete (Gottman je totiZ to muz). Aby
bolo jasné, Ze ona so svojim ucitelom uz nema vela
spolo¢ného, vymyslela si nazov pristupu (ten Green-
bergov v tom Case eSte nebol na emdcie zamerany,
procesovo-zazitkovy), ktory je dnes znackou - emoci-
onalne zamerana terapia (emotionally focused the-
rapy). Johnsonova ma celosvetovu asociaciu, vlast-
né vyskumy, vlastné vzdelavanie... je jasné preco je
tych samostatnych smerov vo fachu 400+. Aky je roz-
diel medzi emotion focused a emotionally focused?
Iba ten, ze pévodne kolegovia sa snazia rozvijat' svoj

pristup teoreticky a zo spoloénych korenov, jedného
kmena a jedného konara vyrastli dva d’alSie, oba vel-
mi zivé. MozZete ich teda Studovat...

,Sami v seba neverime, pokial niekto neodhali, Ze
niekde hlboko v nds je nieCo cenné, nieCo, Co stoji
za pozornost', comu sa dd déverovat’, nieCo posvdtné.
Akondhle sami sebe uverime, odvdZime sa byt zve-
davi, prekvapeni, dovolime si spontdnne potesenie
z veci, alebo akykolvek zdZitok, ktory odkryva lud-
ského ducha.“ E. E. Cummings

Pohlady z praxe, alebo poznamky a skusenosti

nas a nasich kolegov

Kinematoterapia - vyuzitie filmov v terapeutickom

procese

Pre tento mesiac sme sa nechali inSpirovat’ Birgit Wol-

zovou, Ph.D., MFT, ktora neochvejne rozvija Speci-

ficky psychoterapeuticky pristup - kinematoterapiu.

0 Co ide? Jej prvy kontakt s kinematoterapiou zacal

na seminari o vyuziti metafor z filmov pri porozume-

ni emocionalnych zalezitosti. Pocas tohto workshopu
spomenula jedna ina ucastnicka studiu, ktora uputa-
la jej pozornost. Studia potvrdzovala, Ze ludia preZi-
vaju ulavu od symptomov z traumy viac pri sledovani
filmov nez v psychoterapii (® To v tom Case neve-
dela, ze americki vedci maju Studie o tom, Ze A po-
piera B a nasledne o mesiac publikuji inu Studiu, ze

A potvrdzuje B). Wolzovu myslienka oslovila a zaca-

la v terapii s filmami experimentovat, az sa jedného

dna zrodila kinematoterapia. PreCo kinematoterapia
funguje?

» Uvedomelé sledovanie filmu moéze byt podobné
ako prezivanie riadenej vizualizacie - terapeutic-
ky efekt a teoreticka baza oboch modalit Uzko
svisia.

« Filmy sG metafory, ktoré mozno pouzit v terapii
podobne ako pribehy, myty, zarty, rozpravky ale-
bo dokonca sny.

«  Filmy moZzu plnit rolu podporného prostriedku pri
pochopeni maladaptivnych Ustrednych presved-
Ceni a pri kognitivnej restrukturalizacii. Kognitiv-
ne pochopenie napovie klientom, ¢o maju robit,
ale afektivne uchopenie im doda motivaciu, aby
to vykonali.

«  Filmy mozu podporovat’ modifikaciu spravania -
postavy demonstruji odvahu zoci-voci tazkos-
tiam a prezentuju konkrétne, Zelané spravanie.

«  Systémovo orientovani terapeuti mézu najst’ pod-
poru svojho pristupu vyberom takych filmov, kto-
ré komunikuji nezname pojmy rodinného systé-
mu a jeho dynamiku, ako aj komunikaéné vzorce.

+ Sledovanie filmov moze zapojit vSetkych sedem
inteligencii: logicku (zapletka), lingvisticku (dia-
logy), vizualno-priestorovu (obrazy, farby, sym-
boly), hudobni (zvuk a hudba), interpersonal-
nu (rozpravanie pribehu), kinestetickli (pohyb)
aintrapsychicku (vnutorné vedenie). Filmy okrem
toho podporuju, ,elektrizuja“ prezivané pocity.
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V zéasade sa da povedat, ze identifikacia s postavou
moze klientom pomoct zosilnit' si ego, ked' si spome-
n( na zabudnuté vnutorné zdroje a uvedomia si, kedy
je spravna prilezitost' aplikovat tieto zdroje. Ked' sa
klienti identifikuja s filmovou postavou, vidia, ako sa
vyvijaja ich vlastné problémy. To vnasa do ich zivota
problémy, ktorym sa predtym snazili vyhnut. Sledo-
vanie postav a nasledna reflexia na individualnej ale-
bo skupinovej terapii umozniuje klientom spracovat
svoje pocity vo vacsom bezpeci. Pochopenie reak-
cii postav, ktoré su ,,odlisSné“ a nesympatické, moze
klienta viest' k tomu, aby objavil svoj ,tien* v dusi
a spoznal svoje vlastné ja a svoj potencial. Sledova-
nie filmov (napriklad aj) doma v tomto kontexte tak
sl(zi ako most medzi terapiou a zivotom.

Klinicky priklad 1. ,,Sally“

(psychoterapeutkou je Wolzova)

Sally prisla na nase sedenie zmatena a ustarostena.
Vecer predtym sa nahnevala na svojho priatela a na-
kricala nanho. Teraz, ako povedala, sa citila kvoli
tomu zle, pretoze pochopila, Ze mala chyba, ktorej
sa dopustil, neopraviuje takéto jej spravanie. Sku-
tocna pricina jej reakcie spocivala v tom, Ze bola
zranena kvoli tomu, Ze on mal v plane na druhy den
rano odist na niekolko tyzdnov na rybacku so svoj-
imi kamaratmi. Sally sa citila vylicena a opustena.
Ked sme to skimali, Sally pochopila, Ze jej hney, bol
sposob, ako ho od seba odtlacit’ a seba ochranit’ pred
zranitelnost'ou a strachom z opustenia. Citila, Ze by
jej pomohlo, keby mu povedala o tychto svojich poci-
toch, ked' sa vrati, ale prilis ,sa obavala, Ze to bude
hlipe“, ako mi povedala. ,,Budem sa potom citit’ vel-
mi slaba. Mohol by vyuZit moju zranitelnost, kriti-
zovat’ ma a odtlacit ma. Potom by som sa citila este
horsie.“ V procese prace s tymto zacala Sally cha-
pat, Ze tieto presvedcenia by sa mohli zakladat' na
projekcii. Ale vyznamny posun v chapani nenastal,
kym nevidela film, ktory som jej navrhla: Sliding Do-
ors (s Gwyneth Paltrowovou v hlavnej ulohe, u nas
sa premietal od roku 1998 pod nazvom Srdcova sed-
ma, pozn. prekl.). Poziadala som ju, aby sa Specificky
zamerala na kombinaciu sily a zranitelnosti hlavnej
postavy, Helen, ktoru prejavi, ked’ znovu stretne Ja-
mesa na ulici a vyjadri mu svoj zaujem o neho, hoci

www.coachingplus.org



Newsletter 43

Carl Rogers vecne zivy

Coachingplus

Newsletter 43 / Jun 2013

si nie je ista, Ze on ma zaujem o nu. James tiez za-
reaguje emocionalnou otvorenostou a vznikne medzi
nimi blizky vztah. Ked’ Sally priSla na d'alSie sedenie,
poznamenala, Ze ,Helen vyzerala, ako keby samu
seba vystavila nebezpecenstvu, odhalila svoju zrani-
telnost’. Nevyzerala vsak vobec slaba. Vlastne vyze-
rala akoby odvazna a silna, ked’ si dovolila byt taka
otvorena a emocionalne zranitelna.“ Sally si dokaza-
la internalizovat’ Heleninu odvahu: ,Viem sa vidiet
ako Helen. Co dokazala Helen, dokaZem aj ja.“ Sally
po prvy raz jasnejsie pochopila, ze projikovala. Uve-
domila si dobrosrdeénost’ svojho priatela. Potom Sal-
ly pochopila, ze bude mat moznost prezit si vacsiu
citovu blizkost, ak si dovoli byt pri nom zranitelna.
Hovorili sme o tom, Ze v ¢ase emocionalneho stresu
obvykle nie je v kontakte so svojou silou a odvahou a
prostriedkami, ako ich dosiahnut. Sledovanim filmo-
vej scény a rozpravanim o nej si uvedomila, ze tieto
kvality uz nosi v sebe.

Klinicky priklad 2. ,,Alice*

(psychoterapeutkou je Wolzova)

Alice spracovavala svoj zial z hroziaceho konca man-
zelstva potichu. Ked' jedného dna prisla na sedenie,
povedala mi, Ze sa s manzelom zase strasne pohada-
li, pretoze sa zase citila velmi utlacana. Dlho bola
jeho ,,hlavnym zmyslom zivota.“ Teraz sa ukazalo, ze
jej manzelstvu je koniec. Dlho sa snazila urobit nieco
pre to, aby fungovalo. Na sedeni vela plakala a trochu
sa jej ulavilo. Po chvili povedala: ,,Som presvedcena,
Ze z toho vzide nieco dobré, ale neviem to naisto“.
Povedala som jej, kolko filmov je takych, Ze zacinaju
zUfalstvom a koncia triumfom. Keby sa vedela iden-
tifikovat' s postavami, ktoré sa ocitli v pasci a poroz-
pravat’ sa o ich sklamani, ako aj o ich nestalych kro-
koch k oslobodeniu, mohla by najst nejaky dévod na
optimizmus aj vo svojej situacii. To by jej pomohlo
ziskat' odvahu, aby urobila to, ¢o je potrebné na zme-
nu situacie. Povzbudila som ju, aby si pozicala film,
ktory by ju inSpiroval k tomu, aby sa naucila pre-
Zit' stratu bez poddavania sa jej a mozno z nej vy-
sla transformovana. Navrhla som jej niekolko filmov
a poziadala som ju, aby si vybrala film, ktory ju do-
jal, ked’ ho videla predtym. Nebolo délezité, aby sa
zapletka presne zhodovala s jej situaciou, ak hlavna
postava prejde takouto transformaciou. Alice si vy-
brala film Alana Aldu ,,Styri ro¢né obdobia“ (The Four
Seasons, 1981). Na nasledujlcich sedeniach sme roz-
pravali o nasledujucich témach, pri¢om sme sa vraca-
li k jej procesu a scéne alebo postave vo filme, ktora
ju inSpirovala: akceptacia seba a sucit so sebou, jej
zial, malé ciny odvahy napriek strachu (ako napriklad
porozpravat’ sa s priatelkami a pridat’ sa k podpornej
rozvodovej skupine), rozhodnost’ a vytrvalost' a trans-
formacia. Alice sa zacala tesit’ z novoziskanej slobo-
dy po rozchode. Objavila novu silu a sucit. Dostala sa
do kontaktu s pocitom autonémie a nového zmyslu.

Ako pozerat’ filmy uvedomele, terapeutickym

sposobom?

« Zacnite uvolnenim, relaxaciou. Nechajte svoju
pozornost, nech sa bez vyvijania snahy zameria
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na vase telo a potom na dych. Vasa jemna pozor-
nost’ staci na to, aby vam pomohla byt pritom-
nejsi a vyrovnanejsi.

+ Ked' ste pokojni a sUstredeni, zacnite sledovat’
film. NajhlbSie poznatky pridu, ked sledujete
pribeh a aj seba. Pri pozerani filmu zamerajte
svoju vnutornd pozornost na celostné vnimanie
svojho tela (felt sense). To znamena, zZe si uve-
domujete ,,celého seba“ - hlavu, srdce, brucho,
atd’. Obcas si mozete vsimnUt svoj dych z vnu-
torného pozorovacieho miesta - z vasho subtil-
neho, stale pritomného intuitivneho jadra. Pozo-
rujte, ako filmové obrazy, myslienky, rozhovory
a postavy ovplyvnuju vas dych. Ni¢ neanalyzujte,
kym pozerate film. Bud'te plne pritomni vo svo-
jom prezivani.

« Reflektujte: Spominate si, ¢i sa vas dych pocas
sledovania filmu zmenil? Mohol by to byt znak, ze
vas nieco vyviedlo z rovnovahy? So vsetkou prav-
depodobnostou je to, co vas ovplyvnilo vo filme,
podobné nieComu, ¢o vas vyvadza z rovnovahy
v kazdodennom zivote. Polozte si otazky:

« Keby bola ta Cast filmu, ktora vas ovplyvnila
(pozitivne ¢i negativne), vasim snom, ako by
ste rozumeli symbolom v nom?

« Vsimnite si, o sa vam pacilo a ¢o nepécilo,
alebo Co ste dokonca nenavideli na tom fil-
me. Ktoré postavy alebo ¢iny sa vam obzvlast
pacili alebo nepacili?

« Identifikovali ste sa s niektorou z postay, ale-
bo s viacerymi?

« Boli vo filme jedna alebo viaceré postavy,
ktoré sa spravali tak, ako by ste sa chce-
li spravat aj vy? Mali urcitd silu alebo iné
schopnosti, ktoré by chceli mat’ aj vy?

« Uvedomte si, ¢i bol vo filme nejaky aspekt,
ktory bolo obzvlast tazké sledovat. Mohol by
sa spajat’ s nie¢im, co ste potlacili (,tien“)?
Odhalenie potlacenych aspektov nasej duse
moze oslobodit’ pozitivne vlastnosti a odkryt
viaceré pozitivne charakteristiky celej nasej
osobnosti a autentického ja.

o Prezili ste nieco, ¢o vas prepaja s vnutornou
mudrostou?

« Pomaha odpovede si zapisat'.

Psychodynamicka interpretacia tohto procesu sa
opiera o poznanie, Ze pocity sprostredkované fil-
movou scénou symbolicky ukazuju a reflektuju do-
lezity nevedomy material. Skimanie vplyvu filmu
na nas moze rozbit' bariéry medzi réznymi Grovna-
mi (vedomé, nevedomé, akceptované, potlacené...)
self a podporit komunikaény proces medzi tymito
jednotlivymi aspektmi. Ak sa chcete dozvediet' viac
o psychodynamickych procesoch pri vnimani a refle-
xii filmov a zaroven dozvediet viac o procese kinema-
toterapie, checkujte rézne odkazy s terminom cine-
matherapy na webe. Mozno najdete aj dizertacky. ®

,Hrdinovia tragédii su vZdy iba obycajni ludia.“
Kobo Abe
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Hry a aktivity...

CVICENIE POCUVANIA

Toto cvi¢enie dava Gcastnikom prilezitost’ reflekto-
vat’ rozlicné aspekty pocuvania, ako aj to, aké to je
byt vypocuty, alebo hovorit. Popis hlavnych prvkov
dobrého pocuvania sa ¢asto obmedzuje na ,ocny kon-
takt‘, drzanie tela, prikyvovanie atd., ale toto cvi-
¢enie nam pomoze identifikovat, Ze to, Co sa v nas
deje, ked’ pocivame, ma obrovsky vplyv na efektiv-
nost’ pocClvania. Toto vedomie posiiva nase pocClvanie
z povrchnej Urovne na Uroven, kde si viac uvedomu-
jeme svoje predsudky a projekcie. Ony mozu vytva-
rat’ bariéry efektivneho pocuvania a bariéry moézeme
odstranit, len vtedy, ked sme si ich vedomi. Takéto
poznanie nam pomaha viac sa otvorit tomu, ¢o nam
niekto skuto¢ne komunikuje, namiesto toho, aby sme
poculi len to, ¢o nam cez nase filtre‘ zapasovalo do
nasho sveta, €o sa pri poclvani Casto stava. Cvi¢enie
sa pouziva aj vo vycviku mediatorov, aby sa zdorazni-
la potreba priebezného sledovania ich predpokladov,
ktoré mozu mat o Ucastnikoch pocas rozhovoru o ich
tazkostiach.

Priprava

Poziadajte Ucastnikov, aby vytvorili trojice. Ak poc-
ty celkom nesedia, poziadajte ich, aby utvorili jednu
alebo dve Stvorice tam, kde je to potrebné. Pred za-
Catim cvicenia poziadajte vsetkych ucastnikov, aby si
spomenuli na nejakd tému, o ktorej by mohli rozpra-
vat' v trojici asi 3 minGty. V idealnom pripade sa bude
téma tykat niecoho, Co ich vasnivo zaujima, ¢i uz to
bude v pozitivnom alebo negativnhom zmysle. Niektori
ludia budl rozpravat’ o tom, ako nemaju radi domace
zvierata, ini o svojom oblibenom konicku, skisenos-
tiach z prace... ¢okolvek si vyberu. Vsetky rozhovory
st doverné, ich obsah ostane v trojici alebo Stvorici.
V neskor$ej debate nebude potrebné vynasat nazory
alebo myslienky inych ¢lenov. Ohnisko sa sUstred’uje
na prezivanie po¢lvania a rozpravania.

Organizacia

Ucastnici si v trojiciach (Stvoriciach) rozdelia nasle-
dovné roly:

A - hovorca

B - posluchac faktov

C - posluchac pocitov

D - (ak je potrebné) pozorovatel

Samotné cvicenie

Ked' si rozdelia roly (neskor dostan( moznost' vymenit’
si ich), povedzte im toto: A bude 3 minlty rozpravat
bez prerusovania o zvolenej téme. B bude pocuvat
,fakty*, ktoré povie A vo svojej reci. C bude pocu-
vat’ ,pocity*, ktoré vyjadri A vo svojej reci. Ak je tam
aj 4. ¢len D, jeho rola bude jednoducho pozorovat
toto kolo cvicenia. DéleZité je, aby nikto nerozprad-
val okrem A, dokonca aj ked' uZ nebude mat’ ¢o pove-
dat’ a este neuplynuli 3 minuty. Sediet’ potichu mézZe
byt samo o sebe zaujimavé a moZno o tom neskér
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diskutovat’. Ked' skoncili 3 minGty urené na to, aby
A rozpraval (facilitator celej skupiny sleduje cas): B
dostane 2 minlty na to, aby zosumarizoval ,fakty*,
ktoré povedal A a potom... C dostane 2 minlty na
to, aby zosumarizoval ,pocity‘, ktoré vyjadril A pocas
svojej reci. Vo stvorici D jednoducho pozoruje, ale
moze nieco z toho povedat’ v neskorsej diskusii, za-
tial nech si to zapisuje. V idedlnom pripade sa disku-
sia o tychto skusenostiach odloZi na neskér. Cvicenie
sa potom opakuje, pricom si U€astnici v ramci troji-
ce alebo Stvorice vymenia roly. Napokon sa cviCenie
zopakuje po treti krat, aby si na koniec kazdy clovek
mohol vysklsat vsetky tri roly. (Vo Stvoriciach bude
kazdému jedna rola chybat'.)

Skupinova reflexia

Teraz je Cas na diskusiu o zazitkoch a skusenostiach
z pocUvania, sumarizovania, rozpravania a pripadne
aj pozorovania.

«  Aké to bolo rozpravat?

o Aké to bolo pocuvat fakty?

o Aké to bolo pocuvat pocity?

«  Ako sa citil rozpravac, ked’ nenaplnil celé 3 mi-
naty?

« Ako sa citil posluchac, ked' bol rozpravac poti-
chu?

»  Posluchac pocitov rozumel ,reci tela‘ alebo ,tonu
hlasu‘ a dokazal z nich odvodit pocity?

Rozli¢né d'alSie poznatky z prezivania tohto cvicenia

poclvania...

«  Co bolo lahsie pocuvat, fakty alebo pocity?

»  Ako vnimate tému teraz, ked’ ste o nej 3 minGty
rozpravali bez prerusenia?

» Zapisovali ste si nieCo pocCas pocUvania a vyuzi-
li ste to pri sumarizacii, alebo ste to urobili spa-
mati?

«  Ako sa citili rozpravajlci, ked si pritom niekto
nieco zapisoval?

Niekolko moznych vysledkov tohto cvicenia

Prekvapenie, aké tazké je rozpravat 3 min(ty bez
preru$enia (pozri 2. princip o neprerusovani hovoria-
ceho). Uvedomenie si, Ze to, ako sa niekto citi, mo-
zeme vediet len vtedy, ked’ nam to povie - inak méze-
me iba hadat’ na zaklade naSich vnemov z jeho ,reci
tela‘ a inych ,signalov‘. Z toho vidime, Ze casto hovo-
rime za inych a predpokladame, ze vieme, o si ten
Clovek mysli a citi bez toho, aby sme sa ho spytali.
Tymto spésobom mézeme lahko nieco skreslit’ a pri-
tom stale verit, ze vieme, Co ten druhy citi a ¢o si
mysli. To je uzitocné a je dobré byt si toho vedomi pri
kazdej komunikacii, ale velmi dolezité je to pri pra-
ci mediatora, nakolko to zniZuje pravdepodobnost’,
ze budeme odoberat’ lud'om vlastnictvo ich nazorov
a myslienok a pocitov z diskusie. Budeme skutocne
pocClvat a nebudeme unikat s vlastnymi myslienka-
mi a rieSeniami tazkosti GCastnikov diskusie. Niekedy
hovoriaci zistia, Ze to je velmi zvlastny zazitok roz-
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pravat bez prerusovania, pretoZze normalne sa mu-
sia presadzovat, aby mohli nieco povedat. Inym sa
to bude zdat' ¢udné a znepokojujlce, pretoze oca-
kavaju nejaku ,reakciu‘ od posluchacov, aby zistili,
¢i ich nenudia alebo jednoducho, aby mali pocit, ze
to je ,rozhovor*. Cvicenie je vymyslené tak, aby tam
normalne nemusel byt striktny zakaz, aby pocuvajlci
neprerusovali hovoriacich. Niektorym ludom to vsak
niekedy viac vyhovuje. Ak si poClvajuci robi poznam-

Par slov na zaver

,,Dialdégom rozumieme napliiovanie hlbsich potrieb
neZ iba prijatia. V konverzdcii je cielom iba nachd-
dzanie zhody medzi dvoma ¢i viacerymi nesthlasnymi
stranami, ale zdmerom dialégu je ziskat’ nové poro-
zumenie, ktoré bude zdkladom pre dalSie premys-
lanie a konanie. Dialég nesmeruje iba k zhode, ale
aj k vytvdraniu nového kontextu pre nové dohody
a k vytvdraniu zdkladu, ktory méZe pomdhat’ v koor-
dindcii hodnét a spolocného konania. “

,Dialogické vztahy vyZaduju dve oddelené osoby,
ktoré sa stretnu ako dve celistvé bytosti. Ty si iné Ja.
To zdsadné sa ale podla Bubera nenachddza v tebe,
alebo vo mne, ale niekde medzi tym. “

»Podla Lévinasa je Druhy vZdy mimo skusenost’ Ja.
Na rozdiel od Bubera Lévinas chdpe vztah medzi Ja
a Druhym ako nesymetricky. Vzdjomné komplemen-
tdrne pochopenie podla neho nie je mozZné. Ja nik-
dy neméze prist’ ku konecnému, Uplnému poznaniu
Druhého. Asymetria vztahu Ja - Druhy je podla Lévi-
nasa zdsadnd. Druhy je vZdy viac neZ méZe Ja zachy-
tit. PretoZe nikto neméZe byt v pozicii Ja, md Ja voci
Druhému neodcudzitelnu zodpovednost'. Tato zodpo-
vednost’ znamend ,,odpovedanie* Druhému. V kazdej
reakcii, aj v telesnej odozve alebo umyselnom cine,
poskytuje Ja urciti odozvu. Takéto odozvy st pod-
la Lévinasa prvym a najzdsadnejsim vztahovanim sa
subjektu k inej osobe. “

Akcie a podujatia...

ky, niektorych hovoriacich to rusi, lebo nemaji ocny
kontakt, ale ini maju zase dojem, Ze téma, o ktorej
hovoria, je dolezitd. Na tychto nazoroch nie je ni¢
,spravne‘ alebo ,nespravne‘, vsetky poskytuju zauji-
maveé poznatky o prezivani poclvania.

,Jednou rukou sa vraj tlieskat’ nedd. Ale dd sa, dd
sa. Pravda, nejakt sympaticku papulu k tomu treba. “
Peter ,,Pierre* Gregor

,,Pre slovo (a v désledku toho pre ludsku bytost) nie
je ni¢ horsie nez nedostatok odozvy. (Bachtin)“

,»Pri vytvdrani nového porozumenia sebe sa najdo-
leZitejsou sucastou stdvaju slovd odpovedi. Dialog
konstruuje novu zdielanu realitu. Cielom je viac po-
rozumiet’ tomu, ¢o druhy hovori a zdroven si uvedo-
movat’, ¢o si myslim o preberanej téme. V rozhovore
nikdy neexistuje prvy hovoriaci. Vsetko, ¢o je pove-
dané, teda aj Gvodny prejav, je odpovedou na to, ¢o
sa stalo, ¢o sa stalo skor. “

»Podla Bachtina sa nikdy nevidime kompletne. Vidi-
me sa cez (prostrednictvom) tvdre druhého (inych).
U nich vidime, ako su nase prejavy prijimané a aky
maju efekt. Tymto spésobom hovoriaci sami seba
,»rozpozndvaji“ a formuju svoje prejavy. Podla Lévi-
nasa je odlisnost’ Druhych - ich cudzost’ - manifesto-
vand najmd v tvdrach Druhych. Tvdrou md Lévinas
na mysli celé telesné bytie druhych. Druhych ne-
méZeme poznat. Tvdr sa objavuje vo sfére subjek-
tu, ale inakost’, ktor( vyjadruje, sa tak neukazuje.
Ja méZe, tvdrou v Tvdr, vystupit’ so svojho vymedze-
nia a pochopit, Ze existuje vo vztahoch, ale nemézZe
o Druhych vsetko vediet’. “

Ukazky z knihy Jaako Seikkula, Tom Erik Arkil: Ote-
viené dialogy. Setkavani siti klienta v psychosocialni
praci. Narativ. 2013

ESte mame pred sebou niekolko tréningov pre firmy a organizacie a pokracujeme aj v osvedéenych a ziada-

nych témach:

« Pracas emoéciami v poradenskom procese: tréning zruénosti v tom, ako zaobchadzat' s vlastnymi emocia-

mi a s emociami nasich klientov, 8. - 9. 7. 2013

* Praca s nedobrovolnym klientom a klientom v odpore: tréning o tom, ako vybudovat' taky vztah s klien-
tom, ktory by prehlbil jeho motivaciu a chut robit zmeny v Zivote, 16. - 17. 9. 2013

Vlastne kazdy kurz je akreditovany aj ministerstvom $kolstva, ¢o ocenia najma ti z vas, ktori pracuju v porad-
niach a $kolskych zariadeniach. Samozrejme, ponikame aj otvorené alebo na mieru Sité vzdelavanie do vasej
organizacie, individualnu, timovd, ¢i riadiacu superviziu a vela iného. Ale inak, v lete si planujeme aj oddych-

nut. Prijemn( dovolenku zelame aj vam.

STRANA 14/14

www.coachingplus.org



