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Par slov na uvod

V nasich majovych news mozete najst odpovede na otazky:

«  Ako sa pripravit s klientom na mediacny proces?
«  Co by malo obsahovat prvé interview v mediacii?

«  Ako pomdct klientovi pripravit’ sa na vyjednavanie zaujmov a potrieb vo vztahu k partnerovi?
(o je to koherencna terapia a ¢im je odli$na od inych spdsobov prace s klientmi?
«  Ako pracuje terapeut ked vedie sedenie koherencnej terapie?

«  Aka je budlcnost’ koherencnej terapie?
»  Ako viest pracovné porady efektivnejsie?

Prvé interview v mediacii a priprava klienta na mediaciu

Cielom prvého interview v mediacii je okrem iného
(vytvorenie kontaktu s klientmi, ujasnenie si oca-
kavani, legalnych moznosti, moznosti kontraktu
a roli...), aj kvalifikovana priprava klientov na me-
diacny proces. Cim lepsie pripravite klienta na prvé
mediacné sedenie, tym sa bude klient na nom citit’
lepSie a viac si bude verit, ze zvladne nevyhnutné
tazké otazky zmieru. Pri priprave je nutné vysvetlit
proces mediacie a rolu klienta v nej. Mozno budete
ako mediator chciet’ demystifikovat' proces mediacie
pre svojho klienta, aby ste sa vy a mediacia samotna
stali neohrozujlicimi a bezpecnejsimi. Klient mozno
bude potrebovat mat predstavu o usporiadani me-
diacie a zivo si predstavit, ¢o ma ocCakavat. Mali by
ste ako mediator zdoraznit, ze mediacia je pokraco-
vanie procesu vyjednavania v inej forme, s pomocou
tretej strany. Klient by mal pochopit, ze bude mat
Uplnu kontrolu nad tym, o sa bude v mediacii diat'.
Mediator nema moc rozhodovat’; mediator slizi ako
neutralna strana, ktora proces ulah¢uje. Ziadne rie-
Senie nenastane bez klientovho suhlasu. Okrem toho
ziadne riesenie nenastane bez suhlasu druhej stra-
ny, a preto je druha strana primarnym obecenstvom,
nie mediator. Vas klient by mal vediet, Ze mediacia
nie je kontradiktorny (protikladny, rozumej: kazda
strana sa povazuje za protivnika druhej strany) pro-
ces. Miesto toho ocakavate, Ze obe strany budd spo-
lupracovat’ a zapajat sa do citlivého a kreativneho
riesenia problémov. Ma zmysel preskimat aki ma vas
klient kapacitu kooperacie. Ak je to mozné, klienta
je dolezité informovat’, Ze ma zmysel pozorne pocu-
vat' druh( stranu a pripadne prejavit' druhej strane
empatiu, alebo jednoduché ospravedlnenie, ak je bol
konflikt vyhroteny do tej miery, ze je prezivany ako
ublizujlci. Vas klient by mal vediet, Ze cielom me-
diacie nie je ,vyhrat“; cielom je vyriesit spor. Vas
klient by mal vediet, aké su Glohy mediatora a o sa
pravdepodobne stane na prvom sedeni. Sedenie bude
pozostavat’ z réznych stadii od otvorenia, ziskavania
informacii a tak d'alej az po zaver. Klient by mal po-
znat' rozdiel medzi spolocnym sedenim a sedenim,
kde sa s vami moze radit’ individualne, vratane od-
liSnych moznosti, ktoré individualne sedenie s media-
torom zamerané na premyslenie si potrieb a stratégii
ponika. Dalej by mal poznat a byt informovany o ty-
pickych technikach, ktoré mediatori pouzivajl, ako
napriklad diablov advokat, overovanie skutocnosti,
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ponuky a protiponuky a tak d’alej. Klient mozno oce-
ni videonahravku, na ktorej bude ukazka klicovych
aspektov procesu. Vas klient by mal zaroven poznat
rozsah mlcanlivosti, ktora sa na mediacii zachovava.
To znamena, ze by ste mali zdoraznit v akej miere
je vsetko, Co sa na media¢nom sedeni povie dover-
né a nemozno to vyuzit' na sidnom pojednavani pro-
ti vasmu klientovi. Uistite sa, ze vas klient pozna aj
hranice d6vernosti. Vas klient by mal pocut, ¢i nie-
ktoré informacie budl odovzdané na sud. Tiez by ste
mali podrobne s klientom prebrat, ¢i by sa niekto-
ré informacie mali zachovat v tajnosti alebo odhalit
len na individualnom stretnuti porade s mediatorom.
Klientovi by ste mali poradit, ze ak si nie je isty, Ci
ma nieco prezradit, mal by to prekonzultovat’ s vami
sikromne. Napokon, by ste mali klientovi pripome-
nlt, Ze ak je to mozné, aby bol trpezlivy a zachoval si
otvoren( mysel a zaujem o dohodu. Mal by sa tiez pri-
pravit' na slepé ulicky, ako aj na dlhé a viaceré sede-
nia. Vas klient by mal vediet, Ze aj ked’ sa cely spor
nevyrieSi, mediacia pravdepodobne zmierni niektoré
zalezitosti a zUzZi ostavajlce oblasti sporu.

Ujasnenie si toho, ¢i je spor vhodny na mediaciu

Prvé interview by malo mat’ za ciel ujasnit’ si, Ci je
mediacia indikovana. Nasledujlici navod moéze po-
moct pri rozhodovani, ¢i sa isty spor da vyriesit me-
diaciou. V prvom rade je dolezité preskimat’ ¢i stra-
ny maju podiel na rieseni zalezitosti - Ci obe strany
svojim spravanim a konanim prispeli do vytvorenia
konfliktu, a strany su vzajomne zavislé od jeho vy-
rieSenia. Ak to tak nie je, bude len na dobrej voli
druhej strany, Ze nieCo spravi pre ti, o sa citi ako
poskodena - takyto spor sa da riesit’ v pripade, ze me-
dzi oboma stranami je vztah, ktory ich spaja. Vhod-
né je dalej preskimat ¢i strany maju spolocny pocit
zodpovednosti za konflikt medzi nimi - obe strany by
mali mat’ aspon isty pocit zodpovednosti za to, Ze aj
ony za konflikt mo6zu. Ak jedna zo stran nie je ochot-
na v ziadnom pripade prevziat ¢ast’ zodpovednosti za
konflikt a jeho riesenie, potom vacsinou odmieta akd-
kolvek spolupracu a mediacia sa nemoze uskutocnit'.
Klicovou otazkou je aj to, ¢i chcl strany sporu davat
si vzajomne priestor na hladanie dohdd, ktoré vyho-
vuju obom. V pripade, Ze nie je o com vyjednavat’ -
existuje len jedna alebo dve moznosti - je v podsta-
te rozhodnuté a nie je ¢o mediovat’. Napriklad ak je
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dokazany trestny cin, tazko ho mediovat. To, o com
v takychto pripadoch méze byt mediacia, je napri-
klad ospravedlnenie sa vinnika, alebo hladanie spdso-
bov ako moze odcinit’ skodu alebo straty, ktoré spo-
sobil druhej osobe. Obe strany slhlasia s Ucast'ou na
mediacii, ¢o je najzakladnejsia poziadavka pre usku-
toCnenie stretnutia s mediatorom. Strany bud’ samy
iniciovali mediaciu alebo ju uprednostnili pred auto-
ritativnym rozhodnutim v pripade, Ze boli okolim tla-
cené, aby svoj konflikt riesili pomocou tretej osoby.
Strany s schopné spolu komunikovat aspon na mini-
malnej Urovni, takze je mozné vymienat si noveé in-
formacie. Casto sa stava, e strany nie st schopné
spociatku viest zmysluplny dialdg a niekedy sa slov-
ne aj fyzicky napadajd. Tomu sa da spociatku pomoct’
tym, ze komunikuju len s mediatorom a prostrednic-
tvom neho. Existujl situacie, ktoré nie st vhodné na
mediaciu, napriklad ak Ucastnici zretelne zneuziva-
ju nejakd navykovu latku (st pod vplyvom drogy, al-
koholu, liekov), ak strany komunikuju tak, ze nie je
mozna produktivna diskusia ani po oddeleni stran (zo-
smie$nuju mediaciu, nie si schopni prestat’ sa napa-
dat, ¢i uz verbalne alebo fyzicky, nie s ochotni brat
do Gvahy zaujmy druhej strany), alebo ak je pravde-
podobné, ze jedna zo stran nebude schopna zvlad-
nut’ svoje spravanie pre vazne psychologické prob-
lémy (depresia, neutichajuci plac, strach, stres zo
situacie...). problematické je mediovat’ aj vtedy, ak
si jedna zo stran Zela, aby rozhodnutie urobila neja-
ka autorita, alebo ak ma mediator predsudky tykaju-
ce sa 0sob alebo predmetu sporu. Vtedy by mal najst’
iného mediatora, ktory tieto postoje nema (napriklad
ak jedna zo stran presadzuje riesenie, ktoré vycha-
dza z nabozZenskej viery a mediatorovi sa zda nezmy-
selné a drazdi ho).

Vysvetlite, v ¢om sa vasa rola lisi od roly na sude

a preberte s klientom jeho zaujmy, prekazky

a moznosti

Zmyslom mediacie je spolupracovat, podielat sa na
rieSeni problému (nejde o spor, ako sa obvykle vidi
na sudnom pojednavani). Inak sa moze stat, Ze vas
klient strati doveru vo vas, ked’ vas neuvidi v ocaka-
vanej role horlivého obhajcu vasich prav. Ide o to,
aby ste sa necitili pod tlakom, aby ste konali tak,
ako od vas klient ocakava, aj ked tento pristup ne-
bude na mediacnom sedeni najucinnejsi. S klientom
by ste mali prebrat’ jeho zaujmy, prekazky a moznos-
ti. Mozno sa ukazu nové informacie. Klient by mal
mat cas premyslat’ o tom, ¢o chce. Rozhovor s klien-
tom by mal upevnit jeho porozumenie svojich zauj-
mov, ako aj utriedenie prekazok, ktoré pravdepodob-
ne na media¢nom sedeni nastan(. Mali by ste svojho
klienta viest’ k tomu, aby si predstavil tvorivé penaz-
né i nepenazné moznosti riesenia sporu. Ale mali by
ste klienta odradit’ od toho, aby si stanovil pevny mi-
nimalny ciel. Je to predcasné. Klient by mal ist' na
mediacné sedenie s otvorenou myslou. V tomto type
stretnutia ma zmysel klast' rézne typy otazok.

SITUACNE OTAZKY - sliZia na ziskanie zakladnych in-
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formacii a pochopenie scasnej situacie klienta:

«  Ako dlho existuje vas spor a coho sa tyka? Kto su
strany sporu?

» Ako sa na nom podielate a kto je don zahrnuty?

»  Ako sa vyvijal, o mu predchadzalo, aké dosledky
z neho vyplyvaju?

«  Aké oCakavania mate, aké potreby mate? Po Com
tuzite?

«  Aké vase plany a ciele do buducnosti sa sporu ty-
kaja?

»  Kde sa vidite ohladne sporu o 2, 3, 4, 5 rokov?

- Co potrebujete od druhej strany?

« Preco je to pre vas dolezité?

«  Co tym ziskate ak to dosiahnete?

«  Co tym mozete stratit?

»  Aké sU vase priority? Na ¢o kladiete doraz?

o Aké hodnoty su pre vas dolezité vo vztahu k pred-
metu sporu?

PROBLEMOVE OTAZKY - sl(Zia na identifikovanie moz-

nej nespokojnosti a obav vyplyvajlce so sucasnej si-

tuacie klienta

+ Ked sa rozhodujete o..., aké faktory su rozho-
dujuce?

- Co sa vam obzvlast nepaci a ¢o naopak paci na
sGCasnom stave a preco?

» Ako by ste chceli, vedeli, mohli zmenit a aké
zmeny ocakavate od partnera v spore?

« Co vam brani aby ste dosiahli to, ¢o je pre vas
dolezité? Ako?

- Co iné by sa malo zlepsit' a preco...?

- Co je najdoleZitejsie na tom, ¢o chcete zlepsit
/zmenit?

«  Co by vam ulahcilo /zmenilo vasu situaciu?

«  Ako velké zmeny by ste chceli uskutocnit?

OTAZKY NA DOPAD - sl(iZia na rozoznanie dopadu a dé-

sledkov problému klienta aj na iné oblasti ¢innosti

»  Aky dopad ma na vas spor a jeho pripadné vyrie-
Senie /neriesenie?

+  Kolko vas tento problém v sG¢asnosti stoji? Co sa
stane, ak tento problém nevyriesite o najskor?

- Co moze byt ddsledkom alebo aky to bude mat
dopad? Sposobuje tento problém d'alSie problémy
aj v inych oblastiach?

»  Ako vam vyrieSenie problému ulahdi...?

Pri pocivani klientov nestaci zamerat’ sa na pozicie
- Co klient chce, ale najma na zaujmy - preco to, ¢o
chce, naozaj chce, Co tym ziska a na potreby, ktoré si
naplni tym, Ze nieco vo vztahu, respektive spore zis-
ka. V rozhovore by ste mali asertivne zistit’ podstatné
zaujmy a potreby klienta — o vas klient naozaj chce,
aky ma byt vysledok. To, ¢o vas klient hovori, ze
chce, nemusi byt to, o naozaj chce. Aplikujte ¢asto
citované delenie Fishera a Uryho na ,pozicie* ver-
zus ,,zaujmy*, ale zaoberajte sa aj hlbsimi potrebami
(bezpedie, istota, dovera, opora, podpora, respekt,
Ucta, spravodlivost, sloboda apod.). Klienti obycaj-
ne hovoria o svojich ,,poziciach”. Toto Casté zUzenie
potrieb mdze opomenut to, co klient na mediacii na-
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ozaj chce dosiahnut. Vas klient pravdepodobne chce

uspokojit’ svoje SirSie zaujmy a nepomenované po-

treby; vyjadrené pozicie si jednoduchym sposobom,

stratégiou ako uspokojit’ tieto zaujmy. Vas klient si

nemusel svoje hlbsie polozené zaujmy a potreby dost’

starostlivo alebo jasne premysliet. Tym, Ze svojimi

otazkami prekrocite tento prah, date klientovi moz-

nost porozmyslat podrobnejsie o zaujmoch, ktoré

chce naplnit’ v mediacii.

+ Co ocakavate od...?

«  Preco je to pre vas dolezité? Co by ste tym zis-
kali?

«  Co by tym ziskali ini? Napriklad ¢o dieta?

« Preco sa oplati...?

« Ako uvazujete o tom, ¢o je dolezité pre druhu
stranu?

« Co chce a preco?

«  Preco je to asi pre druh( stranu dolezité?

«  Co by ziskala a aké potreby by si tym ¢o chce na-
plnila?

+ Kedy a v ¢om by ste bol pripraveny zmenit,, alebo
ustlpit’ o trosku viac?

» Predstavte Ze ste sa dohodli? Aké pozitivne zme-
ny/vysledky by vam to prinieslo?

«  Preco su tieto vysledky/zmeny pre vas pozitivne?

«  Co moze byt prekazkou pripadnej dohody?

- Co moze byt problémom vo vzajomnej komuni-
kacii?

Vam to da prilezitost zabezpedit, aby ste rozumeli
potrebam svojho klienta. S klientom by ste mali tiez
prebrat, aké zaujmy by mohla mat’ druha strana a po
¢om tuzi, co potrebuje. Napokon, by ste si mali opa-
tovne overit, Co si vas klient mysli o moznych pre-
kazkach zmieru. Toto je posledna prilezitost pred
mediacnym sedenim uistit’ sa, Ze chapete pravdepo-
dobné prekazky. Mali by ste zistit, ¢i by sa prekazky
mohli tykat' (dajov, vztahu, hodnoty, Strukturalnych
alebo zaujmovych konfliktov.

Podnecovanie tvorivych rieSeni a priprava planu
vyjednavania (BATNA - najlepsia alternativa
vysledku vyjednavania a WATNA - najhorsia
alternativa)

Pocas Uvodného rozhovoru by ste mali povzbudit
svojho klienta, aby zacal skumat moznosti zmiere-
nia sporu. To je pre vas a pre klienta prilezitost zacat’
rozmyslat mimo ,,pravnickych Skatuliek“; to je pri-
lezitost’ byt imaginativni a tvorivi. Porozumenie za-
ujmov a potrieb klienta méze byt Startovacou dra-
hou objavovania hodnotnejSich a tvorivych rieseni.
Mali by ste s klientom prebrat’ aj informacie, ktoré
potrebuje na pripravu Ucasti na mediachom sede-
ni. Musi pouvazovat nad zmierenim sporu bez Upl-
ného porozumenia vsetkého, Co sa v pripade stalo.
Mali by ste s klientom prediskutovat’ rizika a vyhody
zmierenia eSte pred Uplnym odhalenim tém v dya-
de. Spolu s klientmi musite zvazit' dévody preco byt
otvoreny a aké rizika (a samozrejme vyhody) moze
otvorenost’ priniest’. Toto riziko zrady a zneuzitia in-
formacie sa zuzuje s postupom odhalovania. Samo-
zrejme, viac odkryvania zvysuje riziko, ze druha stra-
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na sa dozvie informacie, ktoré poskodia protistranu
(druhého klienta). Preskimajte silné a slabé stran-
ky pravneho pripadu (verejné BATNA). Klienta by ste
mali vtiahnut do Uprimnej diskusie o silnych a sla-
bych strankach jeho pravneho pripadu. Diskusia by
mala byt podrobna a mala by obsahovat’ odhad prav-
depodobnosti Uspechu na adjudikatornom fore, prav-
depodobny vysledok a naklady s tym spojené. Tato
analyza zabezpeci vasmu klientovi racionalny ramec,
podla ktorého moze posudit, ¢i bude pre neho lep-
Sie zmierenie alebo sud. Taka analyza sa vyhne cas-
tym a frustrujucim prekazkam, ktoré vznikaju, ked’
si klient mysli, Ze ist’ na sud je lepsie, ako naozaj je.
Tato diskusia nielen pripravi klienta na odpovede na
mozné otazky na mediacnom sedeni, pripravi ho aj na
pravdepodobné odpovede na otazky o pravnom pri-
pade, ktoré by ho inak mohli prekvapit a rozrusit,
keby ich pocul na sedeni po prvy krat. Preskimajte aj
osobné vyhody a nevyhody pravneho pripadu (osobné
BATNA). Mali by ste pomoct’ svojmu klientovi identi-
fikovat’ osobné BATNA — vyhody a nevyhody pravne-
ho pripadu, ktoré su osobné a ktoré vie identifikovat
a vyhodnotit iba on. Polozte napriklad otazky:

»  Aké poznate silné a slabé stranky svojho pravne-
ho pripadu?

«  Co myslite, aka je pravdepodobnost’ Gspechu na
sude? Co myslite, aky bude pravdepodobny vysle-
dok na sude?

«  Ako tato pravdepodobnost’ ovplyviuje to, ¢o po-
vazujete za dolezité pri mediacii?

+  Kolko Casu bude este treba na pripravu vasho pri-
padu na sudny proces? Ako dlho myslite, Ze bude
proces trvat?

«  Ako toto ovplyvnuje vasu ochotu zapojit sa do me-
diacie a o chcete v mediacii ziskat? Co najviac?

o Aké s( vase moznosti, ak neddjde k zmieru?

»  Preco si myslite, Ze nie je mozné dosiahnut’ zmier
v tomto spore?

« o vietko ste uz urobili, aby ste dosiahli zmier,
o sa podarilo, ¢o nie a preco sa to nepodarilo?

«  Aky je stav po doterajsich jednaniach?

» Mate este nejaké ponuky? Ak ano, aké?

« o je vase minimum pri vyjednavani?

Hodnota osobného BATNA a hodnota verejného BATNA
da vasmu klientovi obraz o tom, nakolko bude lepsie
ist na sud v porovnani s mimosidnym zmierom. Ako
sme uz spomenuli, v rozhovore s klientom je hodnot-
né zaoberat’ sa otazkami Preco ? - preco je dany prob-
lém taky dolezity pre druhu stranu. Ak sa to zisti, je
treba skusit' najst’ riesenie uspokojujice druh( stra-
nu - a Preco nie ? Co n{ti druh( stranu k tomu, aby
nepristipila na vase riesenie. Potom je treba hladat
rieSenie, ktoré eliminuje tieto priciny. Pred stretnu-
tim polozte klientom aj otazky:

«  Aké riesenia by mohli uspokojit’ obe strany?

«  Aké netradi¢né rieSenia vas teraz napadaji?

o Ako teraz vygenerované riesenia zodpovedajl
najdélezitejsim poziadavkam oboch stran? Vasej
BATNA? A predpokladom, ktoré mate o tom, ¢o
chce druha strana?
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«  Ako budete zistovat a zaujimat sa poCas media-
cie o to, aké riesenia navrhuje druha strana a pri-
padne o jej zaujmy a potreby?

+ Ako by vam pomohlo aby som reagoval ako me-
diator? AkU podporu pri vyjednavani oCakavate?

+ Ako budete implementovat pripadné riesenia
a ako budeme sledovat, ¢i postupujeme spravne?

Mali by ste si s klientom pripravit plan prezentacie
pre druh( stranu. Plan pozostava zo stratégie, ako
zbliZit zaujmy stran a prekonat’ prekazky. Vas plan sa
mozno bude musiet’ upravit' po opatovnom rozhovo-
re s klientom o jeho zaujmoch, prekazkach, moznos-
tiach rozsirenia hodnét, objektivnych kritériach na
rieSenie rozdelujucich otazok a tvorivych moznosti
zmierenia. Vas plan by vSak nemal byt rigidnou pod-
mienkou, ¢o bude robit. Plan by mal byt dostatoc¢ne
pruzny, aby sa mohol prispdsobit’ novym informaci-
am, vyzvam a spontannym, tvorivym novym moznos-
tiam zmieru. Inymi slovami, vy a vas klient by ste
mal realizovat plan s otvorenou myslou. Dalej by ste
mali s klientom prebrat’ otazky, ktoré pravdepodobne
dostane od druhej strany alebo od jej pravneho za-
stupcu. Taky prehlad da klientovi moznost’ pripravit
si plodné odpovede, ktoré podporia hladanie riesenia
a predide neprijemnym prekvapeniam a pripadnym
prekvapivym odpovediam. Napriklad:

+ Keby sa vas pytali, o sa stalo a preco ste robili
to, Co ste robili, ako by ste odpovedali?

«  Keby sa vas pytali, aké dokumenty mate na pod-
poru svojich zaverov, ako by ste odpovedali?

+  Keby sa vas pytali kto vam to dosvedc¢i, ¢o by bola
vasa odpoved?

+  Keby sa vas pytali Co je vas zaujem /ciel / potre-
ba, ¢o by bola odpoved?

- Co si myslite, aky zaujem a potreby ma druha
strana?

«  Co si myslite 7e chce mediaciou dosiahnut?

+  Mate uz teraz nejaké nové napady na mozné rie-
Senie? Kompromis? Dohodu?

Priprava na stretnutie by mala vyriesit aj to, ¢i vas
klient povie otvaraciu rec¢, kto bude hovorit prvy
a ako si rozdelite prezentaciu pribehu, ¢o chce vas
klient a akii pomoc chce od mediatora. Ked’Ze chce-
te, aby bol klient aktivny, mali by ste odolat’ pokuse-
niu doplnit’ chybajlce fakty.

Priprava klienta na mediacné stretnutie

Vysvetlite klientovi proces mediacie.

« Pripomente klientovi, Zze mediacia je po-
kracovanim procesu vyjednavania.

+ Vysvetlite mu, Ze je to proces rieSenia
problémov.

« Preberte stadia mediacie.

« Preberte techniky mediatorov.

«  Premietnite videonahravku skutocnej me-
diacie.

»  Preberte zasady mléanlivosti.

« Urdite, ¢i by sa mali nejaké informacie ne-
povedat’ na spolo¢nom sedeni alebo pred
mediatorom.

«  Vysvetlite svoju rolu na mediacnom sedeni.

Opatovne preberte s klientom jeho zaujmy,

prekazky a moznosti.

« Objasnite zaujmy a potreby

«  Objasnite prekazky

« Podporte tvorivé riesenia

« Preberte potrebu informovanosti a rizika
neotvorenosti

«  Preskimajte silné a slabé stranky pravneho
pripadu (verejné BATNA)

«  Preberte osobné vyhody a nevyhody stdne-
ho pripadu (osobné BATNA)

»  Finalizujte plan prezentacie na mediacii

» Pripravte klienta, aby vedel odpovedat’ na
pravdepodobné otazky

Rozhovor s Bruce Eckerom, M.A., L.M.F.T.

o koherencnej terapii

Pre mnohych psychoterapeutov
je vrcholom spokojnosti prelomo-
vé sedenie, na ktorom klient pre-
ziva hlboky posun a potom dokaze
reagovat’ aj na Urovni spravania,
zmene nalady, vzorca vztahovej
vazby a emocionalneho zranenia
alebo vtieravych myslienok. Alchymia, ktora produ-
kuje taky fundamentalny posun, je tak trochu zaha-
dou, takze posun moze nastat’ nepredvidane, obvykle
po mnohych mesiacoch alebo rokoch sedeni s klien-
tom. Riadiacim principom Koherencnej terapie je to,
ze symptom jednotlivca, normalne povazovany za pa-
toldgiu alebo poruchu, je vlastne citlivym prejavom
adaptovanej, nevedomej emocionalnej schémy nau-
cenej v niekedy skor v zivote. Na emocionalnej Grov-
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ni maju symptomy hlboky zmysel. Koherencna tera-
pia ponUka klinickym pracovnikom nazornd mapu,
ako sa deju hlboké zmeny a tak pomaha katalyzo-
vat’ terapeuticky proces, aby boli ozajstné klientove
prielomy pravidelnejsie a dali sa ako vysledok terapie
lepsie predpovedat. V tomto rozhovore sa budeme
rozpravat s Bruceom Eckerom o koherencnej terapii,
teda pristupe , ktory bol predtym znamy ako hlbin-
ne orientovana kratka terapia (Depth Oriented Brief
Therapy). Bruce Ecker, M.A., L.M.F.T., sa podielal na
zalozeni koherencnej terapie (Coherence Therapy),
je jednym z dvoch riaditelov Instititu koherenénej
terapie, spoluautorom mnohych klinickych publika-
cii, ako napriklad Depth Oriented Brief Therapy: How
To Be Brief When You Were Trained To Be Deep and
Vice Versa (Hlbinne orientovana kratka terapia; ako
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byt struény, ked’ ste nauceny byt hiboki). Casto pred-
nasa na velkych psychoterapeutickych konferenciach
a posobi ako medzinarodny ucitel. Vyse 20 rokov ma
aj stkromnl prax v San Franciscu. Viac informacii
o koherencnej terapii na www.coherencetherapy.org.
Rozhovor vedie David van den Nuyss.

DAVID: Pred nejakym c¢asom ma kontaktoval jeden
posluchac a navrhol mi, Ze vy by ste boli dobrym
clovekom na rozhovor. Teraz zijem v dojme, Ze vy
a vasa manzelka Laurel Hulleyova ste pévodcami
pristupu zvaného koherencna terapia. Je to tak?
BRUCE ECKER: Je to tak.

DAVID: A viem, Ze sa to povodne volalo hlbinne
orientovana kratka terapia, ¢o vyzera ako popis-
nejsi nazov. Preco sa nazov zmenil?

BRUCE ECKER: Nuz, boli na to dva hlavné dovody.
Jeden bol, Ze po niekolkych rokoch s prvym nazvom
sme mali pocit, ze chceme nazov, ktory by podstat-
nejsie oznacoval povahu pristupu. A druhy dovod je,
ze oblast’ sa zmenila, odkedy sme pristup po prvy krat
pomenovali, a fraza ,kratka terapia“, ¢o je prvy na-
zov, hlbinne orientovana kratka terapia, ziskala sil-
nG konotaciu alebo vyznam povrchnej prace, ktora
sa vyhyba hibke.

DAVID: Och, to je neprijemné.

BRUCE ECKER: Mali sme tiez pocit, ze je lepsie, ked’
nazov odraza Ustredny princip tohto pristupu, kto-
rym je koherencia mysle, dokonca aj pri produkova-
ni symptomov.

DAVID: Teraz ma napada, nespytal som sa vas na
vzdelanie, tak by sme sa mohli toho dotknut’ - tro-
chu o vasom vzdelani a skusenostiach - a potom,
ako ste vy a vasa Zena vymysleli tento pristup.
BRUCE ECKER: No, v relativne skorych rokoch na-
Sej klinickej kariéry sme si vsimli, Ze klienti obcas
mavaju velmi hlboky oslobodzujlci posun na sedeni.
A velmi nas to zaujimalo a stalo sa tiez, Ze sme mali
mentora, bol to Dr. Robert Shaw, ktory zalozil Rodin-
ny institatu v Berkeley a ktory, bohuzial, nedavno
zomrel. On zdoraznoval moznost rychlej, sistrednej
restrukturalizacie osobnych konstruktov spojenych
s produkciou daného symptomu. Tak sa takym vzde-
lanim, s takou viziou, aka Gcinna terapia méze byt
ked sme potom videli ludi, ako obéas mavaju hlboké
zazitky zmeny na terapeutickom sedeni pred nasSimi
ocami, velmi nas zaujimalo, ak to m6zeme navodit
hned’ od zaliatku terapie, pretoze vtedy sme neve-
deli, ako to rychlo a spolahlivo navodit. Niekedy sa
to stalo; CastejSie sa to nestalo.

DAVID: Ako ste opisali tie zazitky? Nezachytil som
jedno slovo.

BRUCE ECKER: Uchopil som niekolko fraz na taky za-
zitok, pretoze to naozaj vyvolava slova: udalosti hl-
bokej zmeny, hlboky oslobodzujlci posun. Klient re-
feruje o hlboko prezivanom zazitku, ktory je velmi
oslobodzujici a nejaky dlhodoby symptéom sa zrazu
prestane vyskytovat'.
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DAVID: OK, posun bolo to slovo, ¢o som nezachytil.
Tak, tuto d'alSiu otazku kladiem trochu potmehud-
sky, ked' uz existuje tolko psychoterapii, na¢o po-
trebujeme dalSiu?

BRUCE ECKER: Dobra otazka a som isty, Ze je na fu
vela odpovedi, ale tu je moja odpoved'. Oblast’ sa do-
stala na strop efektivnosti, ako pravdepodobne vie-
te. Vasnivy termin pre tento strop je ,,verdikt vtaka
dodo“. Vtak dodo z Alenky v risi divov zakrical: ,,Vset-
ci vyhrali“, tie preteky, ktoré riadil dodo. ,,Vsetci vy-
hrali a mali by dostat’ cenu.“ A oblast terapie je vo
velmi podobnej situacii. Vyskumy vysledkov uz 70 ro-
kov vykazuju tu ist( troven Gcinnosti takmer vo vset-
kych - vlastne podla mojich vedomosti vo vsetkych ty-
poch a formach psychoterapie. A to, ako viete, viedlo
k tomu rozsirenému presvedceniu v nasej oblasti, ze
existuju ,,spoloc¢né faktory“ empatia, dovera, dobré
pracovné spojenectvo a tak dalej, s ktorymi kontro-
la meranej Gcinnosti terapie a Specifickych technik
nema vela do ¢inenia. No, to je vsetko pekné a dob-
ré, ale Uprimne povedané Uroven Gcinnosti je akasi
mierna a ked’ sme na tych obc¢asnych sedeniach videli
stat’ sa vyrazn( Gcéinnost’, zaujalo nas to, preco nie je
nasa oblast’ na to kalibrovana? Preco nas nikto nena-
ucil, ako sa to robi uz na prvych sedeniach s danym
klientom? A to nas vzrusovalo a formovalo nasu viziu
a skutocéne ovplyvnilo nasu kariéru. A trvalo to niekol-
ko rokov podrobného Studia tychto hlbokych zmien,
kedy sa dejl a ako sa deju, chcem povedat, ukaza-
lo sa, ze Specifické procesy sa ukazali byt pritomné
vzdy, ked’ taky posun nastal, nech uz klient prezen-
toval akykolvek symptom alebo styl osobnosti. A ked’
sme urcili kluc¢ové ingrediencie tychto hlbokych posu-
nov, povedali sme, tak, vytvorme formu terapie, kto-
ra nebude robit nic iné, len toto a uvidime, o sa sta-
ne. A opat’ to trvalo niekolko rokov vyvoja a viedlo to
ku koherencnej terapii. A teraz to uz asi 15 rokov uci-
me a neustale poc¢livame od terapeutov, ktori sa na-
ucili tento pristup, Ze citia, Ze prezivaju dramatické
zlepsenie efektivnosti; vidia, Ze takato hlboka zmena
sa deje pravidelne v ich kaZzdodennej klinickej praxi,
nielen niekedy a obcas.

DAVID: NuZ, to musi byt’ pre vas velmi uspokojivé.
Inymi slovami, dokazali zopakovat’ tu skusenost’,
ktoru ste mali vy.

BRUCE ECKER: Ano, dokazali a len prist na to, Ze
sa to da naucit’ a ze ini terapeuti budi mat’ také isté
vysledky, ako my, ked’ pouziju tento pristup, bola ob-
rovska prekazka, ktor( bolo treba prekonat’. Ked' sme
to zacali ucit - myslim, Ze prvy workshop bol v roku
1993 - a vObec sme si neboli isti, Ze sa to da naucit,
ale nastastie sa ukazalo, ze da a uspokojivy je pres-
ne to slovo, David. Povazujeme tento pristup za pres-
ne taky isty dolezity pre terapeutov ako pre klientov.

pAvID: Ano, je velmi neradostné, som si isty, vie-
te, terapeuticky pracovat’ a citit’, Ze vobec nie ste
az taky napomocny, co sa Casto stava.

BRUCE ECKER: Ano, absolutne.

DAVID: Tak, myslim, Ze sme dostali dost’ d'aleko
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v tejto téme, takze nastal cas na prehlad toho, ¢o
mate na mysli pod koherencnou terapiou. Jedno-
ducho, co to je?

BRUCE ECKER: Nuz, koherencna terapia sa zakla-
da na klinickom pozorovani a potvrdeni a opatov-
nom potvrdeni, Ze vacsina danych symptomov exis-
tuje preto, ze je potrebna podla nejakej nevedomej
emocionalnej témy a Gcelu, ktory si Clovek nesie, ¢o
nazyvame emocionalnou pravdou symptomu. Zistuje-
me, ze drviva vacsina symptémov a problémov, kto-
ré ludia maju a kvoli ktorym prichadzaju do terapie,
existuje ako prejav nejakej v sGCasnosti drzanej, za-
korenenej schéme, mohli by ste ju nazvat, je to ne-
jaka dobre definovana ale nevedoma téma a ucel,
ktory si Clovek predtym v Zivote vytvoril adaptova-
ne. A ked' si ho ¢lovek obnovi, odrazu preziva hlboky
vnem, skutocnd koherenciu, spojitost’ a hlboké spoje-
nie s dolezitym osobnym Zivotnym vyznamom priamo
sa nachadzajucim pod symptomom, ¢o bolo po cely
cas nevedomé.

DAVID: Tak, ale neprijima sa vieobecne, Ze sympto-
my mozu viest’ spat’ k nejakej stratégii prezitia ale-
bo rozhodnutiu, ktoré ¢lovek ucinil uz davno?
BRUCE ECKER: Ano, to je absolltne pravda. Nie je
to nic¢ nové v oblasti, Ze so symptomami mozu savi-
siet’ tieto hlbsie polozené emocionalne témy. V com
sa koherencna terapia odliSuje, je, ze vytvorila me-
todologiu, ktora terapeutovi umoznuje velmi Gcinne
sprevadzat klienta pri obnovovani schém vyzaduja-
cich si symptom pocas par sedeni. A to sa nerobi ako
kognitivny poznatok, ale zazitkovo, takze klient nara-
zi na hlbsie leZiaci material a klient si to priamo uve-
domuje a vie o tom; nie je to interpretacia oznamena
terapeutom. Vlastne je to Uplne naopak; terapeut sa
doslova uci od klienta, z Coho je ten material.

pAvID: OK, tak vy zd6raznujete, Ze je to zazitko-
vé. Je to nieco, ¢o by ju mohlo, povedzme dife-
rencovat’ od niecoho, ako kognitivno-behavioralna
terapia, kde by mohol byt’ pokus, mozno, pochopit’
povodny vyznam symptomu z minulosti?

BRUCE ECKER: Hej, velmi. To odliSenie je pre nas
velké, zazitkova kvalita nasho pristupu na rozdiel od
kognitivno-behavioralnej terapie obzvlast. Na nase
prekvapenie sme pri vyvoji tohto pristupu zistili, Zze
klucové kroky, kluc¢ové procesy, ktoré sa deju, ked
nastava hlboka zmena, neobsahuju Ziadne posobenie
proti. A o mam na mysli pod tymto posobenim proti
je snaha vybudovat' preferovani podmienku, aby na-
hradila alebo sa vyhla alebo potlacila nezeland pod-
mienku.

DAVID: Teda inymi slovami neutocite na symptom,
nesnazite sa anulovat’ symptoém nejako priamo,
alebo ho nahradit’ nie¢im inym.

BRUCE ECKER: To je pravda, presne, a velmi si da-
vame pozor, aby sme nehovorili alebo nerobili ni¢, co
by sa klientovi javilo ako protipohyb. Vlastne je to
celkom naopak, a niektori klienti si spociatku pre-
kvapeni, ked’ si v§imnu, ze praca smeruje k a priamo
do samotnej veci, ktora sposobuje vsetky tazkosti.
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A mame r6zne sposoby, ako pomahat klientom po-
chopit,, preco to bude U¢inné a aby sa citili prijemne
a spolupracovali s procesom. Ale protichodny reflex,
ako ho volame, je taky rozsireny medzi laikmi, aj me-
dzi terapeutmi, Ze sa naozaj povazuje za samozrejmy
ako cesta k zmene, velmi je to rozsirené. A, vlastne
sa velka Cast’ terapeutov, o sa ucia koheren¢nu tera-
piu, musi oducit’ od toho, Ze protichodny reflex tvori
spociatku velku Cast’ ucebnej krivky.

pAVID: Ano, &ital som jeden z vasich starsich élan-
kov a vlastne ste to tam spominali, Ze musite zapa-
sit’ s tym reflexom.

BRUCE ECKER: Hej, je to hlboko zakorenené, je to
velmi hlboko zakorenené, a je to dolezité nejst’ pro-
ti, ked sa snazite robit’ koherencn( terapiu, pretoze
v tom momente, ako pdjdete proti, vlastne podporu-
jete opacny proces, ako sa koherenc¢na terapia sna-
Zi navodit’; pomahate potlacat a odpajat sa od toho
materialu, ku ktorému sa podla koherencnej terapie
potrebujeme dostat, priamo ho prezit a potom ho
podrobit’ transformac¢nému procesu, co ani potom nie
je proti smeru vasho bytia.

DAVID: OK, teraz by sme mozno mali trochu viac
pochopit’ tvorbu samotného symptomu, a vy ste te-
oretizovali o kdérovych procesoch, ktoré st v tom
obsiahnuté, samozrejme, v dnesnych dioch mame
vSetku tu zobrazovaciu techniku a tak d'alej, zda
sa, ze kazdy vie rozpravat’ dost’ podrobne o moz-
gu a nervovom systéme a tak d'alej. Povedzte nam
svoj nazor na to.

BRUCE ECKER: Nuz, tieto nevedomé emocionalne
schémy alebo poznatky, ktoré tvoria samotny zaklad
a korene takého Sirokého rozsahu symptéomov, exis-
tuju v pamatovych systémoch mozgu, ktord neurolo-
govia nazyvaju a Coraz viac terapeutov v stcasnosti
to uznava, implicitnou pamatou. Velmi sa liSi od ex-
plicitnej pamati, ktor( vsetci v priebehu Zivota po-
zname; pamat’ na fakty, pamat’ na udalosti v nasom
zivote. Implicitna paméat’ je vlastne velmi zvlastna
v porovnani s obycajnou pamatou. Implicitna pamat’
skladuje poznatky, ktoré sa vytvorili v predoslych sku-
senostiach, poznatky, ktoré generujl spravanie, na-
ladu a myslienky, ale bez vedomych poznatkov alebo
bez zazitku, Ze sme ich vytvorili. A ja si myslim, zZe
najlepsi pohlad alebo vnem implicitnej pamate, kto-
ry vacsina z nas ma, je ked’ myslime na to, ¢o nazy-
vame podmienené reakcie, Psych 101. Zviera, kto-
ré sa uci, ze Cervené svetlo sa spaja s elektrickym
Sokom do laby alebo strasnym smradom, a potom
ked' zasvieti Cervené svetlo samotné, zviera zarea-
guje tak isto. TakZe reakcia na Cervené svetlo nie je
mechanicky proces, to je poznanie, to je vedomost
zvierata o Cervenom svetle, ale je to vedomost’ sys-
tému implicitnej pamate mozgu. Nie je to premysle-
na, pojmova, verbalna vedomost'. A tak emocionalne
schémy, ktoré ludia majl, podobne existuju v systé-
me implicitnej pamati mozgu a zaujimavé je, Ze to,
ako sa mozog za tie stovky miliénov rokov vyvinul, tie
okruhy v implicitnej pamati, ¢o skladuji emocional-
ne poznatky, sa vytvaraju ako velmi trvalé. Vlastne
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by trvali po cely Zivot, pokial velmi Specialne procesy
neprinitia mozog, aby vymazal tieto okruhy. Ale tie
okruhy implicitnej pamati su také trvanlivé, ze neu-
rologia az do roku 1997 od cias, kedy Pavlov sformu-
loval ten nazor, verila, Ze okruhy implicitnej pamati
su skutoéne nezmazatelné. Také su trvanlivé. Viete,
vietky vyskumy vyhasinania - tisicky publikacii o vy-
hasinani od Pavlova az do konca 20. storocia - vset-
ky viedli k nazoru, ako keby tieto okruhy implicitnej
pamati, no, mozete ich celkom dobre potlacit, ale aj
po Uplnom vyhasnuti, ked’ uz sa zda, ze su prec, tak
sa daju velmi lahko spustit’ znovu, omnoho lahsie ako
povodné podmienovanie, ktoré navodilo podmienent
reakciu. Takze sa vedelo, Ze okruhy podmienenej re-
akcie, poznatky implicitnej pamati nevymiznu; osta-
vaju tam aj po vyhasnuti.

pAviD: No, bol by na to priklad z kazdodenného
Zivota, ako ked sa naucite jazdit’' na bicykli alebo
na aute a robite to akosi automaticky a Soférujete,
ale nerozmyslate nad tym? Bol by to priklad impli-
citnej pamati?

BRUCE ECKER: Ano, to si poznatky implicitnej pa-
mati pravdepodobne v malom mozgu a mozgovom
kmeni, telesny druh poznania. Potom je tu implicitna
pamat toho, ako vytvorite nasledujicu vetu, a to je
v d'alSej oblasti implicitne paméti. Implicitna pamat,
ktora sa najobvyklejSie zapaja do psychoterapie, je
emocionalna implicitna pamat'.

DAVID: Ano.

BRUCE ECKER: Co je limbicky systém a nielen, ale
vacésinou amygdala a niekolko dalSich Struktdr v lim-
bickom systéme. Prikladom je jeden moj klient, kto-
ry prisiel do terapie a popisoval nesmierny nedosta-
tok sebaddvery v praci. A bol to muz, ktory bol v praci
velmi Uspesny; bol expert, bol rozvazny a mal dobré
posudky, ale kazdy den, kazdu hodinu citil tento vy-
silujuci nedostatok sebaddvery a neistoty. Robili sme
koherenénu terapiu a na povrch vyplavalo, narazil na
to, to je vsetko o jeho otcovi a viete, na zaciatku te-
rapie pocut’ svoj problém, to je dost zahada, ze? Je
to také, Co, ktovie, Co z toho vzide. No, jeho otec
bol, no, hruby, tazky narcis, mal tazk( ruku, vset-
ko vedel, dominantny tyran. A moj klient si ako maly
chlapec vytvoril emocionalny poznatok, ze rozpravat
pevne a sebavedomo znamena byt hruby a tyransky
ako jeho otec.

DAVID: Atak to, samozrejme, nechcel robit'.

BRUCE ECKER: Presne, bol Uplne proti vSetkému ta-
kému a citil taky hnev a dokonca niekedy az nenavist’
voci otcovi, ze implicitne predpokladal, ze ked' roz-
pravate sebavedomo a pevne, nielen vyzerate tak,
ale aj vas budu ini ludia nenavidiet'. Takze bol za tym
velky strach. A vyhybal sa mu velmi, velmi Gc¢inne.
Vlastne jeho nedostatok sebadévery v praci bol jeho
nevedomy Uspech v tom, Ze si zaistil, Ze nikdy nebu-
de ako jeho otec. To je dobry priklad toho, ako tieto
nevedomé schémy funguju; je to emocionalna vedo-
most’, emocionalna a percepéna vedomost’ v limbic-
kom systéme, ¢o je pre klienta vlastne uspech, hoci
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naklady su viditelne aj vedome a vyzerajl ako prob-
lém alebo symptom.

DAVID: Inymi slovami bolo to v tom case adaptiv-
ne. Niektori ludia by moZno povedali, Ze sa rozho-
dol, suhlasili by ste s tym? To rozhodnutie urobil
ako dieta?

BRUCE ECKER: Viete, je to v prisnom zmysle slo-
va pravda, ale ja si myslim, Ze slovo rozhodnutie
pre vacsinu z nas znamena vedomé, premyslené roz-
hodnutie. A toto urcite nie je vedomé, premysle-
né rozhodnutie, ked’ hovorime o implicitnej pamati
a nevedomych emocionalnych schémach. Pri tychto
implicitnych emocionalnych schémach alebo poznat-
koch ide o to, Ze sa tvoria Uplne bez explicitnej mys-
lienky alebo slov alebo vedomia.

pAvID: Ano, neexistuje pristup, ktory sa vola te-
rapia rozhodnutim alebo novym rozhodnutim ale-
bo nieco také?

BRUCE ECKER: Hej, terapia novym rozhodnutim
(Skola transakénej analyzy), ktora sa vyznamne pre-
kryva s koherencnou terapiou a v striktnom zmys-
le slova, ak premyslate z hladiska celej psyché ale-
bo celého self, tak, ano, dokonca aj pvodna tvorba
emocionalnej schémy a jej stratégie, ako bola straté-
gia mojho klienta, zZe si zaistil, aby nikdy nebol taky
sebavedomy Ci asertivny, aby nebol ako jeho otec
a aby ho nenavideli ako otca. V tom materiali vidite,
ten priklad toho klienta, aké Specifické si poznatky,
aky Specificky model reality to je. A predsa existu-
je; ten velmi dobre definovany model reality existuje
bez slov alebo explicitne vedomych myslienok. Teda,
aby som dokoncil ta neurologickd otazku, ¢o ste mi
polozili, aby sa uzavrel cely kruh. Oblast’ neuroldgie
povazovala tieto okruhy implicitnej pamati za sku-
toCne nezmazatelna po cely zivot jednotlivca. Ale po-
tom, od roku 1997 niekolko nasledujlcich rokov sa
publikovalo za hrst' ¢lankov o neurologickom vysku-
me, ktory postavil tG takmer sto rokov staru tézu na
hlavu, pretoZze mnozstvo laboratérii dokazalo vyma-
zat’ okruhy implicitnej pamati. Nejdem do podrob-
nosti. Na webstranke koherencnej terapie su odkazy
a citaty z clankov, koho by to zaujimalo: coheren-
cetherapy.org. A ked’ sme pred niekolkymi rokmi pre-
Sli touto revollciou v neuroldgii a blizSie prestudo-
vali, Co zistili, boli sme udiveni a poteseni, ze sme
objavili konkrétne kroky procesu, ktory skutocne od-
vija rovnice okruhov implicitnej pamati, ktoré sme
objavili o 10 rokov skor pri fenomenologickom vytva-
rani koherencnej terapie.

DAVID: Vau.

BRUCE ECKER: Hej, boli sme velmi vzruseni, ze
mame nieco, Co potvrdil aj taky prisny vyskum. Doka-
zy su zatial nepriame, ale difame, Ze v budlcnosti sa
uskutocnia neurologické vyskumy ludi, ktori podstu-
pili koherenénu terapiu a potvrdia to.

DAVID: No, to je velmi zaujimavé. Tak, aké su to
kroky?
BRUCE ECKER: No, prvy je to, ¢o volame obnova
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nevedomej emocionalnej schémy, nevedoma emo-
cionalna pravda symptomu. A v priklade, ktory sme
tu zacali pouzivat, tato pozostavala z toho, Ze ten-
to muz skutocne citil a prezival a emocionalne regis-
troval a potom slovami vyjadril svoju silnd poziciu,
ktorou uplne Zil bez toho, aby si ju uvedomoval; to
slovami, ked'’ to uz vyjadroval slovami: ,,RadsSej nikdy
ni¢ nepoviem s presvedcenim, autoritou, pevnostou,
sebavedomym, pretoze to potom budem taky isty ako
moj otec a ja nechcem byt taky, lebo ma ludia budd
nenavidiet.“ Nuz, dosli sme takej verbalizacii , kym
ten material citil, praca bola zazitkova. A na konci se-
denia odisiel s kartickou, na ktorej mal napisané tieto
slova, aby sa mohol kazdy den pozriet na kartu a byt
v kontakte s touto emocionalnou pravdou, ktoru vni-
mal ako velmi realnu.

DAVID: Aslova este raz boli ...?

BRUCE ECKER: Bolo to nieco ako - a toto nazyvame
limbicky jazyk - naucili sme sa, Ze formulacia musi
mat’ urcity styl, ktory podporuje emocionalne prezi-
vanie, aby nesla hore do hlavy s myslienkami. Viete,
neexistuje len jedna formulacia, niekedy sa podari
zachytit' ducha toho limbického jazyka, takze by to
mohlo byt takto: ,,Ak som na schdodzke v praci a po-
viem, ¢o viem presvedCivo alebo autoritativne, bu-
dem taky isty ako moj otec a budem necitlivy a domi-
nantny k druhym a budl ma za to nenavidiet. Takze
nebudem, nebudem rozpravat' sebavedome.

DAVID: Chapem.

BRUCE ECKER: A to boli slova na kartic¢ke a on si na-
ozaj vezme t0 kartu diskrétne na schodzku v praci
a skutoc¢ne bude v kontakte s tou emocionalnou prav-
dou v redlnej situacii, kde sa to deje.

DAVID: Ale vy nie ste - vraciam sa k tomu, co ste
povedali predtym o protichodnom pohybe - teda vy
ho neZiadate, aby namietal proti tej idei, povedz-
me, ako by to urobil kognitivno-behavioralny tera-
peut, je to tak?

BRUCE ECKER: Vobec nie, ani slovkom. To je ob-
novenie, to je prvé stadium procesu a to pozosta-
va z pociatocného objavovania a potom integracie,
udrziavaného vedomia v zivotnom kroku, ktory som
prav opisal. To je Uplné obnovenie. Naucili sme sa,
ze klient moze narazit’ na takdto vec priamo na sede-
ni a moze to byt velmi jasné a velmi svetlé, ale este
to nie je integrované v tejto chvili. Klient odchadza
Z miestnosti na konci sedenia a material vyprcha tak,
ako vyprcha sen.

DAVID: Ano, spravne.

BRUCE ECKER: Je prec, lebo to je vlastne zmene-
ny stav vedomia pri prvom stretnuti s materialom.
Tak sme sa naucili, ze musime velmi vedome vytva-
rat’ trval( skusenost’ s najdenym materidlom v jeho
presnej podobe, opakované sklsenosti. Klient pride
na dalSie sedenie; ja zacnem sedenie slovami: ,,Aké
to pre vas bolo Zit' v kontakte s tym, ¢o sme napisali
na ta karticku?“ A overim si mieru integracie, ktoru
pocujem od klienta a mozno vytvorime dodato¢nu in-
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tegraciu, dalSie skisenosti, kym sa material dostane
Uplne do kazdodennej rutiny osobného Zivota. Tak to
je prvy z dvoch hlavnych krokov koherenénej terapie.
A druhy je Specializovany zazitok, ktory ma silu, mo-
hol by som povedat, skutoCne rozpustit' tieto zako-
renené celozivotné emocionalne schémy. Ale schéma
sa musi najprv obnovit a velmi stabilizovat' ako vedo-
ma osobna realita. To ju posunie do druhého Stadia,
a ten zazitok funguje nasledovnym spésobom; pouzi-
jem ten isty priklad, aby som to ilustroval.

V priebehu niekolkych tyzdnov v kontakte s tou emo-
cionalnou pravdou a bytia v kontakte s nou na schodz-
kach v praci, asi o tri tyZdne neskor prisiel na sede-
nie a povedal, Ze sa mu stala ¢udna vec. Aka? Nuz,
povedal, bol na schodzke v praci, kde sa riesil naroc-
ny problém a pocas schodzky priSiel na dobry napad,
ako by sa to dalo vyriesit, ale nepovedal to, ako to
robieval obvykle, Ze nepovedal, ¢o vedel. A uvedomil
si, vd'aka nasej praci, ¢o sa deje. UzZ necitil, o je so
mnou? Mam nedostatok sebadovery. Teraz uz vedel,
preco ostava potichu, viete? Teda samotna obnova,
dokonca aj pred transformaénym nasledujucim kro-
kom, je krasne depatologizujlca pre klienta, preto-
Ze teraz je v kontakte so svojim koherentnym Gcelom
a jeho posobnostiou uz nie je prehovorit. Zvonku to
vyzera ako ,nedostatok sebaddvery“, ale zvnltra je
presnejsie pomenovanie ,,uistit’ sa, ze nie som narcis-
ticky tyran ako otec“. Och, bol na schédzke; umlcal
ten dobry napad, Ze vie ako vyriesit' tento dolezity
problém; a o niekolko sekind neskor vyjadril kolega
vedla neho to isté rieSenie.

pavip: Uzasné.
BRUCE ECKER: Hej, zivot nam Casto pomoze prave
takym krasnym sposobom.

DAVID: Nevedel som, Ze by som to povazoval za na-
pomocné. Myslel by som si, Ze si skodi: ,,Och, bozZe-
moj, mal by som prehovorit’.“

BRUCE ECKER: Ach, dobre, sledujte, ¢o sa deje. Co
mi popisal ako ¢udnu skusenost, je to, Ze pocuje slo-
va, ktoré vychadzaju z Ust jeho kolegu, a pozera sa
po miestnosti a na jeho pocudovanie vidi, ze vsetci
st dobre naladeni, vitaja to a su radi, ze takyto pri-
spevok odznel.

DAVID: Aha, tak inymi slovami sa jeho katastrofic-
ké ocakavanie, ¢o sa stane, nepotvrdilo.

BRUCE ECKER: Perfektne ste to vyjadrili, David,
presne. A spat’ k sedeniu so mnou, opisal mi to a stale
bol akosi zarazeny a to, ¢o nazyval cudné, bolo sta-
le s nim. Z jeho popisu som videl, ze uz mame vsetky
ingrediencie potrebné na tento druhy druh zazitku,
ktory moze rozpustit’ zakorenenu schému. A trvali mi
to niekolko minGt. Kym som to s nim presiel a prebeh-
lo to nejako takto: ,,Preberme si tie momenty, ked’ sa
tato ¢udna vec stala. Mohli by ste si predstavit’ tu si-
tuaciu a byt akosi v nej a ja vas budem akoze spreva-
dzat' v procese tu.“ Tak si spontanne zavrel oci, vratil
sa do tej scény a ja som povedal: ,,0K, ste v momen-
te, ked’ sa pozerate dookola a vidite nieco velmi od-
lisné od toho, ¢o ste ¢akali. Vidite, Ze tento clovek
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sebavedomo vyjadril ten isty napad a je to v pohode;
ludia su uvolneni, priatelski, ziadny problém. Po cely
zivot...“ a ja mu rozpravam, kym on je ponoreny do
tohto znovu prezivania so zavretymi o¢ami. ,,Po cely
zivot jedna vasa Cast’ vedela, Ze povedat nieco tak
sebavedome bude mat za nasledok, Ze budete urcite
ako vas otec, a teraz mate to druhé poznanie, ved-
la toho starého poznania mate teraz to druhé, nové
poznanie, ktoré je také odlisné, poznanie, ze ¢lovek
moze povedat, ¢o vie velmi sebavedome a nevyze-
ra to vobec ako otec, a ostatni si s tym v pohode.“
Potom urobim trochu pauzu a nastavil som dispozi-
ciu. A dispoziciu nazyvame zazitkom porovnavania.
VSimnite si, Ze stale nejdem proti starému poznaniu.
Vlastne potrebujem, aby bol s nim plne v kontakte,
takZe doslova empatizujem s obomi.

DAVID: Hej, to je zaujimavé.

BRUCE ECKER: Ato je kluc k UspeSnému zazitku pri-
rovnania (juxtapozicie), aby sa rozpustila stara sché-
ma. Terapeut prejavuje empatiu k obom, nikdy nena-
znacuje, ktora z nich je preferovana alebo spravna.
Ponori sa teda do tohto zvlastneho zazitku plece pri
pleci, kde st obe velmi realne a predsa nemozu byt
obe pravdivé. To je ono. To je definicia zazitkov jux-
tapozicie. Stara aj nova schéma su vnimané ako re-
alne, ale nemozu byt obe pravdivé a zazitkovo po-
citované.

DAVID: OK, teraz v tomto konkrétnom priklade,
chlapik vidi velmi priaznivo toho druhého chlapi-
ka, €o povie svoj napad a vidi, Zze ho zato nevyfac-
kaju. To sa vSak nestane v kazdej situacii, o teda
robite, ked okolnosti nie su také st'astné?

BRUCE ECKER: Hej, to je pravda. Nuz, je niekol-
ko rozlicnych sposobov, ako moze terapeut vedome
podporit’ zazitky juxtapozicie. Neviem, Ci sa to bude
dat’ takto cez telefon dostat’ sa k Specifikam, ale ano,
mate pravdu, nie vzdy to tak vyjde, existuje mnoz-
stvo uhlov pristupu, ako to nastavit' a navodit'. Pekné
vsak je, Ze vo viac nez polovici pripadov sa zazitok
juxtapozicie udeje spontanne sam od seba po dobrom
obnoveni, pretoze ludia casto mavajl svoje vlastné
poznatky, ktoré st nanajvys v protiklade k schéme vy-
zadujucej si symptom. Je takou zvlastnou crtou lud-
skej mysle, Ze v nej moézeme prechovavat mnozstvo
poznatkov alebo realit, ktoré si Uplne nekompatibil-
né, pretoze st v oddelenych bublinach, disociované.
A ked' sa poznatok vyzadujuci si symptom dostane
do vedomia, je otvoreny moznosti takéhoto kontak-
tu juxtapozicie s nejakym inym poznatkom, s ktorym
je v rozpore a deje sa to spontanne o nieco viac ako
v polovici pripadov, odhadujeme.

DAVID: Zaujimavé. A ked' ludia chcu viac detailoyv,
pravdepodobne ich vymenovavate vo svojej knihe,
vsak?

BRUCE ECKER: Hej, kniha je plna detailov. Naozaj aj
webstranka je miesto, kde mézete najst viac infor-
macii. Coherencetherapy.org obsahuje vsetky uceb-
né zdroje vratane praktického manualu a DVD s na-
hravkami skutocnych sedeni, ktoré som robil. Teraz
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mame aj vycvikovy program, ktory je Uplne opisany
na webstranke.

DAVID: Ano, viete, prv neZ sme zacali tento roz-
hovor na zaklade niekolkych ¢élankov, ktoré ste mi
poslali, mam dojem, Ze pouzivate vela preramco-
vavania a viem, Ze ste to zacali nazavat’ kratko-
doba terapia a viem, Ze v tomto hnuti vas velmi
ovplyvnil Jay Haley, konkrétne tu v oblasti zalivu
a myslim, Ze on vela hovoril o preramcovani. Ale
teraz vas pocujem hovorit’, Ze nerobite ni¢ priamo
proti tomu, preramcovanie znie mozno ako trochu
prili$ aktivne.

BRUCE ECKER: To je pravda. Obycajne sa to robi
proti tomu ¢o je a my teda nerobime preramcovanie.
Inymi slovami, nesnazime sa dostat’ klienta k tomu,
aby chapal symptom alebo nejaku situaciu tak, ako
my. Proces obnovy je velmi organicky a prirodzeny,
spontanne prinasa preramcovanie, ale to ide zvnut-
ra klienta.

DAVID: Musi to byt spontanne.

BRUCE ECKER: Je to Uplne spontanne a prirodzené.
Len si pomyslite na toho muza, ktory citil nedostatok
sebadobvery v praci; dostal sa do kontaktu s vlastnou
emocionalnou pravdou, preco nikdy nehovori sebave-
dome a tak vyznam jeho symptéomu sa pre neho od
zakladu zmenil. Vyznam uz nebol, ¢o nie je so mnou
v poriadku; vyznam bol, moja nizka sebadévera ma
svoj Ucel; pouzivam svoju moc presne tymto sposo-
bom, nehovorim nahlas, aby som nevyzeral ako moj
otec. Takze vyznam symptomu sa zmenil, pretoze si
obnovil vlastni emocionalnu pravdu, nie preto, ze te-
rapeut rozhodol, o je preferovany vyznam. Takze to
nie je preramcovanie v obvyklom zmysle, ako sa to
chape v nasej oblasti.

DAVID: Hej, to je zaujimavé, pretoze vela nas, te-
rapeutov aspon tvrdi, Ze nemoézZete davat’ interpre-
taciu, Ze Clovek si ju musi objavit’ sam. A zda sa, Ze
vy ste naozaj o tom presvedceny, Ze a Ze ste vy-
mysleli velmi Specificky pristup, ktory vam k tomu
pomaha.

BRUCE ECKER: Presne tak, ano.

DAVID: Som zvedavy na ten prvy krok. Povedali
ste, Ze chcete viest’ ¢loveka do zazitku, nenechat’
ho v tom iba kognitivhe, ale akosi zazitkovo ho
kontaktovat’ s implicitnym poznanim, s tym impli-
citnym ,,rozhodnutim®, ktoré kedysi davno urobil.
Vedeli by ste kratko povedat’ nieco o technikach,
ktoré pouzivate pri sprevadzani ¢loveka v preziva-
ni alebo navodzovani toho?

BRUCE ECKER: Ano, mdZeme sa tu na to pozriet,
myslim. Pozrime sa, hej, vlastne si myslim, Ze ten
isty priklad by nam mohol na to pekne poslizit. Po-
viem vam, ako som to urobil s tymto muzom. Po prvé,
existuje dost’ vela technik, ktoré mozno pouzit pri
sprevadzani po linii od symptomu k hlbsie leZiacim
emocionalnym poznatkom. A to je skutoCné prepoje-
nie a existuje, nech uz pouzijeme akékolvek techni-
ky alebo metoddy, naozaj, vietko su to rézne spdsoby,
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ako priviest vedomu pozornost’ na zaciatok sympto-
mu a potom k hlbSiemu materialu. Symptom je vlast-
ne vzdy prva stopa, odkial zaciname. A ja som s tymto
chlapikom urobil techniku, ktor( volame deprivacia
symptomu a u neho to fungovalo takto. Poziadal som
ho, aby si predstavil typickd situaciu, nedavnu situa-
ciu v praci, na schodzke a situaciu, kde sa symptom
odohrava, kde nehovori, aj ked’ by mal ¢o povedat
a pocituje nedostatok sebaddvery. Tak si to navodil
v mysli, opisal mi to, aky tvar mal stol a kde sedeli
ludia. Takze sa zapojil do subjektivneho prezivania,
vizualizoval. A potom som ho sprevadzal, ked' si pred-
stavoval, Ze je bez symptéomu - deprivacia symptomu.
Bude bez symptomu v tej situacii, kde sa symptom
v skutocnosti vyskytol. Logika tejto techniky je teda
jednoducho taka, no, ak je symptom naozaj nejako
emocionalne potrebny, tak o potom nutne zname-
na? Znamena to, ze byt bez symptomu znamena vy-
robit’ si nejaky problém, a terapeut nevie, ¢o sa naj-
de; terapeut v tomto pristupe nema ako vediet, ¢o
je pod tym, pokial vlastne nerobi tito robotu. Tak sa
terapeut ani nesnazi prist’ na to, aky je material pod
tym podla nejakej teoretickej mapy alebo typologie
schém. TakZe s nim som urobil to, Ze som ho nechal
imaginovat’ to, ¢o vlastne hovoril, Ze ma v mysli so
sebaddverou, pricom vedel, ze to mu sposobi urcity
distres, nieCo neprijemné. A celkom iste sa zaCne vr-
tiet a povie nieco také, ze, boze, toto nie je prijem-
né. A ja vidim td nepohodu v jeho neverbalke a po-
viem: ,,0K, len ostante v kontakte s tou nepohodou.
Prejdeme cez nu rychlo, ale ostante s nou v kontakte
a pozrite sa na to, aky je to pocit. Z coho pozosta-
va? Chce vam nieco povedat?“ A on bol chvilku ticho
a potom povedal: ,,Videl som otca.“ Takze prepojenie
sa deje. Obraz otca mu strelil do mysle a potom vy-
koktal aj nejaké slova. Pozrime sa, rad by som si spo-
menul presne na tie slova, ale bola to veta z jedné-
ho dvoch slov, ktoré vyskakovali z neho s odmlkami:
,Teraz... som... blbec... ako otec.“ Nieco také. Presa-
kovalo mu to do vedomia; mohli ste vlastne sledovat’
material, ako sa spaja s jeho vedomou pozornostou
rovno pred mojimi ocami.

DAVID: Vau.

BRUCE ECKER: A to je velmi typické, ako sa to ob-
javovanie deje. Viete, toto je velmi bohata praca; je
to velmi prenikava praca, ked’ si ludia takto obnovuju
tieto velmi vyznamné, Zivot formujice témy vo svo-
jom svete.

DAVID: Ano, tak to ste povodne volali kratka te-
rapia. Aka je priemerna dizka liecby, mate o tom
ponatie?

BRUCE ECKER: Mam ponatie, Ze mdj osobny priemer
je priblizne osem sedeni. Myslim, pravdepodobne,
mozno, polovica mojich klientov ma asi osem. Men-
Sia Cast’ ich ma tak tri alebo Styri. Niektori maja 12,
16 a koniec Gausovej krivky ide k mnohym sedeniam
dokonca aj v tomto pristupe. Niektori ludia maja tol-
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ko tazkych hlbsich schém, mnozstvo symptomoyv, vel-
mi zlozita praca, stale to trva mnoho sedeni aj tym-
to spésobom, hoci mam pocit, Ze stale je to menej
sedeni takto ako konvencnymi hlbinnymi pristupmi.

DAVID: A piSete, Ze pracujete a efektivne s vel-
kym rozsahom choréb, vratane depresie, anxie-
ty, panickej poruchy, agorafébie, nizkej sebaucty,
problémami so vzt'ahovou vazbou, nasledkami zne-
uzivania v detstve, sexualnymi problémami, po-
ruchami prijmu potravy, problémami s nadvahou,
zlost'ou, poruchami pozornosti, komplikovanymi
stratami, spoluzavislost'ou, slabym vykonom, pro-
krastinaciou, nervozitou. To je dost’ dlhy zoznam.
BRUCE ECKER: Asi mate jeden z naSich zoznamov
pred sebou, som rad, Zze ho mate.

DAVID: Hej, nespolahol som sa iba na pamat’, mu-
sim priznat’.

BRUCE ECKER: Hej, velky rozsah symptomov a prob-
lémov u ludi spdsobuje prave vyhybanie sa tymto
dobre zadefinovanym, nevedomym a emocnym sku-
senostiam, ano.

DAVID: NuZ, mohli by sme mat’ posluchacov, kto-
ri by chceli byt klientmi a vy ste nam povedali,
ako mo6zu terapeuti ziskat’ viac informacii a vy-
cvik a tak d'alej. A ¢o potencialni klienti, ako by oni
mohli najst’ terapeuta vo svojom bydlisku?

BRUCE ECKER: Dobra otazka, David. Prave zaCiname
projekt, v ktorom vytvarame zoznam adries na web-
stranke coherencetherapy.org.

DAVID: OK, dobre.

BRUCE ECKER: Ale eSte tam nie je. Teraz sa to da
urobit’ tak, poslete email na adresu info@coheren-
ceinstitute.org. To je najlahsi sposob, ako sa dostat
do kontaktu. My sme Institat koherencnej terapie
(Coherence Psychology Institute). Zalozili sme insti-
tat ako zakladnu pre vycvik, ktory prebieha uz niekol-
ko rokov a ja som jednym z jeho riaditelov spolu s Dr.
Sarou Bridgesovou z University of Memphis.

DAVID: Ok, dobre, ako sa blizime k zaveru, som
zvedavy, ¢o mate nejaké zaverec¢né myslienky,
ktoré by ste chceli odovzdat’ publiku alebo ¢okol-
vek, o ste chceli povedat’ a eSte ste nemali prile-
Zitost'.

BRUCE ECKER: Dakujem, ale nie. Myslim, Ze ste mi
tu dali dobre zabrat, prindtili ste ma povedat’ asi
véetko. Len chcem povzbudit' vSetkych terapeutov,
aby nasledovali svoj instinkt alebo tuzbu po zmyslu-
plnej efektivite, ktora by mohla byt v terapii mozna,
pretoze je.

DAVID: No, vyborne, Bruce Ecker, dakujem vam za
to, Ze ste boli mojim host'om dnes na Wise Counsel.
BRUCE ECKER: Dakujem za pozvanie, David.
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Hry a aktivity

Efektivnejsie porady

Ucel
Skumat' Siroky rozsah moznych pricin nefunkcnych
porad.

Cas a material

Asi 40 minGt. Hru mozete lahko upravit na dostupny
Cas. Dvadsat alebo viac karticiek s rozlicnymi pricina-
mi neproduktivnych a nelspesnych porad. Tu su Styri
priklady: NedrZi sa stanoveného programu, Dominujd
na riom niektori ludia, Kriticky déleZité informdcie
nie su k dispozicii, Kriticky déleziti ludia nie su pri-
tomni... Styri Cisté karticky pre kazdého hraca.

Priebeh

V nasledujucom opise su vytlacené kroky hry v ob-
vyklom type, vzorky z imaginarnej hry su vytlacené
kurzivou.

Priprava karticiek s pricinami. ESte pred worksho-
pom si pripravte sadu kariet. Kazda karticka by mala
obsahovat’ vyrok o pri¢ine neproduktivnej a neefek-
tivneho porady. Pripravte si aspon dve priciny pre
kazdého predpokladaného hraca. Ak neviete prist na
dostatocny pocet rozli¢énych pricin, pouzite duplikaty.

Ramona vedie workshop pre tim. Dvadsat’ Gcastnikov
sa prihldsilo na workshop, vrdtane niekolkych nadria-
denych. Den pred workshopom si Ramona pripravi 40
karticiek s pri¢inami.

Zaciname. Hru zacnite rychlo. Ked’ su hraci priprave-
ni, povedzte: ,Hned by som zacal so skupinovou ak-
tivitou, ktora nam pomoze lepsie sa spoznat’. Umozni
nam aj objavit’, preco je tolko nasich stretnuti Gplnou
stratou casu.”

Ramona si tak ziska pozornost’ vsetkych a povie tvod.
Hrdci vyzeraju byt pripraveni zacat.

Hraci pisu karticky. Rozdajte prazdne karticky vset-
kym hracom. Poziadajte ich, aby napisali nejaky do-
vod, preco byvaju schddzky a porady neproduktivne
a neefektivne. Nemusi to byt' ich osobny nazor, mala
by to byt vSeobecne prijimana mienka. Uvedte nie-
kolko prikladov.

Workshop zacina o 8:30 a Sam prichddza o 5 minut
neskoér. Vidi, Ze ostatni usilovne pisu. Ramona mu dd
Styri prdzdne karty a poZiada ho, aby napisal pravde-
podobné priciny neproduktivnych stretnuti. Sam sa
na moment zamysli a pride s tymto:

« Top manaZéri tlmia ostatnych.

» Dlhé prezentdcie; velmi mdlo diskusie

«  Emociondlne a zlostné vybuchy

« Privela tdrania a pozérstva

Distribtcia kariet. Po 3 minGtach pozbierajte karti¢-
ky od vsetkych hracov. Pridajte k nim vami vopred
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pripravené karty. Pomiesajte karty a dajte tri karty
kazdému hracovi. Poziadajte hracov, aby si precitali
pri¢iny a usporiadali ich podla svojho nazoru od naj-
CastejSej po najmenej Casto sa vyskytujlcu.

Ramona pozbiera karty od hrdcov a pridd k nim svo-
je karty. Pomiesa vsetky karty a rozdd po tri kaZdé-
mu hrdcovi.

Sam si Cita tri karty a usporaduva ich podla nasledov-
ného poradia:

«  Cas premdrneny na okrajové diskusie
«  Nikto si nerobi domdce ulohy
»  Privelkd skupina na dialog

Vymena kariet. RozloZte ostavajluce karty na vel-
kom stole na boku miestnosti. Povedzte hracom, Ze si
mozu vymenit karty, ¢o maju v rukach a vybrat' si na-
miesto nich iné. Hraci musia pracovat’ mlcky; nemali
by sa rozpravat pocas tejto fazy hry. Na konci vymen
by mal mat kazdy hrac tri karty, ktoré mézu a nemu-
sia obsahovat karty z pévodnej sady.

Sam nesie svoje karty ku stolu a Stura sa tam. Vyme-
ni si dve karty a vyberie si nasledovné:

«  Privela chamtivosti a staZovania sa
«  Privela spololenskych, zdvorilostnych reci

Sam je prekvapeny, Ze jeden iny hrdc si usilovne vy-
berd svoje karty.

Presun kariet. InStruujte hracov, aby si navzajom vy-
menili karty, aby to, ¢o maja v rukach, lepsie vyjad-
rovalo ich osobnu mienku. V tejto faze si méze hoci-
ktory hrac vymenit’ karty s inym hracom, kazdy hraé
si musi vymenit’ aspon jednu kartu.

Ked’ Ramona ozndmi zaciatok vymeny, Sam sa po-
tuluje, kym ho nezastavi Mark. Porovnaju si kartu
a Sam zbada jednu, na ktorej je napisané: ,,Nedosta-
tok ucasti u niektorych ludi.“ Vyjedndva s Markom,
kym Mark nesuhlasi s vymenou tejto karty za kartu
od Sama o privela spolocenskych reciach. Kym Sam
ndjde niekoho na dalsiu vymenu, Ramona povie, Ze
vyprsal cas a ukonci tuto fdzu hry.

Tvorba timov. Poziadajte hracov, aby si porovnali
karty a vytvorili timy, v ktorych budd ludia s karta-
mi, ktoré sa im pacia. Pocet hracov v time nie je ob-
medzeny, ale tim nem6ze mat’ viac ako tri karty. Os-
tatné karty musi odlozit' a tri karty, ¢o ostanu, musia
schvalit' vietci ¢lenovia timu.

Sam chodi po miestnosti a dohovdra sa s ostatnymi.
Stretne sa s Vicky, ktora md vyborné karty a rozhod-
nu sa byt'v jednom time. Tito dvaja sa vybert hladat’
dalsie spriaznené duse. Peter sa chce pripojit’ k nim
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a oni sthlasia, ak odloZi kartu, kde je napisané: ,,Ne-
vhodné miesto.“ Za niekolko mintt ich tim ziska
dvoch dalsich hrdéov, vrdtane Marka. Studuju svo-
ju spojenu zbierku kariet a redukuju ju na tieto tri:

« Ukoncenie bez zaverov

byt’ tym umelcom a ostatni mu hovoria svoje ndpady.
Findlna koldZ predstavuje skupinu hodiniek Salvado-
ra Daliho, rad pouli¢nych ldmp vinuci sa za horizont
a kresba sa ndhle kondi. V Case predstavovania Peter
precita tri karty a Vicky asistuje Samovi pri vysvet-
lovani plagdtu.

«  Neskory zaciatok
- Ziadna kontrola
Ceny. Urcite vitazné timy v kazdej kategorii ako na-
Priprava plagatu. Poziadajte tim, aby pripravil gra-  Priklad:
ficky list, ktory reflektuje tri finalne karty. Tento pla-  «  Vnutorna konzistencia troch finalnych kariet.
gat by nemal obsahovat' Ziadny text. Po 5 minGtach ~ « Jasnost spravy na plagate.
poziadajte kazdy tim, aby precital svoje tri karty, »  Vhodnost ilustracii.
predviedol plagat a vysvetlil symboly.
Samov plagadt ziskava cenu ako najvhodnejsia ilustrd-
Po diskusii a debate sa tim rozhodne, Ze Sam by mal cia.

Par slov na zaver

Akcie a podujatia

8.-9.jun

ZruEnonti poradenskej prace s det'mi a adolescentmi

Agresivne, rebelujlce, depresivne, Uzkostné, trucovité, odmietané, Zzialiace, ponizujlce, ublizujice, bez
vole... bojujice o moc, ale aj radostné, spokojné, stastné, tvorivé, spontanne, schopné vnimat a poskyt-
nit’ pomoc. Na tomto nasom workshope sa dozviete ako si vS§imat' to, Co sa s detmi a adolescentmi deje, ako
s nimi komunikovat’ a ako byt v kontakte, ak ich chcete ziskat' pre to, o chcete vy, alebo im chcete poskytnut
priestor pre to, ¢o by chceli oni. Workshop je tradicne akreditovany ako pre Skolstvo, tak aj pre zdravotnictvo.
Klasika s lvanom a Vladom

21.- 22. augusta 2017

Integrativna praca s motivaciou a zmenou v komplexnych systémoch, rodinach a paroch

Zaujima vas to, ako spolupracovat’ s nespolupracujlcimi klientmi? Ako motivovat' tych, ktori ,,nechct®, ,,neve-
dia“, ¢i ,,nemo6zu“? Ako posilnit’ tendencie k zmenam? Ako viest’ rozhovor s parom, i SirsSim systémom? Ako sa
citit' v profesionalnom rozhovore s druhymi ludmi istejSie a kompetentnejsie? V lete 2017 otvarame uz piaty
beh akreditovaného vycviku v poradenskych zrucnostiach pri praci s motivaciou a zmenou - s nazvom ,,Integ-
rativna praca s motivaciou a zmenou v komplexnych systémoch, rodinach a paroch®. Vycvikovy program po-
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skytuje rozvoj praktickych zrucnosti, predovsetkym v praci s parmi, rodinami a inymi komplexnymi systémami
Coachingplus (pracovné timy, malé spolocCenstva apod.).
Vzdelavaci program je vhodny pre: poradenskych a klinickych psychologoy, ktori sa vo svojej praxi stretavaju
s detmi, rodi¢mi, manzelmi, i partnermi a chcu si rozsirit’ svoje skisenosti o intervencie s parmi a rodinami,
socialnych pedagogov, socialnych pracovnikov, Specialnych pedagogov, lieCebnych pedagdgov, duchovnych a po-
mahajlcich odbornikov z inych profesii, ktori pracuju nielen s jednotlivcami, ale aj s ich rodinami, alebo part-
nermi, mediatorov, facilitatorov, koucov a konzultantov, ktori spolupracuju s dvojicami, alebo malymi timami
Miesto konania: Bratislava
Terminy: 10 dvojdnovych stretnuti (2017 - 2018),
do konca roka 2017: 21. - 22. 8., 21. - 22. 9., 26. - 27. 10., 7. - 8. 12.
Lektori: PhDr. Ivan Valkovi¢, Mgr. Zuzana Zimova, Mgr. Vladimir Hambalek, Prof. PhDr. Anton Heretik, CSc.
a MUDr. Andrea Heretikova Marsalova
Cena: 69 eur za 1 stretnutie

7. - 8. septembra 2017

Praca s parom, rodi¢mi a rodinou

Pokracujeme v cykle aktualizacného kontinualneho vzdelavania, toto je jeho 2. modul, pre mnohych ludi velmi
zaujimavy. Praca s dvomi alebo viacerymi klientmi naraz kladie vyssie naroky na praktického pracovnika s ro-
dinou, azda aj preto je rodinna terapia povazovana za takd dolezitu a pritom sa tak zriedkavo uskutoc¢nuje.

28. - 29. septembra 2017

Efektivny pomahajuci rozhovor

Klasika Coachingplus. Pred deviatimi rokmi sme zacali prave s touto témou. Co zaZijete? Naucite sa ako pocu-
vat’ ludi s celého srdca. Naucite sa ako polozit' otazku, ktora rozhovor prehlbuje. Naucite sa ako byt s druhy-
mi, pre druhych, no zaroven sa nestratit’ a ostat’ samym sebou. Naucite sa byt uzito¢ni pomahajlci pracovnici.
Vhodné pre vsetkych z vas, ktori pracuji s ludmi a chcu si zazit’ esenciu Coachingplus pristupu.

5.- 6. oktobra 2017

Skupinova dynamika

Ukoncenie trojdielneho cyklu, ktory samozrejme mozno absolvovat’ aj kazdy modul zvlast, pretoze je hodnotny
sam o sebe a vhodnym a je pre kolegyne zamestnané v inych rezortoch ako v rezorte $kolstva. Skupinova dyna-
mika je dynamicky workshop pracujuci aj so silami, ktoré si pritomné priamo v skupine.

19.- 20. oktobra 2017

Motivacné rozhovory vo dvojici a v skupine

Vychadza to tak, ze kazdé 2 roky robime aj workshop ,,Motivacné rozhovory“, ktory ponika priestor pre na-
cvik zruénosti, ¢o nam pomahaju efektivne pracovat’ s nemotivovanymi alebo malo motivovanymi klientmi. Je
vhodny pre vsetkych, ktori chcl porozumiet’ praci s motivaciou a nacvicit' si komunikacné zrucnosti, ktoré vnu-
torn( motivaciu k zmene podporuji. Tentoraz bude workshop obohateny aj o Motivacné rozhovory v skupine.

9. - 10. novembra 2017

Praca s eméciami v poradenskom procese

Lepsie by bolo povedat praca s emdciami v poradenskom, koucovacom, terapeutickom, facilitacnom, tréningo-
vom, vycvikovom, media¢nom... procese. InSpirovani pristupom zameranym na ¢loveka, nenasilnou komunika-
ciou, koncentrativnou pohybovou terapiou, na emdcie zameranou terapiou, kratkodobou zazitkovou dynamic-
kou terapiou... uz niekolko rokov sprevadzame ludi tym ako zvladat vlastné emocie, ako ich transformovat,
ako vnimat, reSpektovat a porozumiet’ emociam druhych ludi. Tento workshop je vhodny pre vsetkych, ktori
déveruji emociam, chcu zit' s nimi a nepopierat’ ich, no nechcd byt nimi ovladani.

14. - 15. decembra 2017

Praca s nedobrovolnym klientom a klientom v odpore

Nechcem, neviem, nemdzem, neda sa... Naco to je dobré? Co si o sebe myslite? Nevadi vam, ak na budice ne-
pridem? Zabudol som. MoZno mate pravdu, ale... Skisil som vsetko, ale nepomohlo. Na vine je manzel (ucitel-
ka, $éf...). Hm, to znie zaujimavo, no... Poculi ste uz niekedy takéto slova od svojich klientov? Alebo nejaké
podobné? Pracujete s lud'mi, ktori s k vam poslani? Pracujete s lud'mi, ktori si vo¢i zmenam rezistentni? Chce-
te sa o tom rozpravat s inymi kolegami? Chcete sa naucit’ ako zaobchadzat’ s odmietanim a odporom? Prid'te sa
¢o to naudit a Co to praktické vyskisat' u nas.

Coachingplus Vladimir Hambalek Mgr. Ivan Valkovi¢ PhDr.
Cabanova 42 vladimir@coachingplus.org valkovic@coachingplus.org
841 02 Bratislava Mobil: 0905 323 201 Mobil: 0903 722 874
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