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Co je to organizacny
rozvoj (€ast’ prva)

V roku 2024 sa tu venujeme v nasom newsletteri téme
organizaény rozvoj (Organisational Development, OD).
Minuly mesiac sme zacali definiciami, tento mesiac
pokracujeme témou motivacia a systémy motivacie v
organizaciach.

Teodrie motivacie

Motivacia je to, Co nas vsetkych nGti konat;
motivovani ludia su ti, ktori sa rozhodli venovat
znacné Usilie dosiahnutiu nie¢oho, ¢o si cenia.
McClelland (1961) vytvoril motivacnu teoriu zalozenu
na potrebach. Tato tedria stanovuje tri typy
motivacnych potrieb, ktoré maji vsetci ludia na
réznych drovniach organizacie. Ide o:

1. Potreby Uspechu
2. Potreby prislusnosti
3. Potreby moci alebo autority

Potreby
uspechu

S0 nadmerng, ak pracovik. .
musivyhratza kazdd cenu
musi byt na vrcholea
ziskat kredit

SuUnizke, ak ma...
strach zozlyhania

awyhyba sazodpovednosti

Tento model méze pomdct’ vedlcim pracovnikom pochopit’
najucinnejSie spdésoby motivacie zamestnancov tym, Ze
pochopia ich potreby, a tym im umozni uplatnit
najvhodnejsi styl vedenia, aby dosiahli najlepsie vysledky
svojho  timu. Ocenenim tychto rozdielov
StruktUrovat pracoviska, timy a procesy tak, aby boli
vSetky motivované. Medzi dalSie tedrie motivacie patria
Maslowova hierarchia potrieb (1954), Herzbergova (1968)
tedria motivacie a hygieny, Vroomova (1964) tedria
ocakavani, McGregorova (1960) tedria X a Y ako aj
Alderferov (1969) model ERG.

mozno
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Potreby
prislusnosti

S0 nadmerng, ak ofakava
slepd lojalitu

a harmaniu a netoleruje

nesuhlas

S0 nizke ak pracovnik
ostava bokom anezapaja
sa sociahne

McClelland povedal, ze vadsina ludi ma a preferuje
kombinaciu tychto vlastnosti. Niektori ludia vykazuju silny
sklon k urcitej motivacnej potrebe a tato potreba nasledne
ovplyvinuje ich spravanie, preferencie a styl vedenia.

Podla tohto modelu, ak jednotlivci preferuji potreby
Gspechu - maju tendenciu vyhladavat prilezitosti na
dosiahnutie cielov a zamerov. Motivuje ich dosahovanie
narocnych uloh alebo pocit napredovania v praci, cenia si
spatni vazbu o vykone. Splnenie jednej Ulohy ich dalej
motivuje k dosahovaniu este narocnejsich cielov. Ak je pre
ludi vyznamna potreba afiliacie teda blizkosti, su
motivovani vztahmi, ktoré maju s druhymi lud'mi, budd sa
tesit a budi motivovani interakciami s tymi, pri ktorych
citia, Ze si vytvorili silny vztah alebo priatelstvo. Pocit, ze
si oblUbeni a vysoko ceneni, ich zasa motivuje k vacsim
vykonom. Ludia, ktori uprednostiuju potreby moci si
motivovani uplatnenim vlastnej autority v praci a pocitom,
ze mozu mat veci pod kontrolou a/alebo mézu viest ¢i
prevziat zodpovednost'. Motivuje ich aj status a uznanie,
ktoré sa dostava osobe, ktora je ,,$éfom“.

Potreby
Moci

S0 nadmerne, ak tozi
oviadat vietkych a
vietko,
wydvihuje viastno
poziciua zdroje

le zavisly a devakuje
viastnl poziciua zdroje

Herzbergova dvojfaktorova teodria

Herzberg veril, ze vztah Cloveka k praci je zakladny a
vyznamne urcCuje Uspech alebo zlyhanie daného
jednotlivca. Snazil sa najst odpoved na otazku: ,Co chcl
ludia od svojej prace?“ Podla neho faktory, ktoré vedi k
spokojnosti s pracou su Uplne rozdielne od faktorov
vedUcich k nespokojnosti s pracou. Rozdelil tieto faktory na
faktory hygieny a motivatory.
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Provou skupinou su faktory spésobujlce nespokojnost’
s pracou, no nemajli samé o sebe vplyv na motivaciu
ludi. Preto ak sa uspokoja, neznamena to nevyhnutne
motivaciu. Také faktory ako zameranie a politika
spolocCnosti, administrativa spolocnosti, medziludské
vztahy na pracovisku, pracovné podmienky,
bezpecnost’ prace a mzdy charakterizoval Herzberg
ako faktory hygieny. Ak sU tieto faktory splnené,
ludia nespokojni, avsak neznamenaju
automaticky spokojnost’.

nebudd

Druhou skupinou faktorov s motivarory - faktory, ktoré
uspokojuju a produkuju vysoky vykon. Po odstraneni
takejto nespokojnosti mozno orientovat pozornost na
vykon. Motivatory sa vztahuju k obsahu prace, t. j. Uspech
v praci, uspokojenie, uznanie, zodpovednost, moznost
dalSieho rastu, uplatnenie sa a pod. Herzberg navrhoval
pri motivacii ludi klast doraz na uznanie, zodpovednost,
moznost’ d'alSieho rastu a pod.

Co zistil Herzberg ?

Veci navodzujuce skon k st'aznosti

A% 3% 20% 107%

| Veci navodzujice avysenie moralky

0% 10% 0% % A%

[ I O

P ocit dosiahnufia Uspechu

| Uznanie schopnosti |

FAKTORY
MOTIVACIE

| Zaujimava praca |

Fodpovednost |

PoviEenie |

| Zarobok

| Postojeséfa |

Pracovne
podmienky

FAKTORY
HYGIENY

Odbomé znalosti 363 |

Politika, administrativa a komunikacia |

Herzberg to vyjadruje takto: ,len odstranite pocit
nespokojnosti, ale nezaistite, aby sa ludia citili dobre“.
Faktory na pravej strane diagramu sa dost tykaju
dosiahnutia Uspechu a zodpovednosti. Herzberg im hovori
,Motivatory“- faktory motivacie. Diagram ukazuje, ze
charakter samotnej prace ma potencial pre uspokojenie i

Este par poznamok k tabulke.

Faktory na lavej strane od stredu diagramu maju vacsi
potencial pre nespokojnost’, ako pre spokojnost’. Ked’
ich lud'om dame viac alebo ich zlepSime:

e Nevytvorime tym ovzdusie motivacie
e Vytvorime len kratkodobé uspokojenie, pretoze
[udia ich akceptuju ako Standard

pre nespokojnost. Poucenie je jasné - mali by sme venovat
zvySenl pozornost Uloham, ktoré ludom davame. Ked' su to
nudné, opakujlce sa cinnosti, mali by sme sa snazit’ vytvorit’
atmosféru motivacie a venovat zvlastnu pozornost dalSim
faktorom.
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InSpiracia pre prax

Reflexia prostrednictvom akéného vyskumu

TaGto superviznu aktivitu navrhla Christine Championova. Technika vychadza z Keganovej prace o rozvoji
dospelych a Torbertovho akéného vyskumu, ktory je tu opisany v kontexte supervizie prostrednictvom Styroch

InSpiracia pre prax

oblasti skusenosti jednotlivca (vid’ tabulku) a ich uplatnenia v supervizii.

Oblast’

Popis

Priklady skimania

1. Vonkaijsi svet

Objektivny opis udalosti,
désledkov a dopadu na okolie

Co sa stalo?
Co ste videli/pozorovali?
Aké to malo ddsledky?

2. To ¢o vnimame zmyslami

Vlastny zazitok vykonu,
spravania, zruénosti tak, ako sa
prezivali skiisenosti v danom

okamihu

Co ste urobili?
Ako ste sa spravali?
Co ste vnimali zmyslami,

zazitkovo?

3. Akéna logika

Oblast’ myslenia a to ako
interpretujeme nase spravanie

a zmysel sveta

Co to pre vas znamenalo?

Na ¢o zameriavate svoju
pozornost’? Nad &im
rozmyslate?

Pozorujete, viimate si nejaké

vzorce?

4. Zamerna pozornost’

V nadvaznosti na tri vyssie
uvedené oblasti, nasa

pritomnost’, uvedomenie, vizia

Coho ste si vedomi?
Aké s vase pocity?

Co si vsimli vo vasom telesnom

a intuicia.

prezivani?

Supervizor moze tento ramec pouzit explicitne podla nizSie uvedenych krokov alebo mu moze poskytnit
jednoduchy zakladny ramec na usmernenie reflexivneho skimania. V priklade uvedené otazky nie st v ziadnom
pripade vycCerpavajlce a v zavislosti od odpovedi sa moze vyskytn(t prilezitost na hlbsie preskimanie Stvrtého
Uzemia.

Postup
Krok 1: Vyzvite supervidovaného, aby nacrtol, o by chcel preskimat.

Krok 2: Na zaklade vasich predchadzajlcich znalosti o supervidovanom alebo vasho sticasného chapania toho,
¢o je prezentované, zacnite skimanie pomocou otazok z oblasti, ktora najlepsie odraza sGcasnu Uroven
schopnosti reflexie supervidovaného

Krok 3: Citlivym pristupom pracujte na otazkach so zvySujlcou sa Uroviou zlozitosti, pricom dbajte na
vyvinovl pripravenost’ supervidovaného pokracovat v prehlbovani skimania.

Krok 4: Na zaver ucenia bude uzitoéné reflektovat’ skusenosti supervidovaného z tohto stretnutia tym, Ze ho
podporite v spatnej vazbe. Supervizor sa moze lahko vratit k ramcu Styroch oblasti a zmenit optiku skimania
tak, aby sa zameral na stcasn( skdsenost'.

Ako pracovat’ s pristupom ...

Je uzitoCné, ak budl supervizori, ktori sa rozhodn( pre tento pristup, rozumiet teorii rozvoja dospelych a
tomu, ako ju mozno uzitocne aplikovat v kontexte kouCovania a supervizie. Délezité je zacCat praxovat v
aktualnom stadiu vyvinu akénej logiky supervidovaného, a nie mu vnucovat alebo urychlovat pristup v inom
neskor$om Stadiu, prv, nez je pripraveny. Vzhladom na potencialnu zlozitost' techniky mézu byt supervizori
otvorenejsi praci s tymto pristupom v prostredi jeden na jedného alebo vo vyspelych skupinach velmi
skusenych supervizorov. Techniku je mozné vyuzit aj ako individualnu reflexivnu prax, zvycajne
prostrednictvom zaznamu v dennikoch. V kontexte koucovania sa tento pristup moze s uplatnit najma pri
expertoch, vysoko Uspesnych lidroch s cielom posilnit’ ich efektivitu v premenlivom, komplexnom a neistom
prostredi.
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Coachingplus Vedierok uzkosti

Ak chceme podporit’ psychologické bezpecie v timoch, mézeme timu vytvorit’ Strukturovany Cas, v ktorom mézu
byt zranitelni a otvorene sa zbavit' svojich obav. Najprv si kazdy samostatne 10 minut zapisuje svoje najvacsie
obavy (mozete na to pouzit' aktivitu z predchadzajiceho newslettera ,,smradlava ryba“). Potom maju ludia dve
minGty na zoradenie problémov - od najviac po najmenej znepokojujlce. Potom sa kazdy ¢len timu podeli o
obavy, ktoré ho najviac trapia. Kolegovia hodnotia problém podla toho, ako velmi trapi aj ich, od nuly (,,Ani ma
nenapadlo, Ze by to mohol byt problém“) po pat (,,Som presvedceny, ze sa v tejto oblasti musime zlepsit“). Po
preskiimani obav ziskaju Uéastnici spatnl vazbu od kolegov a niektoré obavy zmizn(. Mnohé obavy vSak mozu
byt opodstatnené. V time potom zacnite riesit problémy, ktoré dostali znamku 4 alebo 5. Prediskutujte s
timom, ¢o sa musi stat’ a ¢i si to vyzaduje individualne alebo kolektivne zmeny spravania. Takéto vecierky je
efektivne organizovat pravidelne, napr. dvakrat rocne.

Podpora psychologickej bezpecnosti pri rieSeni skrytych problémov
Vyriesit mozno len ten problém, o ktorom hovorime. Ked' sa lidri vyhybaju konfliktom, ich tim si osvoji rovnaky
model. Nehovorenie a zatajovanie problémov sa rychlo stane nepisanym firemnym pravidlom. V tejto aktivite
zorganizujte stretnutie a vyzvite tim, aby sa zaoberal skrytymi problémami, teda problémami, o ktorych sa
nerozprava. Poziadajte ludi, aby vymenovali vSetky problémy, ktorym sa vyhybajl, o ktorych ludia nechcu
hovorit’ alebo si tabu. Pripomernte im, Ze ako tim moZzu vyriesit' len tie problémy, ktoré sG jasne vyjadrené.
Pomenovanie problému ho zmeni z tichého na skutocny. Nasledne, zdielajte zodpovednost'. Rieste priciny tohto
problému, no namiesto toho, aby ste hladali jednu osobu, ktora ho sposobuje alebo by ho mala odstranit,
urobte z problému kolektivnu zalezitost'. Polozte otazky:

 Co robime, aby sme tento problém udrziavali?

e Aké veci nerobime, aby sme tento problém udrziavali?

« Co by sme mali zacat a prestat robit, aby sme tento problém vyriesili?

Praca si vyzaduje, aby sme akceptovali, ze nemame vSetky odpovede. Ako povedala Brené Brownova:
»Zranitelnost’ je nasim najpresnejsim meradlom odvahy“. Pri tvorbe rieSeni nechajte niekoho hrat uUlohu
diablovho advokata - nejde o konsenzus, group think zaslepuje ludi. Je nevyhnutné mat' v time ¢lena, ktory
dokaze spochybnit’ skupinovy pohlad na vec.
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PORADENSKY PROCES - SERIA 12 WEBINAROV
29. januar 2024 - 16. december 2024 vzdy od 18:00 do 20:00 ONLINE NA ZOOME

Zamer kurzu

Zamerom pravidelnych webinarov v roku 2024 je vsetkym zaujemcom z odbornej verejnosti predstavit
stratégie, postupy, metddy a techniky poradenstva. Na webinare sa je mozné prihlasit jednotlivo, alebo
mozete navstivit vybrané tri webinare za zlavu, ¢i ist’ na vSetky webinare za zvyhodnend sumu.

Webinare st vhodné pre vsetkych odbornikov/cky, ktori sprevadzaju klientov/ky v kontexte poradenstva:
pre poradenskych aj Skolskych psychologov/cky, pre socialnych poradcov/kyne, lieCebnych a Specialnych
pedagodgov/icky, pre koucov/ky, mentorov/ky, supervizorov/ky, ktori superviduju poradcov/kyne, no
zaujat moOze aj psychoterapeutov/ky, organizacnych poradcov/kyne a veducich zamestnancov/kyne
organizacii, ktoré sa poradenstvu venuju.

Kurz je rozdeleny do 12 blokov, ktoré na seba nadvazuju, no Géast na jednom nepodmienuje
absolvovanie iného. Vsetkymi webinarmi vas bude sprevadzat’ Vlado Hambalek, na vybranych webinaroch
budl hostia/ky, Struktira webinarov je kombinaciou video ukazok prace s klientmi/kami, ktoré
podporuju teoreticky vyklad k téme, ukazok konkrétnych technik, diskusie v malych skupinach a odpovedi
na otazky. Webindre mézu slizit ako prehladny Gvod do problematiky, no maji ambiciu aj prehibit
poznanie skisenym praktikom. Kazdy webinar je v trvani 2 hodiny. V pripade zaujmu ucastnikov,
webinare sa budl aj nahravat'.

Cena
PonlGkame tri alternativy zakupenia webinarov:

e platba jednotlivo za kazdy webinar, cena 49 Eur
¢ platba vopred za 3 webinare, zvyhodnena cena 119 Eur
e platba vopred za vsetkych 12 webinarov, zvyhodnena cena 350 Eur

Kazdy webinar obsahuje aj materialy, studijné texty a cvicenia, ktoré dostan( Ucastnici/cky k dispozicii.
Ucast je online v redlnom case.

Témy a terminy webinarov
1. Rola poradcu. Zakladné poradenské kompetencie a komunikacné zrucnosti poradcu

29. 1. 2024
2. Poradensky proces a jeho jednotlivé fazy
26. 2. 2024
3. Poradensky rozhovor a jeho struktura
25. 3. 2024
4. Kontraktovanie v poradenstve a praca s cielmi
29. 4. 2024
5. Praca s rodinou, kontextom a vztahmi klienta
22. 5. 2024
6. Praca s nedobrovolnymi klientmi, motivaciou a odporom v poradenstve
19. 6. 2024
7. Diagnostika v poradenskom procese
29.7.2024
8. Metddy a techniky poradenského procesu I. (kognitivne, behavioralne a systémové stratégie)
26. 8. 2024
9. Metddy a techniky poradenského procesu Il. (na emdcie zamerané a psychodynamické stratégie)
23.9. 2024
10. Kreativita a kreativne metody a techniky v poradenstve
23.10. 2024
11. Multidisciplinarna spolupraca v kontexte starostlivosti o klienta
25.11. 2024
12. Etika a etické dilemy v poradenstve
16.12. 2024
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Prihlasit sa na webinare podla vlastného vyber mozete cez online prihlasku na nasom webu tu: https://
www.coachingplus.org/webinar-seria-poradensky-proces. php

Coachingplus

AKO BYT MAJSTROM V KOUCOVANI - WEBINAR SO SANDROU WILSON MCC TSTA(O)
26. 3. 2024 od 18:00 do 20:00 na Zoome, s timocenim

Majstrovstvo je tazké definovat a predsa sa da lahko rozpoznat, nie je to ciel, ani miesto urcenia, ale
skor cesta. Kazdy z nas ma kapacitu stat’ sa majstrom, rozhodujeme sa, ako a kedy sa vydat na cestu.
Majstrovstvo je viac nez len vysSia Uroven zrucnosti, vtedy sa koué stava doslova nastrojom na
kouCovacom sedeni, je inStrumentom zmeny. Majstrovstvo stoji na zakladoch psychologickej
bezmyslienkovitosti kouca a znamena to, ze kouc vyuziva svoje vlastné prezivanie bytia s klientom ako
»0daje“ a svoju schopnost’ komunikovat ho tak, aby sa prehibilo klientovo vedomie. Na tomto webinari sa
pozrieme na:

Reflektivnu a reflexivnu prax a rolu, akd hra v rozvoji kouca

Porozumenie cesty k majstrovstvu a prekonavanie bariér

Koncepciu ,,instrumentalneho* self

Vyuzitie seba (self) v koucovani

Rozvoj ,,instrumentalneho“ self

SUPERVIZIA V POMAHAJUCICH PROFESIACH
- akreditovany vycvik MSVVaS SR 15 dvojdiiovych modulov, celozivotné vzdelavanie
8. FEBRUAR 2024 - 10. OKTOBER 2025

Coachingplus v roku 2022 otvara druhy beh 250 h vycviku Supervizia v pomahajucich profesiach pre
skisenych supervizorov a odbornikov z praxe psychoterapia, psychologia, koucovanie, mentorovanie,
tréning a organizacné poradenstvo, pedagogika a socialna praca. Ak ste supervizori, ktori si chcl rozsirit
svoje portfolio, alebo ak ste praktici vyssie spomenutych odborov minimalne z 10 roc¢nou praxou,
medzinarodne certifikovany Coachingplus vycvik v supervizii vam pomoze najst skupinu kolegov, ktori
majl zaujem o rozvoj supervizie a zlepsenie jej kvality na Slovensku. Vycvik je akreditovany
Ministerstvom 3kolstva, splfia vietky zakonné podmienky na udelenie licencie budicemu supervizorovi
(zapis do zoznamu supervizorov) a zaroven je prilezitostou vytvorit' si vlastné supervizne portfélio a
zlepsit' zrucnosti v praktickej superviznej praci s jednotlivcom, timom aj organizaciou. Vycvik vedu
skiseni, medzinarodne akreditovani supervizori z Coachingplus a zaroven na nom participuju hostia
supervizori z roznych aplikacnych Urovni (z kontextu psychoterapie, poradenskej psychologie, koucovania,
mentorovania a vzdelavania dospelych, organizacného rozvoja). Viac info v kalendari podujati na
www.coachingplus.org , alebo osobne s lektorom Vladom Hambalkom 0905323201.

Terminy vycviku:
8,9. februar 2024
14,15. marec
11,12. april

9,10. maj

20,21. jun

12,13. september
24,25. oktober
28,29. november
16,17. januar 2025
13, 14. februar
27,28. marec
24,25. april

22, 23. maj
19,20. jan

11,12. september
9,10. oktober
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MOTIVACNE ROZHOVORY V SKUPINACH A TiMOCH
4. - 5. APRIL 2024

23. - 24. MAJ

13. - 14. JUN

Coachingplus

Lektori: Mgr. Marta Spalekova, Mgr. Vladimir Hambalek

Pozyvame vas na 6 dnovy nadstavbovy program Motivacné rozhovory v skupinach a timoch, na ktorom
budete mat' moznost’ prehlbit’ svoje zruénosti motivaénych rozhovorov a rozsirit vase kompetencie o
stratégie ich aplikacie v skupinach a timoch.

Marta Spalekova a Vlado Hambalek vam priblizia nielen "klasické" postupy MI (praca s odporom, jazyk
zmeny, OARS...), ale najma to, ako tieto principy a duch MI vyuzivat pri facilitacii skupin a timov.
Program je rozdeleny do troch na seba nadvazujlcich modulov:

e Motivacné interview ako stratégia facilitacie

e Dynamika skupin a timov v kontexte prace s jazykom zmeny

o Specifika prace s odporom v réznych typoch skupin

Program reflektuje MI facilitaciu réznych skupin (vzdelavacie, terapeutické, poradenské, svojpomocné)
aj rozne klientske skupiny podla veku a typoldgie

Cena je 450 Eur za cely program. Pre prihlasenych do konca roka je cena 400 Eur. Cena v sebe zahfia
vyucbovy material a handouty. Vycvik, podobne ako iné vzdelavania Coachingplus, bude akreditovany
ako pre oblast’ skolstva, tak aj pre oblast’ zdravotnictva

Viac info a prihlaska napiste na mihalkova@coachingplus.org

DYNAMIKA VZTAHOVEJ VAZBY V DOSPELOSTI
- zazitkovy vycvik pre odbornikov s Dr Unou McCluskey
8.,9.,10. a 15., 16., 17. APRILA 2024, kaZdy def od 10:30 do 14:00 online

Coachingplus v roku 2024 pre vas pripravilo unikatnu moznost’ zicastnit’ sa druhého behu sestdnového
zazitkového kurzu online s britskou lektorkou Dr Unou McCluskey.

Tento kurz, ktory sa bude konat cez ZOOM a bude trvat 2 x 3 dni. Je urceny pre odbornikov v
pomahajlcich profesiach, ktori budi mat moznost preskimat svoje prezivanie dynamiky vztahovej
vazby v kontexte uzavretej zazitkovej skupiny (cca 8 ludi). Pracu podpori didakticky vstup a ¢as na
reflexiu, aplikaciu a analyzu.

Kurz vychadza z predpokladu, Ze vo svojej praci, ktora si od nas vyzaduje, aby sme reagovali na
potreby inych [udi, velmi casto nevytvarame podmienky, ktoré podporuju nas vlastny osobny a
psychologicky rozvoj.

Zazitok vyhladavania a poskytovania starostlivosti ma korene v Gtlom detstve a tvori nase ocakavania a
reakcie na situaciu vyhladania a poskytnutia starostlivosti v dospelom Zivote.

Kazdé stretnutie bude obsahovat’ kratky didakticky vstup o systéme vztahovej vazby, ktory sa bude v
ten den skumat, potom budl nasledovat dve zazitkové skupinové sedenia s kratkou prestavkou medzi
nimi. Bude cas a prilezitost identifikovat, ¢o sa ludia naucia, objavia a aplikuji vo svojej vlastnej
praxi. Una McCluskey skiima dynamiku vztahovej vazby mnoho rokov a jej cielom je vytvorit’ bezpecné
prostredie pre skupinovu pracu s témou vztahova vazba.

Pre koho je workshop urceny?
Psycholdgovia/icky, psychoterapeuti/ky, psychiatri/cky, lieCebni a Specialni pedagogovia/icky, socialni
pracovnici/cky, ucitelia/ky, lektori/ky, mediatori/ky, mentori/ky, kouci/ky a dalsi ludia z

pomahajlcich profesii.

Cena online zazitkového kurzu je 700 Eur.
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Ak by ste mali zaujem do takéhoto zazitkového kurzu pre odbornikov vstipit, eSte mame par volnych
miest. Nevahajte a ozvite sa nam na mihalkova@coachingplus.org . O presnych terminoch a cene vas
budeme informovat'.

Coachingplus

TiMOVE KOUCOVANIE A SUPERVIZIA TIMOVEHO KOUCOVANIA - MASTERCLASS SO SANDROU WILSON
MCC, TSTA(O)
14. - 15. maj 2024 prezencne od 9:00 do 17:00, seminar bude timoceny

Ako sa meni timové koucovanie v postpandemickej dobe. Najnovsie vyskumy, pripadové Studie,
budeme skimat’ koncepciu organizacnej inteligencie prostrednictvom preramcovania vztahov a
uvazovania o tom, ¢o znamena pracovat ako timovy kouc s pouzitim vztahového pristupu, ktory sa
opiera o socialne i nevedomé konstrukty.
Supervizia timového koucovania. Timovi koucovia budil mat’ moznost' zapojit’ sa aj do supervizneho
procesu so Sandrou Wilson, aby pouvazovali o svojej profesionalne praxi s ohladom na:

zvysovanie psychologického uvedomovania

ziskanie hlbsieho pochopenia

zvazenie vztiahu s clenmi timu v ramci spolocne vytvaraného procesu

pochopenie vyznamu nevedomia, aby si vybudovali novy a autenticky vztah

pouvazovanie o svojej praci ako o mnohostrannej psychologii

PRACA S RODINOU A VZTAHOVA VAZBA
- akreditovany vycvik MSVVa$ SR 10 dvojdiiovych modulov, inovaéné vzdelavanie 150 hodin
16. MAJ 2024 - 16. MAJ 2025

Zamerom programu je prehlbit u Gcastnikov poradenské zruénosti informované teériou vztahovej
vazby pri praci s rizikovymi rodinami, alebo detmi v rodinach, ktoré zazili komplexn( vyvinovd traumu.
Vzdelavaci program integruje

e Teoriu vztahovej vazby

e Teodriu komplexnej traumy

e Teoriu prace so systémami a subsystémami

e Poradenské/sprevadzajuce intervencie pre deti

e Poradenské/sprevadzajuce intervencie pre rodicov a rodinny systém

Program je vhodny pre poradenskych psychologov, klinickych psycholégov, socialnych pracovnikov,
lieCebnych a Specialnych pedagogov, duchovnych a inych pomahajlcich profesionalov, ktori si chcu
rozsirit svoje kompetencie o pracu s celou rodinou. Lektormi vzdelavacieho programu si Zuzka
Zimova, Alena Molc¢anova a Vlado Hambalek.

Datumy stretnuti
16,17. maj 2024
27,28. jun
22,23. august
10,11. oktober
14,15. november
5,6. december
6,7. februar 2025
13,14. marec
10,11. april
15,16. Maj
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PSYCHOLOGIA V KOUCOVANi
Coachingplus 20. - 21. 5. 2024 (5 STRETNUTI ONLINE A 5 DVOJDNOVYCH STRETNUTi PREZENCNE)

1. Modul
Webinar 13.5. o0 18.00 h.
Prezencne 20.-21.5.

2. Modul
Webinar 11.6. o0 18.00 h.
Prezencne 17.-18.6.

3. Modul
Webinar 2.9. o 18.00 h.
Prezencne 9.-10.9.

4. Modul
Webinar 14.10. o 18.00 h.
Prezencne 20.-21.10.

5. Modul
Webinar 13.11. o0 18.00 h.
Prezencne 18.-19.11.

SUPERVIZIA MOTIVACNYCH ROZHOVOROV

9. APRIL 2024 a

15. OKTOBER 2024

- workshop (nielen) pre absolventov vzdelavania Aplikovanie motivacnych rozhovorov v praxi odbornych
zamestnancov

Motivacné rozhovory st uz niekolko rokov trademarkom Coachingplus. Spolu s Martou Spalekovou vas aj
tento rok pozyvame na supervizny den, na ktorom budeme reflektovat vase nahravky, ucit sa zo
skisenosti a rozvijat a prehlbovat’ (nielen) zrucnosti, ale aj ducha motivacnych rozhovorov. Supervizny
den s motivacnymi rozhovormi je priestorom pre absolventov/ky naSich vycvikov, ale aj pre Siroku
odborn( verejnost’ byt v kontakte s témou "MR" nielen teoreticky, ale hlavne prakticky. Lektori: Marta
Spalekova, Ivan Valkovi¢ a Vlado Hambalek

SUPERVIZIA VZTAHOVEJ VAZBY

10. APRIL 2024 a

16. OKTOBER 2024

- workshop nielen pre absolventov vycviku Praca s rodinou a vztiahova vazba

Jednodnovy workshop zamerany na superviziu vasej prace (psychoterapia, poradenstvo, socialna praca,
mediacia, koucovanie...) z perspektivy teorie vztahovej vazby. PoCas dna zazijete reflexiu vasich
pripadov a kazuistik s diskusiou a nasledne mini vstupy, ktoré vam pomdzu prehibit vasu prax z
perspektivy tejto vyvinovej teorie. Supervizny workshop je vhodny nielen pre absolventov nasich
vycvikov, ale aj pre SirSiu odborn( verejnost,, ktora sa venuje praci s klientmi a chce lepsie pochopit’ ich
spravanie a svoju pracu s nimi z perspektivy teorie Bowlbyho (aj jeho nasledovnikov). Lektori: Zuzana
Zimova a Vlado Hambalek

SUPERVIZIA SUPERVIZIE A MENTORINGU
18. - 19. APRIL 2024 1. def 9:00 - 17:00, 2. de 8:30 - 15:30 a
17. - 18. OKTOBER 2024 1. def 9:00 - 17:00, 2. def 8:30 - 15:30

- dvojdnovy workshop bude viest’ Vladimir Hambalek

Nielen nasi absolventi, ale aj ini absolventi vycvikov supervizie a mentorovania budi mat moznost’
zGcastnit sa supervizneho dna k téme supervizna prax. Su vitani vsetci supervizori, ktori chcd
reflektovat’ svoju superviznu pracu aj mentori, ktori chcu reflektovat’ svoju prax mentora v superviznej
skupine.
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AKO BYT MENTOR?
- s Vladom Hambalkom a Silviou Gallovou MCC

Coachingplus

Vycvik v mentoringu pozostavajuci zo 5 modulov, v terminoch:

5. - 6. september 2024
7. - 8. oktober

11. - 12. november

9. - 10. december

23. - 24. januar 2025

Cielom tréningového programu ,Ako byt mentor“ je integracia predchadzajlcich pracovnych a
osobnych skdsenosti s teoretickymi koncepciami a kompetenciami mentorovania. Uéastnici budl po
jeho absolvovani schopni viest proces mentorovania takym sposobom, aby efektivne rozvijal
vedomosti, schopnosti, zrucnosti a postoje mentorovaného studenta. Zaroven si Ucastnici rozsiria svoje
poznatky o teorii a rozvini komunikacné zrucnosti a metodiku potrebn( pre profesionalny rast v oblasti
mentorovania. To pomoze obohatit’ individualny model praxe Gcastnika vycviku a bude viest' rozvoju
profesionalnej identity mentora. Tréningovy program obsahuje okrem interaktivneho vzdelavania aj
hodiny supervizie pre frekventantov vzdelavania a prilezitosti aplikovat' svoje poznatky na mnoZstvo
pracovnych kontextov.

Kurz je urceny pre internych alebo externych koucov, trénerov, lektorov, konzultantov, supervizorov,
ktori si chcl rozsirit kompetencie o mentorovanie, psycholégov, poradcov, manazérov, pracovnikov
oddelenia pre ludské zdroje, ktori sa stavaju mentormi pre kolegov a koordinuju ¢i riadia rozvoj v
organizaciach. Zaroven je vhodny aj pre vedlcich pracovnikov z radov dobrovolnictva, verejného alebo
sikromného sektora. Lektormi vzdelavacieho programu su Silvia Gallova MCC a Vladimir Hambalek,
supervizorka a mentorka koucov a supervizor pre oblasti psychologického poradenstva, koucovania a
organizacného rozvoja. Supervizormi programu su certifikovani supervizori koucovania/mentorovania.

APLIKOVANIE ,,MOTIVACNYCH ROZHOVOROV* V PRAXI ODBORNYCH ZAMESTNANCOV
- akreditacia MSVVaS$ SR - inovaéné vzdelavanie

19. - 20. september 2024

21. - 22. oktober 2024

2. - 3. december 2024

- s Martou Spalekovou a Vladom Hambalkom

Motivaéné rozhovory st metdda, ktora pomaha ludom poznat’ svoj existujlci alebo bliZiaci sa problém
a vedie ich k snahe nieco s nim urobit’. Cielom je, aby v sebe ¢lovek nasiel vnitorni motivaciu k zmene
a aby sa nemusel vytvarat' tlak zvonku. Motivacné rozhovory s zamerané na pomoc pri prekonavani
nerozhodnosti a pomahaju klientovi podstupit’ cestu ku zmene.

Vzdelavaci program pozostavajuci z 3 dvojdrnovych modulov ponika priestor pre nacvik zruénosti, ¢o
nam pomahajl efektivne pracovat’ s nemotivovanymi alebo malo motivovanymi klientmi. Je vhodny pre
vsetkych, ktori chcl porozumiet praci s motivaciou a nacvicit si komunikacné zrucnosti, ktoré
vnatornt motivaciu k zmene podporuju.

Hlavny ciel vzdelavania - zamerom workshopov je prostrednictvom na dokazoch zalozeného pristupu
(evidence based practice) ,,Motivacné rozhovory“ autorov Millera a Rollnicka rozsirit praktické
zrucnosti prace s motivaciou a Specifické vedomosti odbornych zamestnancov pri praci s jednotlivcom,
parom, rodi¢mi a skupinou.

Vzdelavanie uréené pre vsetkych, ktori sa stretavaju s nemotivovanymi a nespolupracujicimi klientmi,
pripadne klientmi
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WEBCASTY COACHINGPLUS
Coachingplus

ROZVOJ TiMOV A TIMOVEJ SPOLUPRACE

Coachingplus pontka 5 dielov webcastovej série na tému timov a timovej spoluprace. Vsetky Casti
z cyklu ,,Rozvoj timov a timovej spoluprace“ st venované téme a prostrednictvom slajdov, reflexie
a rozhovorov s nasimi hostami, Stevkou Hriviidkovou, Jozom Stopkom a Zuzanou Zimovou sa
moZzete zoznamit s know how, ktoré vam pomoze transformovat alebo obohatit' vasu pracu s
timami nech uz pracujete ako manazér, ste ¢lenom timu, alebo timy sprevadzate ako externy
konzultant (kouc, lektor, facilitator, supervizor...)

ROZVOD A €O DALEJ...

5 dielov cca 1,5 hodinovych tréningovych videi k téme "Multidisciplinarne intervencie v rozvode".
Struktara kazdého hodinového videa pozostava z prezentacie, diskusie a kazuistiky, ktora sa tyka
problému. Kazdy modul je zamerany na inG prakticki tému. Webinare vedi Zuzana Zimova a
Vladimir Hambalek.

PRACA S EMOCIAMI V PORADENSKOM (TERAPEUTICKOM, KOUCOVACOM, MEDIACNOM) PROCESE

Zamerom 3 dielnej série webinarov je predstavit rozne stratégie, postupy a techniky, ktoré
pomahaju pomahajlcim pracovnikom pri praci s vlastnymi emdciami a pri praci s klientom. Kazdy
webinar trva viac ako hodinu a obsahuje priklady z praxe, powerpointové prezentacie a diskusiu
lektorov.

EFEKTIVNY POMAHAJUCI ROZHOVOR S JEDNOTLIVCOM, PAROM ALEBO SKUPINOU

Webinare st vhodné pre vsetky pomahajlce profesie, psychologov, lieCebnych a socialnych
pedagodgov, socialnych pracovnikov, ale aj mediatorov ¢i koucov.

Zamerom 3 dielnej série webinarov je predstavit rozne stratégie, postupy a techniky, ktoré
pomahaju pomahajucim pracovnikom pri vedeni pomahajiuceho rozhovoru s klientom. Kazdy
webinar trva viac ako hodinu a obsahuje priklady z praxe, powerpointové prezentacie a diskusiu
lektorov.

OKNA DOKORAN MOTIVACIE A ZMENY

Do zbierky nasich webcastov, ktoré predstavuju know how Coachingplus pribudlo novych 5 dielov.
Vsetky sa venuju téme Motivacia, zmena a praca s odporom. Webinare 1-3 vedl lektori Vlado
Hambalek a Zuzka Zimové a webinare 4-5 ved( Vlado Hambalek a Marta Spalekova. Kazdy webinar
trva viac ako hodinu a obsahuje priklady z praxe, powerpointové prezentacie a diskusiu lektorov.
Motivacia a praca so zmenou st trademark Coachingplus. Vo videach sme zhrnuli 15 rokov nasich
vycvikov (Integrativna praca s motivaciou a zmenou v komplexnych systémoch, rodinach a paroch),
ktoré sme v Coachingplus realizovali. Verime, ze ¢as s nami (Vlado, Zuzka, Marta) bude pre vas
prijemny aj uzitocny.

Na podujatia sa mozete prihlasovat mailom na mihalkova@coachingplus.org alebo formou online
prihlasky na COACHINGPLUS Pocet prihlasenych na vSetky vzdelavacie podujatia je obmedzeny. O
poradi prihlasenych rozhodne vcasné uhradenie platby.

V pripade, Ze zo strany Ucastnika/ov prezencné vzdelavanie nie je mozné, po dohode s lektormi sa
moze konat online cez platformu ZOOM.
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